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ЕЖЕМЕСЯЧНЫЙ БЮЛЛЕТЕНЬ

СОЦИОЛОГИЧЕСКИХ СООБЩЕНИЙ
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При использовании информации ссылка на Институт

общественного мнения «Квалитас» обязательна

В этом выпуске:

1 раздел: О вере и терпимости
· Считаете ли Вы себя верующим человеком?
· К какому вероисповеданию Вы себя относите?

· Как Вы относитесь к представителям других религиозных течений?

· Известно, что большинство россиян считают себя православными. А как Вы относитесь к возможности распространения в России других, кроме православия, религиозных течений?
2 раздел: О федеральных округах
· На территории России создано семь федеральных округов. Знаете ли вы, к какому федеральному округу относится область, в которой Вы живёте?

· Назовите фамилию полномочного представителя Президента, работающего в Вашем федеральном округе.

· Создание федеральных округов во главе с представителями Президента полезно, вредно или не имеет последствий для наведения порядка в стране?

3 раздел: О коммунальных платежах
· Как Вы оцениваете размер своих коммунальных платежей (за квартиру, свет, газ и т.п.) по отношению к своему доходу?
· Как Вы оцениваете работу жилищно-коммунальной службы, которая отвечает за эксплуатацию Вашего дома?
· Готовы ли Вы и Ваша семья к 100% оплате жилищно-коммунальных услуг?
· На какую сумму можно увеличить квартплату, чтобы Вы были в состоянии ее оплатить?

4 раздел: О поддержке отечественных товаропроизводителей

· Если Вам нужно выбрать один товар из двух одинаковых по цене и качеству, то какой - отечественный или импортный – Вы, скорее всего, предпочтете?
· Иногда высказывается мнение, что для поддержки отечественного производителя надо ограничить ввоз в Россию импортных товаров. Вы согласны или не согласны с таким мнением?
· С каким из суждений Вы согласны в большей степени: необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными или необходимо поставить отечественных производителей в приоритетные условия?
· Назовите наиболее успешно работающие, на Ваш взгляд, воронежские предприятия.
5 раздел: Спорные проблемы общества
· Как Вы считаете, следует или не следует разрешить водителям управление автотранспортом после употребления небольшой дозы алкоголя?

· Как Вы считаете, смертную казнь, как высшую меру наказания, нужно сохранить или отменить?

6 раздел: В преддверии 8 марта
· От кого бы из известных мужчин – политиков, артистов, спортсменов и т.д. – Вы бы хотели получить поздравление или подарок к 8 марта?

· Кого бы из известных женщин – политиков, артистов, спортсменов и т.д. – Вы бы хотели поздравить с праздником 8 марта?

Редколлегия:


Н.А. Романович (Главный редактор)


Т.В. Ильина (зам. Главного редактора)


Ю.В. Митрофанов, А.А. Кочкина (редакторы)

ИНФОРМАЦИОННАЯ БАЗА:

· опрос населения города по репрезентативной выборке (650 человек);

· метод: личное интервью;

· опрос проведён с «21 » по « 26 » февраля 2002 г.

(Примечание: вопросы раздела № 1 включены в порядке сотрудничества региональных социологических центров и по запросу информационно-аналитического отдела Главного территориального управления Президента Российской Федерации)

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


1 раздел: О ВЕРЕ И ТЕРПИМОСТИ
Считаете ли Вы себя верующим человеком?

Таблица 1
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Нет

Затрудняюсь 

ответить

%

%

%

Всего

67,8

23,0

9,2

мужской

55,5

32,8

11,7

женский

77,8

15,0

7,2

18-24

67,6

21,1

11,3

25-29

68,5

22,2

9,3

30-39

75,4

18,7

6,0

40-49

65,5

23,4

11,0

50-59

61,1

29,5

9,5

60 и старше

67,5

23,2

9,3

неп. среднее

91,4

5,7

2,9

среднее

65,1

25,3

9,7

ср. специал. и 

н/высшее

67,7

22,1

10,3

высшее

66,3

25,3

8,4

женат /зам./

65,9

23,9

10,2

холост /не зам./

62,8

25,6

11,6

разведен/а/

71,7

20,0

8,3

вдовец /вдова/

82,2

16,4

1,4

да

71,0

21,0

8,0

нет

65,7

24,2

10,1

бедственное 

72,5

18,3

9,2

плохое 

65,2

25,0

9,8

удовлетворит.

69,1

22,3

8,6

хорошее

64,7

23,5

11,8

Материальное 

положение

Социально-демографические 

характеристики респондентов

Пол

Возраст

Образование

Семейное 

положение

Есть ли дети до 

18 лет?


(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

     Большинство воронежцев 67% считают себя верующими людьми.  Женщины причисляют себя к этой категории чаще (78%), чем мужчины (56%). Самый большой процент верующих приходится на 30-39 лет – 75%. В целом среди пожилых людей старше 50 лет  насчитывается меньше религиозных людей, чем среди молодежи  до 30 лет. Безусловно, это последствия антирелигиозной пропаганды, которой подверглись в советское время старшие поколения. А сегодня три четверти учащихся и студентов назвали себя верующими.

     Среди тех людей, которых коснулась трагедия потери члена семьи (разведенных и вдовых), процент верующих возрастает. Высокий процент (71%) наблюдается и в тех семьях, где есть малолетние дети (до 18 лет). Можно предположить, что дома они получат религиозное воспитание, и в будущем количество верующих увеличится. 

     Различные степени материального достатка (или недостатка) не оказывают существенного влияния на наличие веры. Исключение составляют только бедствующие слои населения, которым денег не хватает даже на еду и квартплату, а таких в Воронеже насчитывается 16-17%. Среди таких людей количество верующих несколько выше (73%), чем среди остального населения. Известно, что когда человеку больше не на кого надеяться, он обращается к Богу. 

     Дальнейшее толкование необходимо для самого определения «верующий». Оно более, чем неопределенное. Ведь верить можно по-разному, как у Высоцкого: «Кто верит в Магомета, кто – в Аллаха, кто – в Иисуса, кто ни во что не верит, даже в чёрта, назло всем…». Определение «верующий» могло родиться только в атеистичной среде, оно имеет смысл лишь на фоне тех, кто «ни во что не верит». А сегодня вновь приобретает актуальность вопрос Достоевского из «Братьев Карамазовых»: «Како веруеши?».  В настоящее время проблема выбора обострилась, так как Россию наводнили различные религиозные течения. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


К какому вероисповеданию Вы себя относите?

Таблица 2
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Католичество

Ислам

Другое

Затрудняюсь 

ответить

%

%

%

%

%

Всего

96,6

0,5

0,9

1,1

0,3

мужской

95,0

0,0

1,2

2,5

1,2

женский

97,5

0,7

0,7

1,1

0,0

18-24

95,8

4,2

0,0

0,0

0,0

25-29

97,3

0,0

0,0

2,7

0,0

30-39

95,0

0,0

2,0

3,0

0,0

40-49

95,8

0,0

2,1

1,1

1,1

50-59

98,3

0,0

0,0

1,7

0,0

60 и старше

98,0

0,0

0,0

1,0

1,0

неп. среднее

96,9

0,0

0,0

0,0

3,1

среднее

96,7

0,8

0,8

1,7

0,0

ср. специал. и 

н/высшее

96,6

0,6

1,1

1,1

0,6

высшее

96,4

0,0

0,9

2,7

0,0

женат /зам./

96,1

0,0

1,4

1,8

0,7

холост /не зам./

92,6

3,7

0,0

3,7

0,0

разведен/а/

100,0

0,0

0,0

0,0

0,0

вдовец /вдова/

100,0

0,0

0,0

0,0

0,0

да

95,7

0,0

1,6

2,2

0,5

нет

97,3

0,8

0,4

1,2

0,4

бедственное 

97,5

0,0

0,0

2,5

0,0

плохое 

98,1

0,0

0,0

1,3

0,6

удовлетворит.

96,4

0,5

1,6

1,6

0,0

хорошее

72,7

9,1

9,1

0,0

9,1

Материальное 

положение

Социально-демографические 

характеристики респондентов

Пол

Возраст

Образование

Семейное 

положение

Есть ли дети до 

18 лет?

(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
На этот вопрос отвечали только те опрошенные, которые назвали себя верующими людьми. Но даже среди них не все знают, к какому вероисповеданию они принадлежат. Затруднились ответить на вопрос, в основном, мужчины (1,2%). Женщины оказались более конкретными в этом отношении – данный вопрос не застал их врасплох. 

     Подавляющее большинство верующих (97%) относят себя к православию. При этом женщины, как им и положено по статусу (ученые считают женщин более консервативными), чаще являются хранителями традиционной для России православной веры в отличие от мужчин, некоторые из которых (3,7%) заняты поиском себя в других религиозных течениях. 

      Среди совсем юной молодежи от 18-24  лет  выявился неожиданно большой процент (4,2%)  юношей и  девушек, считающих себя католиками. Если учесть экспансию католической Церкви  в  России в последние годы, можно предположить, что число приверженцев  католической веры будет расти. Тем более, что эта вера, в отличие от православия, не содержит аскетического элемента (вспомним православные посты, долгое стояние на церковных службах), и поэтому представляется молодежи более легкой и доступной, не требующей отказа себе в удовольствиях. 

       Среди исповедующих ислам  чаще встречались люди среднего возраста: от 30 до 49 лет с хорошем материальным положением. В выборку не попалось ни одного буддиста, поэтому можно с уверенностью сказать, что эта индийская религия в Воронеже не получила широкого распространения. Конкретизация остальных религиозных течений не была предусмотрена в вопросе, все они сведены в позицию «другое» - 1,1%.
ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


Как Вы относитесь к представителям других религиозных течений?

	
	Положительно
	Нейтрально
	Негативно
	Затрудняюсь ответить

	Католикам
	18%
	55%
	21%
	6%

	Мусульманам
	13%
	53%
	28%
	6%

	Иудеям
	7%
	45%
	40%
	8%

	Баптистам
	6%
	39%
	47%
	8%

	Кришнаитам
	3%
	33%
	50%
	14%

	Свидетелям Иеговы
	4%
	29%
	57%
	      10%

	Сатанистам
	0,6%
	11%
	83%
	5,4%


(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

     Наиболее терпимо относятся воронежцы к  представителям мировых конфессий: католикам, мусульманам, иудеям. Нейтральное отношение к ним преобладает над негативным. Но больше всего воронежцы симпатизируют католикам – почти каждый четвертый относится к ним положительно. Этой симпатии способствует и то обстоятельство, что далеко не все православные в настоящее время способны ответить на вопрос: в чем же главное отличие православного вероисповедания от католического, помимо разницы в обрядах. Около тысячи лет прошло после окончательного отпадения от православия (1054 г.) римско-католической Церкви,  и не найдено возможности прийти к взаимопониманию, поскольку Запад и Восток различны в выборе самого метода разрешения спора. Суть этого различия резюмировал римско-католический византолог А.Венгер: «В Костантинополе говорили: если есть расхождения, давайте разберемся сообща. Нет, отвечал Рим, надо подчиниться, ибо у нас примат, а это значит, что мы правы». В 1870 году эта идеологическая особенность нашла  выражение в догмате папской непогрешимости: Roma locuta, causa finita («Рим сказал своё слово, дело кончено»).

    Терпимость к мусульманам можно объяснить тем, что в годы советской власти в состав нашей страны были включены целые мусульманские государства, и население имеет опыт общения и мирного соседства с приверженцами ислама. 

     По поводу иудеев далеко не однозначно общественное мнение: хотя большинство опрошенных отдаёт дань древнейшей религии путем нейтрального (45%) или даже положительного (7%) отношения к её представителям, высок процент негативного отношения к ним (40%). В то же время нет уверенности, что это исключительно религиозная, а не расовая неприязнь. 

     Негативное отношении к баптистам преобладает над нейтральным и положительным. Несмотря на то, что эта ветвь является разновидностью протестантского учения (англиканства), а значит,  является христианским вероисповеданием, население менее лояльно к её представителям, чем к нехристианским исповедникам (мусульманам, иудеям). Возможно, сказывается сравнительная молодость этого религиозного течения: первая община баптистов была образована в Англии в 1612 году. 

      К кришнаитам общественное мнение даже более лояльно, чем к свидетелям Иеговы, которые занимаются изучением Библии и, на первый взгляд, должны бы  быть ближе к христианству. Очевидно,  это последствия агрессивной деятельности этого религиозного общества в России. 

     К нашему удивлению, в Воронеже нашлись люди, одобряющие деятельность сатанистов. Пока их немного. Но в России это направление не является официально признанной религией, как, например, в США.

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


Известно, что большинство россиян считают себя православными. а как Вы относитесь к возможности распространения в России других, кроме православия, религиозных течений?

Таблица 3



[image: image4.wmf]Безразлично

Положительно

Нейтрально

Негативно

Затрудняюсь 

ответить

%

%

%

%

%

Всего

11,4
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6,1

18-24

12,7

1,4
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53,5

4,2

25-29

9,3
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35,2
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30-39

12,7
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40-49
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5,5

26,9
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5,7
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(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

       Результаты опросов ведущих российских социологических центров свидетельствуют, что основная часть россиян считает себя православными. Разнообразие религиозных течений, появившихся в последнее время в России провоцирует возникновение конфликтов на религиозной почве. Такие конфликты тем реальнее, чем сильнее выражено неприятие обществом отличных от канонического православия конфессий. Насколько остро сегодня противостояние православия с другими религиозными течениями?

      Большинство воронежцев (54%) негативно относится к возможности распространения в России отличных от православия религиозных направлений. Среди пожилых людей эта цифра поднимается до 70%, а среди военнослужащих – до 75%. 

     Нейтральную позицию чаще занимают люди среднего возраста от 25 до 39 лет. Чем выше уровень дохода респондентов, тем терпимее они относятся к возникновению и распространению новых религиозных течений. 

     Положительное отношение встречают новые религиозные направления чаще всего среди  безработных; возможно, они дают им некоторый шанс подработать или хотя бы почувствовать себя членом сообщества, которому не безразлична их судьба.

     Результаты опроса свидетельствуют о наличии неприятия большинством населения чуждых православию религиозных течений, но обострения противостояния на религиозной почве не происходит, поскольку безразличие и нейтралитет более трети горожан является амортизатором процесса обострения конфликта. 
 ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


2 раздел: О ФЕДЕРАЛЬНЫХ ОКРУГАХ
На территории России создано семь федеральных округов. знаете ли вы, к какому федеральному округу относится область, в которой вы живёте?

Таблица 4
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(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)


К вопросу о знании воронежцев своей принадлежности к одному из семи федеральных округов мы решили вернуться через год после аналогичного опроса (см. бюллетень №2001-02).
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За минувший год информированность воронежцев о принадлежности области к Центральному федеральному округу не увеличилась и до сих пор остается на достаточно низком уровне. Те же горожане, кто еще недавно вообще не знал о существовании округов или давал неправильный ответ на поставленный вопрос, сегодня в достаточном количестве присоединились к тем, кто уже знает о создании новых территориальных образований, но еще не знает «своего» округа. Среди же наименее информированных воронежцев о существовании федеральных округов, как и год назад, преобладают люди с низким уровнем образования. Среди малообразованного населения 17% только от интервьюеров узнали о новом территориальном делении России и всего 11% назвали правильный вариант ответа.

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


Назовите фамилию полномочного представителя президента, работающего в вашем федеральном округе.

Таблица 5
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(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)


Еще более неутешительные результаты, чем о знании принадлежности к федеральному округу, мы получили, выясняя, насколько точно воронежцы знают фамилию полномочного представителя Президента в Центральном округе. За истекший год если и появились позитивные сдвиги в информированности населения, то весьма незначительные. Несколько уменьшилось количество тех, кто впервые услышал о представителях Президента и тех, кто вместо фамилии Полтавченко пытался назвать кого-либо другого. Количество же правильных ответов практически не изменилось. Даже люди с высшим образованием не проявили должной политической зрелости или хотя бы эрудиции в вопросах политической географии страны (только 19% правильных ответов).
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ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


Как Вы думаете, создание семи федеральных округов во главе с представителями президента полезно, вредно или не имеет последствий для наведения порядка в стране?

Таблица 6
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(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)


Этот вопрос уже задавался воронежцам в феврале 2001 года.


[image: image10.wmf]36,5%

5,3%

30,8%

27,4%

24,5%

7,1%

43,1%

25,4%

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

Ïîëåçíî

Âðåäíî

Íå èìååò ñåðüåçíûõ

ïîñëåäñòâèé äëÿ

óñòàíîâëåíèÿ

ïîðÿäêà â ñòðàíå

Çàòðóäíÿþñü

îòâåòèòü

2001 год

2002 год


Сравнив полученные результаты, можно сделать вывод о том, что воронежцы понемногу начинают сомневаться в целесообразности создания округов, по крайней мере, с целью наведения порядка в стране. Однако, по мнению наших сограждан, и вреда от новых территориальных образований немного. Увеличение количества респондентов, придерживающихся иной точки зрения, невелико и не выходит за рамки допустимой погрешности. Соответственно выросло число воронежцев, убедившихся в «безобидности» территориальных нововведений. Будем надеяться, что влияние последствий создания федеральных округов во главе с представителями Президента РФ на другие сферы жизни страны, например, экономического развития, будут более заметны и, конечно, полезны.

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


3 раздел: О КОММУНАЛЬНЫХ ПЛАТЕЖАХ
Как Вы оцениваете размер своих коммунальных платежей (за квартиру, свет, газ и т.п.) по отношению к своему доходу?

Таблица 7
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(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

Этот вопрос первый раз мы задали воронежцам четыре года назад [Бюллетень 98-01], затем два года назад [Бюллетень 2000-01]. Сегодня, накануне грядущей коммунальной реформы, мы вновь обращаемся к населению с этим вопросом. Что изменилось в оценках воронежцами своих коммунальных расходов?
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Результаты опроса воронежцев свидетельствуют, что с каждым годом растет число людей, которым очень трудно оплачивать квартиру, так как коммунальные платежи непомерно большие для их бюджета (с 51% в 1998 году до 81% в 2002 году). И, напротив, с каждым годом уменьшается  число людей, которые считают размер платежей приемлемым (с 41% до 16%). За последние два года не изменилось только количество  хорошо обеспеченных людей, готовых выложить дополнительные деньги за улучшение качества коммунальных услуг (2%).
На фоне такой картины начатая коммунальная реформа грозит обернуться затяжной войной между коммунальщиками, исполнительной властью и населением. Исполнительная власть в данном случае будет иметь самую невыгодную диспозицию: её будут обстреливать с двух сторон.  Возможно, что решения будут приниматься с учетом силы натиска той или другой стороны. Предполагаемая тактика действий «коммунальщиков» - отключение энергии, воды, газа и т.д., предполагаемая тактика  большинства населения – тихий саботаж, т.е. неуплата денег.

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


Как Вы оцениваете работу жилищно-коммунальной службы, которая отвечает за эксплуатацию вашего дома?

Таблица 8
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(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

На этот вопрос воронежцы уже отвечали в 1998 году [Бюллетень 98-01].
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     Оценки качества работы жилищно-коммунального хозяйства за прошедший период значительно снизились. Количество воронежцев, которые совсем не удовлетворены их качеством (самая низкая оценка),  увеличилось почти в два раза (с 34% до 60%). Особенно категоричны в своих оценках люди с бедственным материальным положением – количество совершенно неудовлетворенных работой жилищно-коммунальных служб здесь достигает 71%. Но эти люди не смогут заплатить за улучшения качества работы коммунальщиков, поскольку они уже сейчас не в состоянии оплачивать даже ту работу, которая их не устраивает. Чем лучше материальное положение респондентов, тем более позитивно они оценивают труд работников коммунального хозяйства. Возможно, дело в том, что за свои деньги они уже сейчас имеют такое качество услуг, которое их устраивает. Следует заметить, что население не принимает логику реформы: «если качество услуг низкое, чтобы его повысить, следует платить больше денег». У населения другая логика: «если качество услуг низкое, за них следует платить меньше». Поэтому чем больше народ недоволен работой жилищно-коммунальных служб, тем меньше он готов к повышению цен на них. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


Готовы ли Вы и Ваша семья к 100% оплате жилищно-коммунальных услуг?

Таблица 9
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(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Сравним ответы воронежцев на этот вопрос с ответами россиян, полученными в результате репрезентативного опроса жителей России Всероссийским центром изучения общественного мнения в начале 2002 года (российская выборка – 2000 человек).

Готовы ли Вы и Ваша семья к 100% оплате жилищно-коммунальных услуг?
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     Ни россияне в целом, ни воронежцы в частности не готовы к 100% оплате жилищно-коммунальных услуг. Неготовность Воронежа выглядит даже более удручающей, чем общероссийская. Если по России 88% жителей не смогут заплатить за услуги (представляется, что возможности больших, малых городов и сел в этом плане будут различаться), то в Воронеже окажется неплатежеспособным почти всё население (94%). В нашем городе только три человека из ста смогут заплатить требуемую сумму! Или думают, что смогут, поскольку в публикациях СМИ на эту тему приведены лишь приблизительные подсчеты. Но среднестатистическая картина не отражает некоторых нюансов. Например, среди людей с хорошим материальном положением насчитывается 18% тех, кто готов выложить деньги из расчета 100% оплаты коммунальных услуг. А среди домохозяек, военнослужащих и научных работников не нашлось ни одного человека, которому бы подобная задача оказалась по карману. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


На какую сумму можно увеличить квартплату, чтобы Вы были в состоянии ее оплатить?

Таблица 10
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(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Людей, которые отвечают за проведение жилищно-коммунальной реформы, интересуют конкретные цифры, например, сколько население сейчас в состоянии платить за квартиру? Оплачивать коммунальные услуги в 100% размере россияне не могут (да и не привыкли). В этом случае возможности населения и являются той мерой, на которую можно повысить тариф. Если превысить меру, реформа провалится, так как население просто откажется платить указанную сумму. Аналог: если перед прыгуном поставить непреодолимое препятствие, нормальная реакция – отказ от прыжка. Вопрос о возможностях воронежского населения уже поднимался нашим Институтом в 1999 году [Бюллетень 99-03]. Какие изменения произошли за прошедшие три года?

На какую сумму можно увеличить квартплату,

 чтобы Вы были в состоянии ее оплатить?
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         Если в 1999 году 80% воронежцев не были готовы к повышению квартплаты, то в 2002  их число увеличилось до 84%. Остальные же показатели остались на уровне трехлетней давности и тенденции к росту явно не обозначили.

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


Исследование в рамках этого раздела проводилось Институтом Общественного мнения “Qualitas” совместно с Центрально-Чернозёмным филиалом Российской Ассоциации Маркетинга. При использовании информации этого раздела ссылка на “РАМ”  обязательна.

4 раздел: О ПОДДЕРЖКЕ ОТЕЧЕСТВЕННОГО ТОВАРОПРОИЗВОДИТЕЛЯ
Если Вам нужно выбрать один товар из двух одинаковых по цене и качеству, то какой - отечественный или импортный – Вы, скорее всего, предпочтете?

Таблица 11
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(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

     Вот уже пять лет Институт общественного мнения «Квалитас» задаёт воронежцам этот вопрос. Что изменилось в предпочтениях потребителя за последние годы?

«Какой из двух товаров, одинаковых по цене и качеству, Вы предпочтете?»
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     Можно видеть, что после приостановки падения доверия к импортным товарам в 2000-2001 годах, в настоящем году число приверженцев зарубежного товара увеличилось с 14% до 20%. При этом сохранилось количество потребителей, предпочитающих отечественные товары из двух одинаковых по цене и качеству (67%). Очевидно, что ряды любителей импортных товаров пополнились за счет тех, для кого прежде страна-производитель товара не имела значения.

    Среди потребителей импортных товаров чаще встречаются люди от 25 до 29 лет, имеющие несовершеннолетних детей. Улучшение материального положения способствует росту «привязанности» к заграничным товарам.

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


Иногда высказывается мнение, что для поддержки отечественного производителя надо ограничить ввоз в Россию импортных товаров. Вы согласны или не согласны с таким мнением?

Таблица 12
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(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

   Большинство воронежцев не сомневается в том, что для поддержки отечественного производителя  надо ограничить ввоз в Россию импортных товаров (60%). Результаты опросов последних лет свидетельствуют, что это убеждение достаточно устойчиво. 
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      Настаивают на ограничении ввоза в Россию импорта чаще пожилые люди, чем молодые. А среди молодежи 25-29 лет, которая уже самостоятельно зарабатывает деньги на жизнь, насчитывается больше всего противников (55%) каких-либо ограничительных мер. Возможно, новое поколение уже успело привыкнуть к свободной альтернативе выбора товаров и не желает её лишаться. Бедственное материальное положение увеличивает число сторонников запретительных мер, так как в данном случае бедным слоям населения нечего терять: их свобода выбора товаров давно уже ограничена скудным содержимым их кошельков. Дорогие импортные товары им уже сейчас недоступны.

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


С каким из суждений Вы согласны в большей степени: необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными или необходимо поставить отечественных производителей в приоритетные условия?

Таблица 13
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%

%

Всего

23,7

76,3

мужской

26,4

73,6

женский

21,3

78,7

18-24

33,3

66,7

25-29

25,5

74,5

30-39

27,3

72,7

40-49

25,6

74,4

50-59

22,5

77,5

60 и старше

14,6

85,4

неп. среднее

16,3

83,7

среднее

23,5

76,5

ср. специал. и 

н/высшее

25,6

74,4

высшее

23,4

76,6

женат /зам./

25,1

74,9

холост /не зам./

25,5

74,5

вдовец /вдова/

13,4

86,6

не женаты, но 

живем вместе

15,4

84,6

разведен/а/

24,5

75,5

да

23,3

76,7

нет

24,3

75,7

бедственное 

17,7

82,3

плохое 

23,8

76,2

удовлетворит.

26,8

73,2

хорошее

33,3

66,7

Материальное 

положение

Социально-демографические 

характеристики респондентов

Пол

Возраст

Образование

Семейное 

положение

Есть ли дети до 

18 лет?


(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

     Российские производители должны находиться в приоритетных условиях по отношению к иностранным - такое мнение разделяют сегодня 76% горожан. За четыре последних года это убеждение не подвергалось существенным изменениям.

«С каким суждением Вы согласны в большей степени?»
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     В начале 2002 года рост числа сторонников приоритетных условий для отечественных производителей приостановился. Но подавляющее большинство голосов в пользу льгот для отечественных производителей даёт ясное представление о том, что действия Правительства в этом направлении будут встречены одобрением населения. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


Назовите наиболее успешно работающие, на Ваш взгляд, воронежские предприятия.


Поставив перед собой цель – определить наиболее успешно работающие предприятия Воронежа, - мы, тем не менее, осознаем тот факт, что, апеллируя по этому вопросу к мнению рядовых горожан, мы получили весьма и весьма субъективную картину, которая может быть далека от реального положения дел.


Далеко не каждый воронежец может выступить экспертом по вопросам региональной экономики и промышленного производства. Тем не менее, именно рядовые жители Воронежа могут вполне адекватно оценить сложившийся имидж успешного предприятия, даже если реальная экономическая ситуация говорит об обратном.


Вопрос задавался респондентам в открытой форме (без подсказок вариантов ответов) и тем удивительнее нам получить результаты, очень близко совпадающие с мнением воронежцев по итогам аналогичного опроса двухлетней давности.

	Февраль 2000г.


	Февраль 2002г.

	1. Механический завод 
– 25%

2. ВАСО                           
- 12%

3. Кондитерская фабрика
– 8%

4. СК имени Кирова       
- 7,3%

5. Шинный з-д                 
- 5,5%

6. Ликёро-водочный з-д -
 3,5%

7. Хлебозаводы                 
- 3,2%

8. КБХА                            
- 2,8%

9. ТМП                           
- 2,7%

10. НПО «Энергия»        
- 2,7%

11. ВЗСАК                      
- 2,7%

12. Ворнежский пивзавод
- 2,7%

13. ПОО «Рудгормаш»  
- 2,3%

14. Мебель Черноземья 
- 2,2%

15. ЮВЖД, Верофарм, Гормолзавод, Домостроительный комбинат, Мостозавод, Воронежския мясокомбинат, з-д им. Тельмана, ВНИИС, Керамический з-д, - 1%


	1. Механический завод                  
– 25%

2. ВАСО                                                        - 24%

3. Кондитерская фабрика             
– 9,9%

4. СК имени Кирова                          
- 4,7%

5. Ликёро-водочный з-д               -
- 3,6%

6. Мебель Черноземья                        
- 3,4%

7. КБХА                                             
- 2,9%

8.-9. ПОО «Рудгормаш»                 
- 2,4%

8.-9. НПО «Энергия»                      
- 2,4%

10. Мостостроительный завод                – 2.1%

11. ТМП                                                        - 1,9%

12.-13. Шинный з-д                        
- 1,8%

12.-13. Электроника                                   - 1,8%

14. Воронежский гормолзавод                – 1,6%

15-17. Завод им. Коминтерна                  – 1,5%

15.-17. Мясокомбинат «Воронежский» - 1,5%

15.-17. Электросигнал                               – 1,5%



Всего респондентами были названы 78 воронежских предприятий. 

Следует отметить, что мнение воронежцев не совпадает с мнением экспертов-профессионалов. Согласно экспертному опросу, осуществляемому в рамках совместного проекта ЦЧ филиала «Российской Ассоциации Маркетинга» и ИОМ «Квалитас» «Деловой успех года», наиболее успешными предприятиями Воронежской области были признаны «Связьстрой-1» (1 место), Воронежстальмост (2 место) и «Графское» (3 место). Две из трех названных компаний даже не вошли в список первых 15 успешных предприятий по версии жителей Воронежа. Судя по всему, рядовые граждане и профессиональные экономисты вкладывают разные понятия в термин «успешно работающего предприятия». Можно предположить, что действительно успешные предприятия (по версии экспертов) просто еще не смогли или не захотели поделиться своими успехами с широкой общественностью.

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


5 раздел: СПОРНЫЕ ПРОБЛЕМЫ ОБЩЕСТВА
Как Вы считаете, следует или не следует разрешить водителям управление автотранспортом после употребления небольшой дозы алкоголя?

Таблица 14
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%

%

Всего

8,4

90,7

0,9

мужской

11,7

87,5

0,7

женский

5,7

93,2

1,1

18-24

22,1

77,9

0,0

25-29

12,7

87,3

0,0

30-39

9,5

89,7

0,8

40-49

8,1

91,2

0,7

50-59

8,8

90,1

1,1

60 и старше

0,0

98,1

1,9

неп. среднее

0,0

98,0

2,0

среднее

7,5

91,5

0,9
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н/высшее

9,1

90,4
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высшее
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0,5
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8,3
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1,0
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(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

Абсолютное большинство горожан (91%) выступают против разрешения водителям управление автотранспортом после употребления небольшой дозы алкоголя. И это не случайно: многочисленные исследования медиков показывают, что после принятия даже незначительного количества спиртного теряется быстрота реакций, которая на дороге просто необходима. По данным пресс-службы ГИБДД Воронежской области за прошедший 2001 год по вине водителей в нетрезвом состоянии произошло 360 дорожно-транспортных происшествий. Несмотря на то, что эта цифра по сравнению с 2000 годом уменьшилась на 16,7%, все же она заставляет людей всерьез задуматься о возможных последствиях. Следует отметить, что мужчины в 2 раза чаще, чем женщины, выступают за разрешение вождения автотранспорта после принятия небольшой дозы спиртного. Можно предположить, что это связано с тем, что у женщин более развит инстинкт самосохранения. 

Каждый пятый юный житель города до 24 лет тоже хочет, чтобы после кружки пива можно было спокойно садиться за руль машины, как это принято на Западе, не нарушая при этом закон. С повышением уровня образования и улучшением материального положения растет процент горожан, утвердительно ответивших на заданный вопрос. Возможно, что эти люди просто более ориентированы на западный стиль жизни. Но все-таки подавляющему числу воронежцев мысль о том, что водителям разрешено управлять автотранспортом в состоянии даже самого легкого опьянения, кажется противоестественной. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


Смертную казнь, как высшую меру наказания, нужно сохранить или отменить?

Таблица 15
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(Примечание: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

     Третий год подряд мы задаём воронежцам этот вопрос, и имеем возможность наблюдать динамику общественного мнения по отношению к смертной казни.

Как Вы считаете, смертную казнь, как высшую меру наказания,

 нужно сохранить или отменить?
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Как видим, число противников смертной казни достаточно стабильно, величина колебания не превышает статистической погрешности измерения. Количество сторонников высшей меры наказания после уменьшения в 2001 году снова в начале 2002 года начинает набирать вес, но эти изменения не настолько существенны, чтобы можно было бы говорить о выявлении тенденции. Логика сторонников смертной казни простая – за особо злодейские преступления нужно предавать смерти, лишь страх перед потерей собственной жизни способен остановить пре ступников, которые безжалостно лишают жизни других. Отмена смертной казни обесценивает человеческую жизнь тех, кто пал жертвой преступления. Логика противников смертной казни – сомнение, что подобная мера может остановить разгул преступности, несовершенство российского судебного законодательства, возможность ошибки следствия и т.п. Следует заметить, что, несмотря на высокий уровень доверия Президенту, его твердая позиция противника смертной казни не уменьшила число её сторонников среди наших земляков. 
ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


6 раздел: В ПРЕДДВЕРИИ 8 МАРТА
От кого бы из известных мужчин – политиков, артистов, спортсменов и т.д. – вы бы хотели получить поздравление или подарок к 8 марта?

Вопрос был задан женщинам в открытой форме, поэтому названные фамилии мужчин, от которых женщины мечтают получить поздравление с 8 мартом, более, чем разнообразны.

	Путин В. – 20%

Жириновский В. – 4,7%

Леонтьев В. – 2,8%

Лещенко Л. – 2,5%

Киркоров Ф. – 2,2%

Ковалев А.Я. – 1,9%

Басков Н. – 1,9%

Буре Павел – 1,7%

Газманов О. – 1,4%

Галкин М. – 1,4%

Лановой В. – 1,1%

Жуков – 1,1%

Якубович Л. – 0,8%

Задорнов М. (сатирик) – 0,8%


	Бодров С. – 0,8%

Селезнев Г. – 0,8%

Шойгу С. – 0,8%

Евдокимов Я. – 0,8%

Расторгуев Н. – 0,6%

Кулаков В. – 0,6%

Евдокимов М. – 0,6% 

Малинин А. – 0,6%

Кобзон И. – 0,6%

Ягудин А. – 0,6%

Чижов С. – 0,6%

Костырев – 0,6%

Серов А. – 0,6%

Ни от кого – 7%




Кроме перечисленных, по одному разу были упомянуты следующие мужчины:

Харатьян Д., Фетисов В., Сунцов, Некрасов, Меладзе В., Михайлов Б., Явлинский Г., Михалков Н., Громов Б., Муромов М., Рогозин, Немцов Б., Матвеев Ев., Калныш И., «Иванушки», Винокур В., Брэд Питт, Юлиан, Павлов В., Плющенко Е., Домогаров А., Третьяк В., Рутгер Хауер, Самойлов В., Бездетко, Добрынин В., Жженов Г., Скляр И., Меньшиков, Скрынников, Чубайс А., Витас, Тихонов В., Петросян Е., Гребенщиков Б., Маршал А., Касьянов М., Костин, Николаев И., Цапин А., Попов, Зюганов.

      Высокий рейтинг действующего Президента РФ придаёт ему дополнительную импозантность и как мужчине. Каждая пятая женщина в Воронеже мечтает получить от Владимира Путина личное поздравление с 8-м мартом. Неординарность такого политика как Владимир Жириновский тоже, как оказалось, способствует успеху у женщин. Около 5% горожанок хотели бы получить от него поздравление или, на худой конец, подарок.

     Ожидания других женщин прикованы к любимчикам публики: певцам, артистам и спортсменам. Более всего востребованы «мужчины, которые поют»: Леонтьев, Лещенко, Киркоров, Басков и другие. Популярность артистов (Лановой, Бодров) соперничает с популярностью телеведущих (Галкин, Якубович) и известных юмористов (М.Задорнов, М.Евдокимов). 

      Сказываются и последствия прошедшей Олимпиады, которая всколыхнула всю Россию, задев за живое самых равнодушных к спорту. После неё у народа появились свои «герои», к которым потянулись женские сердца. П.Буре, В.Фетисов, А.Ягудин одержали несомненную победу в завоевании женской симпатии, над которой не властен допинг-контроль, а одно только время. 

     Но не только политики и знаменитости российского масштаба могут осчастливить прекрасную половину своим вниманием. Личные поздравления мэра и губернатора  тоже были бы приняты с восторгом воронежскими женщинами. К месту были бы поздравления и от действующих депутатов и кандидатов в оные. Следует заметить, что для этой категории мужчин такое поздравление – превосходный PR ход, вполне уместный накануне довыборов в Областную и Городскую Думу.  

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 21-26 февраля 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 650 человек.


Кого бы из известных женщин – политиков, артистов, спортсменов и т.д. – вы бы хотели поздравить с праздником 8 марта?

На этот вопрос отвечали только мужчины. Вопрос был задан в открытой форме, без подсказок вариантов ответа. Таким образом, мы узнали, кого из женщин воронежские мужчины уважают (а, может быть, и любят) больше всего.

	Матвиенко В. – 8%

Хакамада И. – 4,5%

Лазутина – 4,1%

Ротару С. – 3,8%

Пугачева А. – 3,1%

Слуцкая И.– 2,4%

Толкунова В. – 2,1%

Чепалова Ю.– 1,7%

Валерия – 1,7%

Пылева О. – 1,4%

Алсу – 1%


	Зыкина Л. – 1%

Бережная Е. – 1%

Мордюкова Н. – 1%

Путина Л. – 0,7%

Малышева Ю. – 0,7%

Аллегрова И. – 0,7%

Данилова О. – 0,7%

Апина А. – 0,7%

Долина Л. – 0,7%

Никого – 3,4%%




Кроме перечисленных по одному разу были упомянуты следующие женщины:

Алферова И., Андерсон П., Алентова В., Крачковская Н., Вертинская А., Сорокина С., Молодцова Е., Харчева Л., Андреева Е., Шарапова А., Орейро Н., Кабаева А., Катя Огонёк, Сигурни Уивер, Ахиджакова Л., Фармер М., Слиска, Панфилова, Горячева С., Пфайфер, Кудрявцева Г., Савицкая С., Борисова Н., Пьеха Э., Распутина М., Земфира, Егорова Л.

     Самое горячее почтение мужчины питают к женщинам-политикам - Валентину Матвиенко и Ирину Хакамаду хотели бы поздравить наибольшее количество мужчин. Возможно, в таком поздравлении скрывалось бы чувство признательности и чувство вины одновременно. Чувство признательности за то, что эти женщины выполняют тяжкую мужскую работу по управлению страной, и вины за то, что такая работа взвалена на хрупкие женские плечи.     

     Ларису Лазутину прославила Олимпиада. «Прославила» - как в прямом, так и в переносном смысле. Думается, что поздравления мужчин, адресованные ей,  вместе с восхищением несут немалую долю сочувствия и преклонения перед её стойкостью. Поэтому поздравления в ее адрес звучат чаще, чем другим спортсменкам-победительницам. 

    Следом воронежские мужчины хотели бы поздравить тех «женщин, которые поют»: Софию Ротару и Аллу Пугачеву. Певицы в нашей стране более известны и почитаемы, чем кинозвезды, и ротация нашего поздравительного списка это лишний раз подтверждает. 

     Затем в поздравительном списке с переменным успехом перемежаются спортсменки (Слуцкая, Чепалова, Пылева, Бережная и др.) и певицы (Толкунова, Валерия, Алсу, Зыкина). Отталкиваясь от мужских приоритетов в  выборе адресата для поздравления, можно сделать вывод о том, что сегодняшние мужчины ценят в сегодняшней женщине. Поскольку предпочтения были отданы женщинам-политикам, спортсменкам и певицам, можно предположить, что мужчины, прежде всего, ценят ум, силу (в том числе и силу духа) и красоту души и тела.   

     Опрос засвидетельствовал необычайное для нашей страны явление: некоторые мужчины, если бы у них была такая возможность, лично поздравили бы госпожу Путину, супругу действующего Президента. Известно, что не всегда адекватно воспринимало российское население жен высокопоставленных мужей. Очевидно, Людмиле Путиной удается идти по лезвию бритвы, не вызывая раздражения народа, поэтому мужчины готовы выразить ей своё почтение. 

 ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас»: (0732)55-44-58, 51-20-75

Опрос проведён 12-14 января 2002 года методом личного интервью. Выборка репрезентативна для 

населения города Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту и образованию. Опрошено 617 человек.


СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ РЕСПОНДЕНТОВ

	Пол
	%

	мужской
	46,0

	женский
	54,0


	Возраст
	%

	18-24 года
	11,7

	25-29 лет
	8,3

	30-39 лет
	19,6

	40-49 лет
	21,6

	50-59 лет
	14,4

	60 лет и старше
	24,4


	Образование
	%

	неполное среднее
	6,9

	среднее
	35,8

	ср. специальное и н/высшее
	32,3

	высшее
	25,0


	Семейное положение
	%

	женат /замужем/
	62,6

	холост /не замужем/
	15,9

	вдовец /вдова/
	10,9

	не женаты, но живём вместе
	2,1

	разведен/а/
	8,6


	Есть ли дети до 18 лет?
	%

	Да
	39,4

	Нет
	60,6


	Материальное положение
	%

	Бедственное /денег не хватает даже на питание и квартплату/
	20,1

	Плохое /денег хватает только на питание и квартплату/
	52,5

	Удовлетворительное /кроме питания и квартплаты денег хватает на покупку недорогих вещей/
	24,8

	Хорошее /могу покупать дорогие вещи, но далеко не всё по карману/
	2,4

	Отличное /могу ни в чём себе не отказывать/
	0,2
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Диаграмма1

		Правильный ответ		Правильный ответ

		Неправильный ответ		Неправильный ответ

		Не знаю к какому округу		Не знаю к какому округу

		В первый раз слышу о создании федеральных округов		В первый раз слышу о создании федеральных округов



2001 год

2002 год
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Лист1

		Правильный ответ				29.7%		27.8%

		Неправильный ответ				10.5%		5.7%

		Не знаю к какому округу				43.0%		56.3%

		В первый раз слышу о создании федеральных округов				16.8%		10.2%
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				80.5		16.5		2.2		0.8

		Пол		мужской		74.5		21.4		2.8		1.4

				женский		85.3		12.5		1.7		0.6

		Возраст		18-24		62.0		29.6		5.6		2.8

				25-29		70.4		27.8		1.9		0.0

				30-39		71.6		24.6		3.0		0.7

				40-49		87.6		9.0		2.8		0.7

				50-59		87.4		11.6		0.0		1.1

				60 и старше		89.4		9.3		0.7		0.7

		Материальное положение		бедственное		93.6		3.7		0.9		1.8

				плохое		87.3		11.5		1.2		0.0

				удовлетворит.		72.3		23.4		2.9		1.4

				хорошее		41.2		52.9		5.9		0.0
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Диаграмма2

		Отечественный		Отечественный		Отечественный		Отечественный		Отечественный

		Импортный		Импортный		Импортный		Импортный		Импортный

		Не имеет значения		Не имеет значения		Не имеет значения		Не имеет значения		Не имеет значения

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить



1998 год

1999 год

2000 год

2001 год

2002 год
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0.51

0.67
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0.2

0.21

0.25

0.16

0.16

0.1

0.01
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Лист1

		Правильный ответ				29.7%		27.8%

		Неправильный ответ				10.5%		5.7%

		Не знаю к какому округу				43.0%		56.3%

		В первый раз слышу о создании федеральных округов				16.8%		10.2%

		Назовите фамилию представителя президента

				Правильный ответ		Неправильный ответ		Затрудняюсь ответить		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента

		2001 год		9.2%		13.7%		51.7%		25.4%

		2002 год		11.5%		5.7%		62.8%		20.0%

				Полезно		Вредно		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране		Затрудняюсь ответить

		2001 год		36.5%		5.3%		30.8%		27.4%

		2002 год		24.5%		7.1%		43.1%		25.4%

				1998 год		1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Отечественный		50%		51%		67%		66%		67%

		Импортный		28%		20%		14%		14%		20%

		Не имеет значения		21%		25%		16%		16%		10%

		Затрудняюсь ответить		1%		4%		3%		4%		3%

																Согласен		Не согласен		Затрудняюсь ответить

														1999 год		57%		37%		6%

														2000 год		61%		32%		7%

														2001 год		61%		31%		8%

														2002 год		60%		37%		3%

				Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг		Затрудняюсь ответить

		1998 год		51%		41%		6%		2%

		2000 год		70%		26%		2%		2%

		2002 год		81%		16%		2%		1%

				1998 год		2002 год

		Вполне удовлетворительно		5%		3%

		Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно		20%		14%

		Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно		36%		22%

		Совсем неудовлетворительно		34%		60%

		Затрудняюсь ответить		5%		1%

				Воронеж		Россия

		Да		3%		7%

		Нет		94%		88%

		Затрудняюсь ответить		3%		5%

		Социально-демографические характеристики респондентов

				На 10% больше сегодняшней		На 25% больше сегодняшней		На 50% больше сегодняшней		На 100% больше сегодняшней		Больше, чем сейчас, я не в состоянии платить		Я уже сейчас не в состоянии заплатить квартплату		Затрудняюсь ответить

		Март 1999 г.		11.0%		1.9%		0.7%		0.4%		44.0%		36.0%		6.0%

		Февраль 2002 г.		10.5%		0.6%		0.5%		0.3%		58.0%		26.0%		4.0%

				2000 год		2001 год		2002 год

		Сохранить		79%		74%		76%

		Отменить		14%		16%		15%

		Затрудняюсь ответить		7%		10%		9%

				1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Необходимо поставить отечественных производителей в приоритетные условия		74%		77%		80%		76%

		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными		26%		23%		20%		24%
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		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными
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Вполне удовлетворительно

Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно

Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно

Совсем неудовлетвори-тельно

Затрудняюсь ответить
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Отменить
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На 10% больше сегодняш-ней
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На 100% больше сегодняш-ней

Больше, чем сейчас, я не в сос-тоянии пла-тить

Я уже сейчас не в состоянии заплатить квартплату

Затрудняюсь ответить
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Православие		Католичество		Ислам		Другое		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%

		Всего				96.6		0.5		0.9		1.1		0.3

		Пол		мужской		95.0		0.0		1.2		2.5		1.2

				женский		97.5		0.7		0.7		1.1		0.0

		Возраст		18-24		95.8		4.2		0.0		0.0		0.0

				25-29		97.3		0.0		0.0		2.7		0.0

				30-39		95.0		0.0		2.0		3.0		0.0

				40-49		95.8		0.0		2.1		1.1		1.1

				50-59		98.3		0.0		0.0		1.7		0.0

				60 и старше		98.0		0.0		0.0		1.0		1.0

		Образование		неп. среднее		96.9		0.0		0.0		0.0		3.1

				среднее		96.7		0.8		0.8		1.7		0.0

				ср. специал. и н/высшее		96.6		0.6		1.1		1.1		0.6

				высшее		96.4		0.0		0.9		2.7		0.0

		Семейное положение		женат /зам./		96.1		0.0		1.4		1.8		0.7

				холост /не зам./		92.6		3.7		0.0		3.7		0.0

				разведен/а/		100.0		0.0		0.0		0.0		0.0

				вдовец /вдова/		100.0		0.0		0.0		0.0		0.0

		Есть ли дети до 18 лет?		да		95.7		0.0		1.6		2.2		0.5

				нет		97.3		0.8		0.4		1.2		0.4
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				удовлетворит.		96.4		0.5		1.6		1.6		0.0

				хорошее		72.7		9.1		9.1		0.0		9.1
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		Правильный ответ				29.7%		27.8%

		Неправильный ответ				10.5%		5.7%

		Не знаю к какому округу				43.0%		56.3%

		В первый раз слышу о создании федеральных округов				16.8%		10.2%

		Назовите фамилию представителя президента

				Правильный ответ		Неправильный ответ		Затрудняюсь ответить		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента

		2001 год		9.2%		13.7%		51.7%		25.4%

		2002 год		11.5%		5.7%		62.8%		20.0%

				Полезно		Вредно		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране		Затрудняюсь ответить

		2001 год		36.5%		5.3%		30.8%		27.4%

		2002 год		24.5%		7.1%		43.1%		25.4%

				1998 год		1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Отечественный		50%		51%		67%		66%		67%

		Импортный		28%		20%		14%		14%		20%

		Не имеет значения		21%		25%		16%		16%		10%

		Затрудняюсь ответить		1%		4%		3%		4%		3%

																Согласен		Не согласен		Затрудняюсь ответить

														1999 год		57%		37%		6%

														2000 год		61%		32%		7%

														2001 год		61%		31%		8%

														2002 год		60%		37%		3%

				Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг		Затрудняюсь ответить

		1998 год		51%		41%		6%		2%

		2000 год		70%		26%		2%		2%

		2002 год		81%		16%		2%		1%

				1998 год		2002 год

		Вполне удовлетворительно		5%		3%

		Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно		20%		14%

		Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно		36%		22%

		Совсем неудовлетворительно		34%		60%

		Затрудняюсь ответить		5%		1%

				Воронеж		Россия

		Да		3%		7%

		Нет		94%		88%

		Затрудняюсь ответить		3%		5%

		Социально-демографические характеристики респондентов
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		Отменить		14%		16%		15%

		Затрудняюсь ответить		7%		10%		9%
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		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными		26%		23%		20%		24%
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		Неправильный ответ				10.5%		5.7%

		Не знаю к какому округу				43.0%		56.3%

		В первый раз слышу о создании федеральных округов				16.8%		10.2%

		Назовите фамилию представителя президента

				Правильный ответ		Неправильный ответ		Затрудняюсь ответить		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента

		2001 год		9.2%		13.7%		51.7%		25.4%

		2002 год		11.5%		5.7%		62.8%		20.0%

				Полезно		Вредно		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране		Затрудняюсь ответить

		2001 год		36.5%		5.3%		30.8%		27.4%

		2002 год		24.5%		7.1%		43.1%		25.4%

				1998 год		1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Отечественный		50%		51%		67%		66%		67%

		Импортный		28%		20%		14%		14%		20%

		Не имеет значения		21%		25%		16%		16%		10%

		Затрудняюсь ответить		1%		4%		3%		4%		3%

																Согласен		Не согласен		Затрудняюсь ответить

														1999 год		57%		37%		6%

														2000 год		61%		32%		7%

														2001 год		61%		31%		8%

														2002 год		60%		37%		3%

				Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг		Затрудняюсь ответить

		1998 год		51%		41%		6%		2%

		2000 год		70%		26%		2%		2%

		2002 год		81%		16%		2%		1%

				1998 год		2002 год

		Вполне удовлетворительно		5%		3%

		Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно		20%		14%

		Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно		36%		22%

		Совсем неудовлетворительно		34%		60%

		Затрудняюсь ответить		5%		1%

				Воронеж		Россия

		Да		3%		7%

		Нет		94%		88%

		Затрудняюсь ответить		3%		5%

		Социально-демографические характеристики респондентов

				На 10% больше сегодняшней		На 25% больше сегодняшней		На 50% больше сегодняшней		На 100% больше сегодняшней		Больше, чем сейчас, я не в состоянии платить		Я уже сейчас не в состоянии заплатить квартплату		Затрудняюсь ответить

		Март 1999 г.		11.0%		1.9%		0.7%		0.4%		44.0%		36.0%		6.0%

		Февраль 2002 г.		10.5%		0.6%		0.5%		0.3%		58.0%		26.0%		4.0%
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		Отменить		14%		16%		15%

		Затрудняюсь ответить		7%		10%		9%
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		Необходимо поставить отечественных производителей в приоритетные условия		74%		77%		80%		76%

		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными		26%		23%		20%		24%
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		Правильный ответ				29.7%		27.8%

		Неправильный ответ				10.5%		5.7%

		Не знаю к какому округу				43.0%		56.3%

		В первый раз слышу о создании федеральных округов				16.8%		10.2%

		Назовите фамилию представителя президента

				Правильный ответ		Неправильный ответ		Затрудняюсь ответить		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента

		2001 год		11.5%		5.7%		62.8%		20.0%

		2002 год		9.2%		13.7%		51.7%		25.4%

				Полезно		Вредно		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране		Затрудняюсь ответить

		2001 год		36.5%		5.3%		30.8%		27.4%

		2002 год		24.5%		7.1%		43.1%		25.4%
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		В первый раз слышу о создании федеральных округов				16.8%		10.2%

		Назовите фамилию представителя президента

				Правильный ответ		Неправильный ответ		Затрудняюсь ответить		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента

		2001 год		9.2%		13.7%		51.7%		25.4%

		2002 год		11.5%		5.7%		62.8%		20.0%

				Полезно		Вредно		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране		Затрудняюсь ответить

		2001 год		36.5%		5.3%		30.8%		27.4%

		2002 год		24.5%		7.1%		43.1%		25.4%
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		Отечественный		50%		51%		67%		66%		67%
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		Затрудняюсь ответить		1%		4%		3%		4%		3%

				1999 год		2000 год		2001 год		2002 год
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				Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг		Затрудняюсь ответить

		1998 год		51%		41%		6%		2%

		2000 год		70%		26%		2%		2%

		2002 год		81%		16%		2%		1%
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		Затрудняюсь ответить		5%		1%
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		Нет		94%		88%

		Затрудняюсь ответить		3%		5%

		Социально-демографические характеристики респондентов												Я уже сейчас не в состоянии заплатить квартплату
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		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными		26%		23%		20%		24%





Лист1

		Правильный ответ		Правильный ответ

		Неправильный ответ		Неправильный ответ

		Не знаю к какому округу		Не знаю к какому округу

		В первый раз слышу о создании федеральных округов		В первый раз слышу о создании федеральных округов



2001 год

2002 год

0.297

0.278

0.105

0.057

0.43

0.563

0.168

0.102



Лист2

		Полезно		Полезно

		Вредно		Вредно

		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить



2001 год

2002 год

0.365

0.245

0.053

0.071

0.308

0.431

0.274

0.254



Лист3

		1998 год		1998 год		1998 год		1998 год

		1999 год		1999 год		1999 год		1999 год

		2000 год		2000 год		2000 год		2000 год

		2001 год		2001 год		2001 год		2001 год

		2002 год		2002 год		2002 год		2002 год



Отечественный

Импортный

Не имеет значения

Затрудняюсь ответить

0.5

0.28

0.21

0.01

0.51

0.2

0.25

0.04

0.67

0.14

0.16

0.03

0.66

0.14

0.16

0.04

0.67

0.2

0.1

0.03



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Согласен

Не согласен

Затрудняюсь ответить



		0		0

		0		0

		0		0



Воронеж

Россия



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Затрудняюсь ответить

Я уже сейчас не в состоянии заплатить квартплату

Больше, чем сейчас, я не в состоянии платить

На 100% больше сегодняшней

На 50% больше сегодняшней

На 25% больше сегодняшней

На 10% больше сегодняшней

Март 1999 г.

Февраль 2002 г.



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



2000 год

2001 год

2002 год



		Правильный ответ		Правильный ответ

		Неправильный ответ		Неправильный ответ

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента



2001 год

2002 год

0.092

0.115

0.137

0.057

0.517

0.628

0.254

0.2



		0		0		0		0

		0		0		0		0



1999 год

2000 год

2001 год

2002 год



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



1998 год

2000 год

2002 год



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Вполне удовлетворительно

Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно

Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно

Совсем неудовлетвори-тельно

Затрудняюсь ответить

1998 год

2002 год
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Диаграмма4

		Необходимо поставить отечественных производителей в приоритетные условия		Необходимо поставить отечественных производителей в приоритетные условия		Необходимо поставить отечественных производителей в приоритетные условия		Необходимо поставить отечественных производителей в приоритетные условия

		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными



2002 год

2001 год

2000 год

1999 год

0.76

0.8

0.77

0.74

0.24

0.2

0.23

0.26



Лист1

		Правильный ответ				29.7%		27.8%

		Неправильный ответ				10.5%		5.7%

		Не знаю к какому округу				43.0%		56.3%

		В первый раз слышу о создании федеральных округов				16.8%		10.2%

		Назовите фамилию представителя президента

				Правильный ответ		Неправильный ответ		Затрудняюсь ответить		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента

		2001 год		9.2%		13.7%		51.7%		25.4%

		2002 год		11.5%		5.7%		62.8%		20.0%

				Полезно		Вредно		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране		Затрудняюсь ответить

		2001 год		36.5%		5.3%		30.8%		27.4%

		2002 год		24.5%		7.1%		43.1%		25.4%

				1998 год		1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Отечественный		50%		51%		67%		66%		67%

		Импортный		28%		20%		14%		14%		20%

		Не имеет значения		21%		25%		16%		16%		10%

		Затрудняюсь ответить		1%		4%		3%		4%		3%

																Согласен		Не согласен		Затрудняюсь ответить

														1999 год		57%		37%		6%

														2000 год		61%		32%		7%

														2001 год		61%		31%		8%

														2002 год		60%		37%		3%

				Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг		Затрудняюсь ответить

		1998 год		51%		41%		6%		2%

		2000 год		70%		26%		2%		2%

		2002 год		81%		16%		2%		1%

				1998 год		2002 год

		Вполне удовлетворительно		5%		3%

		Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно		20%		14%

		Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно		36%		22%

		Совсем неудовлетворительно		34%		60%

		Затрудняюсь ответить		5%		1%

				Воронеж		Россия

		Да		3%		7%

		Нет		94%		88%

		Затрудняюсь ответить		3%		5%

		Социально-демографические характеристики респондентов

				На 10% больше сегодняшней		На 25% больше сегодняшней		На 50% больше сегодняшней		На 100% больше сегодняшней		Больше, чем сейчас, я не в состоянии платить		Я уже сейчас не в состоянии заплатить квартплату		Затрудняюсь ответить

		Март 1999 г.		11.0%		1.9%		0.7%		0.4%		44.0%		36.0%		6.0%

		Февраль 2002 г.		10.5%		0.6%		0.5%		0.3%		58.0%		26.0%		4.0%

				2000 год		2001 год		2002 год

		Сохранить		79%		74%		76%

		Отменить		14%		16%		15%

		Затрудняюсь ответить		7%		10%		9%

				2002 год		2001 год		2000 год		1999 год

		Необходимо поставить отечественных производителей в приоритетные условия		76%		80%		77%		74%

		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными		24%		20%		23%		26%
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Лист3
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Воронеж
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2002 год
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1998 год

2000 год

2002 год



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Вполне удовлетворительно

Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно

Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно

Совсем неудовлетвори-тельно

Затрудняюсь ответить

1998 год

2002 год



		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0



2000 год

2001 год

2002 год

0
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2001 год

2002 год
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		0		0



На 10% больше сегодняш-ней

На 25% больше сегодняш-ней

На 50% больше сегодняш-ней

На 100% больше сегодняш-ней

Больше, чем сейчас, я не в сос-тоянии пла-тить

Я уже сейчас не в состоянии заплатить квартплату

Затрудняюсь ответить

Март 1999 г.

Февраль 2002 г.



		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0
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Диаграмма14

		Сохранить		Сохранить		Сохранить

		Отменить		Отменить		Отменить

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить



2000 год

2001 год

2002 год

0.79

0.74

0.76

0.14

0.16

0.15

0.07

0.1

0.09



Лист1

		Правильный ответ				29.7%		27.8%

		Неправильный ответ				10.5%		5.7%

		Не знаю к какому округу				43.0%		56.3%

		В первый раз слышу о создании федеральных округов				16.8%		10.2%

		Назовите фамилию представителя президента

				Правильный ответ		Неправильный ответ		Затрудняюсь ответить		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента

		2001 год		9.2%		13.7%		51.7%		25.4%

		2002 год		11.5%		5.7%		62.8%		20.0%

				Полезно		Вредно		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране		Затрудняюсь ответить

		2001 год		36.5%		5.3%		30.8%		27.4%

		2002 год		24.5%		7.1%		43.1%		25.4%

				1998 год		1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Отечественный		50%		51%		67%		66%		67%

		Импортный		28%		20%		14%		14%		20%

		Не имеет значения		21%		25%		16%		16%		10%

		Затрудняюсь ответить		1%		4%		3%		4%		3%

				1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Согласен		57%		61%		61%		60%

		Не согласен		37%		32%		31%		37%

		Затрудняюсь ответить		6%		7%		8%		3%

				Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг		Затрудняюсь ответить

		1998 год		51%		41%		6%		2%

		2000 год		70%		26%		2%		2%

		2002 год		81%		16%		2%		1%

				1998 год		2002 год

		Вполне удовлетворительно		5%		3%

		Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно		20%		14%

		Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно		36%		22%

		Совсем неудовлетворительно		34%		60%

		Затрудняюсь ответить		5%		1%

				Воронеж		Россия

		Да		3%		7%

		Нет		94%		88%

		Затрудняюсь ответить		3%		5%

		Социально-демографические характеристики респондентов

				На 10% больше сегодняшней		На 25% больше сегодняшней		На 50% больше сегодняшней		На 100% больше сегодняшней		Больше, чем сейчас, я не в состоянии платить		Я уже сейчас не в состоянии заплатить квартплату		Затрудняюсь ответить

		Март 1999 г.		11.0%		1.9%		0.7%		0.4%		44.0%		36.0%		6.0%

		Февраль 2002 г.		10.5%		0.6%		0.5%		0.3%		58.0%		26.0%		4.0%

				2000 год		2001 год		2002 год

		Сохранить		79%		74%		76%

		Отменить		14%		16%		15%

		Затрудняюсь ответить		7%		10%		9%

				1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Необходимо поставить отечественных производителей в приоритетные условия		74%		77%		80%		76%

		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными		26%		23%		20%		24%





Лист1

		Правильный ответ		Правильный ответ

		Неправильный ответ		Неправильный ответ

		Не знаю к какому округу		Не знаю к какому округу

		В первый раз слышу о создании федеральных округов		В первый раз слышу о создании федеральных округов



2001 год

2002 год

0.297

0.278

0.105

0.057

0.43

0.563

0.168

0.102



Лист2

		Полезно		Полезно

		Вредно		Вредно

		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить



2001 год

2002 год

0.365

0.245

0.053

0.071

0.308

0.431

0.274

0.254



Лист3

		1998 год		1998 год		1998 год		1998 год

		1999 год		1999 год		1999 год		1999 год

		2000 год		2000 год		2000 год		2000 год

		2001 год		2001 год		2001 год		2001 год

		2002 год		2002 год		2002 год		2002 год



Отечественный

Импортный

Не имеет значения

Затрудняюсь ответить

0.5

0.28

0.21

0.01

0.51

0.2

0.25

0.04

0.67

0.14

0.16

0.03

0.66

0.14

0.16

0.04

0.67

0.2

0.1

0.03



		1999 год		1999 год		1999 год

		2000 год		2000 год		2000 год

		2001 год		2001 год		2001 год

		2002 год		2002 год		2002 год



Согласен

Не согласен

Затрудняюсь ответить

0.57

0.37

0.06

0.61

0.32

0.07

0.61

0.31

0.08

0.6

0.37

0.03



		0		0

		0		0

		0		0



Воронеж

Россия



		Правильный ответ		Правильный ответ

		Неправильный ответ		Неправильный ответ

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента



2001 год

2002 год

0.092

0.115

0.137

0.057

0.517

0.628

0.254

0.2



		0		0		0		0

		0		0		0		0



1999 год

2000 год

2001 год

2002 год



		Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно		Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно		Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно

		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг

		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить



1998 год

2000 год

2002 год

0.51

0.7

0.81

0.41

0.26

0.16

0.06

0.02

0.02

0.02

0.02

0.01



		Вполне удовлетворительно		Вполне удовлетворительно

		Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно		Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно

		Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно		Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно

		Совсем неудовлетворительно		Совсем неудовлетворительно

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить



Вполне удовлетворительно

Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно

Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно

Совсем неудовлетвори-тельно

Затрудняюсь ответить

1998 год

2002 год

0.05

0.03

0.2

0.14

0.36

0.22

0.34

0.6

0.05

0.01
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Март 1999 г.

Февраль 2002 г.
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Диаграмма12

		Вполне удовлетворительно		Вполне удовлетворительно

		Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно		Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно

		Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно		Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно

		Совсем неудовлетворительно		Совсем неудовлетворительно

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить



Вполне удовлетво-рительно

Скорее удовлетво-рительно, чем не-удовлетворитель-но

Скорее неудов-летворительно, чем удовлетво-рительно

Совсем не-удовлетвори-тельно

Затрудняюсь ответить

1998 год

2002 год

0.05

0.03

0.2

0.14

0.36

0.22

0.34

0.6

0.05

0.01



Лист1

		Правильный ответ				29.7%		27.8%

		Неправильный ответ				10.5%		5.7%

		Не знаю к какому округу				43.0%		56.3%

		В первый раз слышу о создании федеральных округов				16.8%		10.2%

		Назовите фамилию представителя президента

				Правильный ответ		Неправильный ответ		Затрудняюсь ответить		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента

		2001 год		9.2%		13.7%		51.7%		25.4%

		2002 год		11.5%		5.7%		62.8%		20.0%

				Полезно		Вредно		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране		Затрудняюсь ответить

		2001 год		36.5%		5.3%		30.8%		27.4%

		2002 год		24.5%		7.1%		43.1%		25.4%

				1998 год		1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Отечественный		50%		51%		67%		66%		67%

		Импортный		28%		20%		14%		14%		20%

		Не имеет значения		21%		25%		16%		16%		10%

		Затрудняюсь ответить		1%		4%		3%		4%		3%

				1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Согласен		57%		61%		61%		60%

		Не согласен		37%		32%		31%		37%

		Затрудняюсь ответить		6%		7%		8%		3%

				Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг		Затрудняюсь ответить

		1998 год		51%		41%		6%		2%

		2000 год		70%		26%		2%		2%

		2002 год		81%		16%		2%		1%

				1998 год		2002 год

		Вполне удовлетворительно		5%		3%

		Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно		20%		14%

		Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно		36%		22%

		Совсем неудовлетворительно		34%		60%

		Затрудняюсь ответить		5%		1%

				ИОМ «Квалитас» - 2002 г.		ВЦИОМ – 2002 г.

		Да		3%		7%

		Нет		94%		88%

		Затрудняюсь ответить		3%		5%

		Социально-демографические характеристики респондентов												Я уже сейчас не в состоянии заплатить квартплату

				На 10% больше сегодняшней		На 25% больше сегодняшней		На 50% больше сегодняшней		На 100% больше сегодняшней		Больше, чем сейчас, я не в состоянии платить				Затрудняюсь ответить

		Март 1999 г.		11%		1.90%		0.70%		0.40%		44%		36%		6%

		Февраль 2002 г.		10.50%		0.60%		0.50%		0.30%		58%		26%		4%

				2000 год		2001 год		2002 год

		Сохранить		79%		74%		76%

		Отменить		14%		16%		15%

		Затрудняюсь ответить		7%		10%		9%

				1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Необходимо поставить отечественных производителей в приоритетные условия		74%		77%		80%		76%

		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными		26%		23%		20%		24%





Лист1

		Правильный ответ		Правильный ответ

		Неправильный ответ		Неправильный ответ

		Не знаю к какому округу		Не знаю к какому округу

		В первый раз слышу о создании федеральных округов		В первый раз слышу о создании федеральных округов



2001 год

2002 год

0.297

0.278

0.105

0.057

0.43

0.563

0.168

0.102



Лист2

		Полезно		Полезно

		Вредно		Вредно

		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить



2001 год

2002 год

0.365

0.245

0.053

0.071

0.308

0.431

0.274

0.254



Лист3

		1998 год		1998 год		1998 год		1998 год

		1999 год		1999 год		1999 год		1999 год

		2000 год		2000 год		2000 год		2000 год

		2001 год		2001 год		2001 год		2001 год

		2002 год		2002 год		2002 год		2002 год



Отечественный

Импортный

Не имеет значения

Затрудняюсь ответить

0.5

0.28

0.21

0.01

0.51

0.2

0.25

0.04

0.67

0.14

0.16

0.03

0.66

0.14

0.16

0.04

0.67

0.2

0.1

0.03



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Согласен

Не согласен

Затрудняюсь ответить



		0		0

		0		0

		0		0



ИОМ «Квалитас» - 2002 г.

ВЦИОМ – 2002 г.



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Затрудняюсь ответить

Я уже сейчас не в состоянии заплатить квартплату

Больше, чем сейчас, я не в состоянии платить

На 100% больше сегодняшней

На 50% больше сегодняшней

На 25% больше сегодняшней

На 10% больше сегодняшней

Март 1999 г.

Февраль 2002 г.



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



2000 год

2001 год

2002 год



		Правильный ответ		Правильный ответ

		Неправильный ответ		Неправильный ответ

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента



2001 год

2002 год

0.092

0.115

0.137

0.057

0.517

0.628

0.254

0.2



		0		0		0		0

		0		0		0		0



1999 год

2000 год

2001 год

2002 год



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



1998 год

2000 год

2002 год



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Вполне удовлетворительно

Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно

Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно

Совсем неудовлетвори-тельно

Затрудняюсь ответить

1998 год

2002 год
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Диаграмма8

		Правильный ответ		Правильный ответ

		Неправильный ответ		Неправильный ответ

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента



2001 год

2002 год

0.092

0.115

0.137

0.057

0.517

0.628

0.254

0.2



Лист1

		Правильный ответ				29.7%		27.8%

		Неправильный ответ				10.5%		5.7%

		Не знаю к какому округу				43.0%		56.3%

		В первый раз слышу о создании федеральных округов				16.8%		10.2%

		Назовите фамилию представителя президента

				Правильный ответ		Неправильный ответ		Затрудняюсь ответить		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента

		2001 год		9.2%		13.7%		51.7%		25.4%

		2002 год		11.5%		5.7%		62.8%		20.0%

				Полезно		Вредно		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране		Затрудняюсь ответить

		2001 год		36.5%		5.3%		30.8%		27.4%

		2002 год		24.5%		7.1%		43.1%		25.4%

				1998 год		1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Отечественный		50%		51%		67%		66%		67%

		Импортный		28%		20%		14%		14%		20%

		Не имеет значения		21%		25%		16%		16%		10%

		Затрудняюсь ответить		1%		4%		3%		4%		3%

				1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Согласен		57%		61%		61%		60%

		Не согласен		37%		32%		31%		37%

		Затрудняюсь ответить		6%		7%		8%		3%

				Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг		Затрудняюсь ответить

		1998 год		51%		41%		6%		2%

		2000 год		70%		26%		2%		2%

		2002 год		81%		16%		2%		1%

				1998 год		2002 год

		Вполне удовлетворительно		5%		3%

		Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно		20%		14%

		Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно		36%		22%

		Совсем неудовлетворительно		34%		60%

		Затрудняюсь ответить		5%		1%

				ИОМ «Квалитас» - 2002 г.		ВЦИОМ – 2002 г.

		Да		3%		7%

		Нет		94%		88%

		Затрудняюсь ответить		3%		5%

		Социально-демографические характеристики респондентов												Я уже сейчас не в состоянии заплатить квартплату

				На 10% больше сегодняшней		На 25% больше сегодняшней		На 50% больше сегодняшней		На 100% больше сегодняшней		Больше, чем сейчас, я не в состоянии платить				Затрудняюсь ответить

		Март 1999 г.		11%		1.90%		0.70%		0.40%		44%		36%		6%

		Февраль 2002 г.		10.50%		0.60%		0.50%		0.30%		58%		26%		4%

				2000 год		2001 год		2002 год

		Сохранить		79%		74%		76%

		Отменить		14%		16%		15%

		Затрудняюсь ответить		7%		10%		9%





Лист1

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



2001 год

2002 год



Лист2

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



2001 год

2002 год



Лист3

		1998 год		1998 год		1998 год		1998 год

		1999 год		1999 год		1999 год		1999 год

		2000 год		2000 год		2000 год		2000 год

		2001 год		2001 год		2001 год		2001 год

		2002 год		2002 год		2002 год		2002 год



Отечественный

Импортный

Не имеет значения

Затрудняюсь ответить

0.5

0.28

0.21

0.01

0.51

0.2

0.25

0.04

0.67

0.14

0.16

0.03

0.66

0.14

0.16

0.04

0.67

0.2

0.1

0.03



		1999 год		1999 год		1999 год

		2000 год		2000 год		2000 год

		2001 год		2001 год		2001 год

		2002 год		2002 год		2002 год



Согласен

Не согласен

Затрудняюсь ответить

0.57

0.37

0.06

0.61

0.32

0.07

0.61

0.31

0.08

0.6

0.37

0.03



		0.51		0.7		0.81

		0.41		0.26		0.16

		0.06		0.02		0.02

		0.02		0.02		0.01



Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно

Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг

Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг

Затрудняюсь ответить

1998 год

2000 год

2002 год



		0.05		0.03

		0.2		0.14

		0.36		0.22

		0.34		0.6

		0.05		0.01



Вполне удовлетворительно

Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно

Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно

Совсем неудовлетворительно

Затрудняюсь ответить

1998 год

2002 год



		Да		Да

		Нет		Нет

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить



ИОМ «Квалитас» - 2002 г.

ВЦИОМ – 2002 г.

0.03

0.07

0.94

0.88

0.03

0.05



		0.11		0.105

		0.019		0.006

		0.007		0.005

		0.004		0.003

		0.44		0.58

		0.36		0.26

		0.06		0.04



Затрудняюсь ответить

Я уже сейчас не в состоянии заплатить квартплату

Больше, чем сейчас, я не в состоянии платить

На 100% больше сегодняшней

На 50% больше сегодняшней

На 25% больше сегодняшней

На 10% больше сегодняшней

Март 1999 г.

Февраль 2002 г.



		Сохранить		Сохранить		Сохранить

		Отменить		Отменить		Отменить

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить



2000 год

2001 год

2002 год

0.79

0.14

0.07

0.74

0.16

0.1

0.76

0.15

0.09



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



2001 год

2002 год
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Диаграмма10

		Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно		Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно		Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно

		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг

		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить



1998 год

2000 год

2002 год

0.51

0.7

0.81

0.41

0.26

0.16

0.06

0.02

0.02

0.02

0.02

0.01



Лист1

		Правильный ответ				29.7%		27.8%

		Неправильный ответ				10.5%		5.7%

		Не знаю к какому округу				43.0%		56.3%

		В первый раз слышу о создании федеральных округов				16.8%		10.2%

		Назовите фамилию представителя президента

				Правильный ответ		Неправильный ответ		Затрудняюсь ответить		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента

		2001 год		9.2%		13.7%		51.7%		25.4%

		2002 год		11.5%		5.7%		62.8%		20.0%

				Полезно		Вредно		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране		Затрудняюсь ответить

		2001 год		36.5%		5.3%		30.8%		27.4%

		2002 год		24.5%		7.1%		43.1%		25.4%

				1998 год		1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Отечественный		50%		51%		67%		66%		67%

		Импортный		28%		20%		14%		14%		20%

		Не имеет значения		21%		25%		16%		16%		10%

		Затрудняюсь ответить		1%		4%		3%		4%		3%

				1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Согласен		57%		61%		61%		60%

		Не согласен		37%		32%		31%		37%

		Затрудняюсь ответить		6%		7%		8%		3%

				Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг		Затрудняюсь ответить

		1998 год		51%		41%		6%		2%

		2000 год		70%		26%		2%		2%

		2002 год		81%		16%		2%		1%

				1998 год		2002 год

		Вполне удовлетворительно		5%		3%

		Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно		20%		14%

		Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно		36%		22%

		Совсем неудовлетворительно		34%		60%

		Затрудняюсь ответить		5%		1%

				ИОМ «Квалитас» - 2002 г.		ВЦИОМ – 2002 г.

		Да		3%		7%

		Нет		94%		88%

		Затрудняюсь ответить		3%		5%

		Социально-демографические характеристики респондентов												Я уже сейчас не в состоянии заплатить квартплату

				На 10% больше сегодняшней		На 25% больше сегодняшней		На 50% больше сегодняшней		На 100% больше сегодняшней		Больше, чем сейчас, я не в состоянии платить				Затрудняюсь ответить

		Март 1999 г.		11%		1.90%		0.70%		0.40%		44%		36%		6%

		Февраль 2002 г.		10.50%		0.60%		0.50%		0.30%		58%		26%		4%

				2000 год		2001 год		2002 год

		Сохранить		79%		74%		76%

		Отменить		14%		16%		15%

		Затрудняюсь ответить		7%		10%		9%

				1999 год		2000 год		2001 год		2002 год

		Необходимо поставить отечественных производителей в приоритетные условия		74%		77%		80%		76%

		Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными		26%		23%		20%		24%





Лист1

		Правильный ответ		Правильный ответ

		Неправильный ответ		Неправильный ответ

		Не знаю к какому округу		Не знаю к какому округу

		В первый раз слышу о создании федеральных округов		В первый раз слышу о создании федеральных округов



2001 год

2002 год

0.297

0.278

0.105

0.057

0.43

0.563

0.168

0.102



Лист2

		Полезно		Полезно

		Вредно		Вредно

		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить



2001 год

2002 год

0.365

0.245

0.053

0.071

0.308

0.431

0.274

0.254



Лист3

		1998 год		1998 год		1998 год		1998 год

		1999 год		1999 год		1999 год		1999 год

		2000 год		2000 год		2000 год		2000 год

		2001 год		2001 год		2001 год		2001 год

		2002 год		2002 год		2002 год		2002 год



Отечественный

Импортный

Не имеет значения

Затрудняюсь ответить

0.5

0.28

0.21

0.01

0.51

0.2

0.25

0.04

0.67

0.14

0.16

0.03

0.66

0.14

0.16

0.04

0.67

0.2

0.1

0.03



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



Согласен

Не согласен

Затрудняюсь ответить



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Вполне удовлетворительно

Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно

Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно

Совсем неудовлетворительно

Затрудняюсь ответить

1998 год

2002 год



		0		0

		0		0

		0		0



ИОМ «Квалитас» - 2002 г.

ВЦИОМ – 2002 г.



		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



Затрудняюсь ответить

Я уже сейчас не в состоянии заплатить квартплату

Больше, чем сейчас, я не в состоянии платить

На 100% больше сегодняшней

На 50% больше сегодняшней

На 25% больше сегодняшней

На 10% больше сегодняшней

Март 1999 г.

Февраль 2002 г.



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



2000 год

2001 год

2002 год



		Правильный ответ		Правильный ответ

		Неправильный ответ		Неправильный ответ

		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента



2001 год

2002 год

0.092

0.115

0.137

0.057

0.517

0.628

0.254

0.2



		0		0		0		0

		0		0		0		0



1999 год

2000 год

2001 год

2002 год



		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0

		0		0		0



1998 год

2000 год

2002 год



		





		






_1076772279.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Правильный ответ		Неправильный ответ		Не знаю, к какому округу		В первый раз слышу о создании федеральных округов

						%		%		%		%

		Всего				27.8		5.7		56.3		10.2

		Пол		мужской		40.3		6.2		47.6		5.9

				женский		17.8		5.3		63.3		13.6

		Возраст		18-24		26.8		2.8		60.6		9.9

				25-29		24.1		7.4		61.1		7.4

				30-39		26.1		3.0		60.4		10.4

				40-49		31.7		7.6		48.3		12.4

				50-59		29.5		5.3		57.9		7.4

				60 и старше		26.5		7.3		55.6		10.6

		Образование		неп. среднее		11.4		0.0		71.4		17.1

				среднее		16.7		4.3		64.5		14.5

				ср. специал. и н/высшее		27.0		6.8		57.8		8.4

				высшее		45.2		6.6		41.6		6.6

		Семейное положение		женат /зам./		30.9		5.8		52.4		10.9

				холост /не зам./		31.4		3.5		58.1		7.0

				разведен/а/		13.3		8.3		65.0		13.3

				вдовец /вдова/		17.8		5.5		69.9		6.8

		Материальное положение		бедственное		12.8		5.5		68.8		12.8

				плохое		32.4		7.0		48.0		12.7

				удовлетворит.		28.8		4.7		59.7		6.8

				хорошее		47.1		5.9		41.2		5.9

										50		50






_1076776808.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Вполне удовлетвори-тельно		Скорее удовлетвори-тельно, чем неудовлетвори-тельно		Скорее неудовлетвори-тельно, чем удовлетвори-тельно		Совесем неудовлет-ворительно		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%

		Всего				3.1		13.7		22.2		59.7		1.3

		Пол		мужской		2.8		13.8		21.0		60.3		2.1

				женский		3.3		13.6		23.1		59.2		0.8

		Возраст		18-24		7.0		19.7		22.5		47.9		2.8

				25-29		3.7		11.1		27.8		53.7		3.7

				30-39		1.5		15.7		19.4		61.9		1.5

				40-49		4.1		13.8		24.1		57.9		0.0

				50-59		2.1		10.5		24.2		63.2		0.0

				60 и старше		2.0		11.9		19.2		64.9		2.0

		Материальное положение		бедственное		1.8		9.2		17.4		70.6		0.9

				плохое		1.6		11.5		20.1		66.0		0.8

				удовлетворит.		4.7		16.9		25.2		51.1		2.2

				хорошее		5.9		17.6		35.3		41.2		0.0






_1076777190.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				На 10% больше сегод-няшней		На 25% больше сегод-няшней		На 50 % больше сегод-няшней		На 100% и более		Больше, чем сейчас, я не в состоянии платить		Я уже сейчас не в состоянии заплатить кварт-плату		Затрудня-юсь ответить

						%		%		%		%		%		%		%

		Всего				10.5		0.6		0.5		0.3		57.8		26.2		4.2

		Пол		мужской		12.8		0.7		0.7		0.7		57.9		22.1		5.2

				женский		8.6		0.6		0.3		0.0		57.8		29.4		3.3

		Возраст		18-24		15.5		1.4		0.0		2.8		54.9		16.9		8.5

				25-29		25.9		0.0		1.9		0.0		50.0		18.5		3.7

				30-39		14.2		0.7		0.7		0.0		56.7		22.4		5.2

				40-49		9.0		0.7		0.7		0.0		53.8		29.0		6.9

				50-59		6.3		0.0		0.0		0.0		55.8		37.9

				60 и старше		3.3		0.7		0.0		0.0		68.2		26.5		1.3

		Материальное положение		бедственное		0.9		0.0		0.0		0.9		44.0		53.2		0.9

				плохое		7.0		0.0		0.0		0.0		64.3		27.5		1.2

				удовлетворит.		15.5		1.1		0.7		0.4		59.0		15.8		7.6

				хорошее		35.3		5.9		5.9		0.0		35.3		5.9		11.8






_1076773424.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Отечественный		Импортный		Страна-производитель для меня не имеет значения		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				66.9		19.6		10.2		3.2

		Пол		мужской		63.0		22.2		11.6		3.2

				женский		70.3		17.4		9.0		3.3

		Возраст		18-24		55.6		26.4		12.5		5.6

				25-29		47.1		41.2		9.8		2.0

				30-39		69.4		19.0		7.4		4.1

				40-49		60.9		19.5		15.0		4.5

				50-59		68.5		22.5		7.9		1.1

				60 и старше		81.5		7.9		8.6		2.0

		Образование		неп. среднее		69.8		16.3		11.6		2.3

				среднее		64.3		23.1		10.0		2.7

				ср. специал. и н/высшее		67.8		18.6		10.6		3.0

				высшее		68.8		16.9		9.7		4.5

		Материальное положение		бедственное		79.0		10.5		8.1		2.4

				плохое		66.4		19.8		10.8		3.1

				удовлетворит.		60.1		26.1		9.8		3.9

				хорошее		53.3		20.0		20.0		6.7

								100






_1076773546.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Полностью согласен		Скорее согласен, чем не согласен		Скорее не согласен, чем согласен		Совершенно не согласен		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%

		Всего				33.1		26.7		23.5		13.3		3.4

		Пол		мужской		31.7		26.1		21.5		18.7		2.1

				женский		34.2		27.3		25.2		8.7		4.5

		Возраст		18-24		23.6		33.3		23.6		16.7		2.8

				25-29		21.6		17.6		31.4		23.5		5.9

				30-39		26.4		26.4		27.3		19.8		0.0

				40-49		30.1		26.3		30.1		9.8		3.8

				50-59		30.3		31.5		24.7		13.5		0.0

				60 и старше		51.0		24.5		11.3		6.0		7.3

		Образование		неп. среднее		41.9		25.6		9.3		9.3		14.0

				среднее		33.5		26.7		24.4		12.7		2.7

				ср. специал. и н/высшее		34.7		26.1		24.6		12.6		2.0

				высшее		27.9		27.9		24.7		16.2		3.2

		Материальное положение		бедственное		39.5		28.2		17.7		9.7		4.8

				плохое		32.4		26.9		26.5		11.4		2.8

				удовлетворит.		30.7		23.5		23.5		18.3		3.9

				хорошее		20.0		46.7		6.7		26.7		0.0

												100






_1076774694.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Да		Нет		Затрудняюсь ответить

						%		%		%

		Всего				8.4		90.7		0.9

		Пол		мужской		11.7		87.5		0.7

				женский		5.7		93.2		1.1

		Возраст		18-24		22.1		77.9		0.0

				25-29		12.7		87.3		0.0

				30-39		9.5		89.7		0.8

				40-49		8.1		91.2		0.7

				50-59		8.8		90.1		1.1

				60 и старше		0.0		98.1		1.9

		Образование		неп. среднее		0.0		98.0		2.0

				среднее		7.5		91.5		0.9

				ср. специал. и н/высшее		9.1		90.4		0.5

				высшее		11.0		87.7		1.2

		Семейное положение		женат /зам./		7.8		91.7		0.5		0.8

				холост /не зам./		14.9		83.9		1.1		3.6

				разведен/а/		9.9		88.7		1.4		0.0

				вдовец /вдова/		2.5		94.9		2.5		4.0

		Есть ли дети до 18 лет?		да		8.3		91.3		0.4		0.4

				нет		8.4		90.3		1.3		2.1

		Материальное положение		бедственное		7.8		87.5		4.7

				плохое		6.2		92.8		1.0

				удовлетворит.		8.7		91.3		0.0

				хорошее		18.5		77.8		3.7






_1076772963.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Полезно для наведения порядка в стране		Вредно, лишь усиливает общий беспорядок		Не имеет серьезных последствий для установления порядка в стране (нет ни пользы, ни вреда)		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				24.5		7.1		43.1		25.4

		Пол		мужской		28.3		7.2		44.5		20.0

				женский		21.4		6.9		41.9		29.7

		Возраст		18-24		32.4		0.0		33.8		33.8

				25-29		33.3		7.4		40.7		18.5

				30-39		23.1		3.7		42.5		30.6

				40-49		20.0		9.7		52.4		17.9

				50-59		24.2		10.5		47.4		17.9

				60 и старше		23.2		8.6		37.1		31.1

		Образование		неп. среднее		17.1		2.9		31.4		48.6

				среднее		21.0		7.0		42.5		29.6

				ср. специал. и н/высшее		23.6		5.3		46.8		24.3

				высшее		31.3		10.8		40.4		17.5

		Семейное положение		женат /зам./		24.6		7.7		45.7		22.0

				холост /не зам./		31.4		3.5		31.4		33.7

				разведен/а/		15.0		6.7		46.7		31.7

				вдовец /вдова/		23.3		8.2		38.4		30.1

		Материальное положение		бедственное		15.6		5.5		46.8		32.1

				плохое		23.8		7.4		44.3		24.6

				удовлетворит.		27.7		7.2		40.6		24.5

				хорошее		41.2		5.9		41.2		11.8

								50		50






_1076750774.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Безразлично		Положительно		Нейтрально		Негативно		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%

		Всего				11.4		5.1		24.8		53.5		5.2

		Пол		мужской		13.1		5.5		24.5		52.8		4.1

				женский		10.0		4.7		25.0		54.2		6.1

		Возраст		18-24		12.7		1.4		28.2		53.5		4.2

				25-29		9.3		7.4		40.7		35.2		7.4

				30-39		12.7		6.7		30.6		41.8		8.2

				40-49		11.0		5.5		26.9		54.5		2.1

				50-59		15.8		6.3		20.0		52.6		5.3

				60 и старше		7.9		3.3		13.2		70.2		5.3

		Образование		неп. среднее		11.4		0.0		5.7		77.1		5.7

				среднее		14.5		5.4		24.2		51.6		4.3

				ср. специал. и н/высшее		9.5		4.2		26.2		52.1		8.0

				высшее		10.8		7.2		27.1		53.0		1.8

		Семейное положение		женат /зам./		13.5		6.0		25.1		50.6		4.9

				холост /не зам./		9.3		4.7		27.9		52.3		5.8

				разведен/а/		3.3		3.3		25.0		63.3		5.0

				вдовец /вдова/		8.2		1.4		19.2		64.4		6.8

		Есть ли дети до 18 лет?		да		13.0		5.7		29.8		45.8		5.7

				нет		10.3		4.6		21.4		58.8		4.9

		Материальное положение		бедственное		11.0		6.4		17.4		58.7		6.4

				плохое		9.8		4.1		23.4		56.1		6.6

				удовлетворит.		12.9		5.4		28.1		49.6		4.0

				хорошее		11.8		0.0		41.2		47.1		0.0

								50				50






_1076759108.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Правильный ответ		Неправильный ответ		Затрудняюсь ответить		В первый раз слышу о назначении полномочных представителей Президента

						%		%		%		%

		Всего				11.5		5.7		62.8		20.0

		Пол		мужской		13.4		6.9		66.2		13.4

				женский		10.0		4.7		60.0		25.3

		Возраст		18-24		7.0		4.2		71.8		16.9

				25-29		5.6		11.1		63.0		20.4

				30-39		4.5		3.7		69.4		22.4

				40-49		11.0		8.3		61.4		19.3

				50-59		16.8		1.1		67.4		14.7

				60 и старше		19.2		6.6		51.0		23.2

		Образование		неп. среднее		5.7		2.9		51.4		40.0

				среднее		8.1		4.3		60.8		26.9

				ср. специал. и н/высшее		10.3		7.6		64.3		17.9

				высшее		18.7		4.8		65.1		11.4

		Семейное положение		женат /зам./		13.0		5.1		61.5		20.4

				холост /не зам./		11.6		7.0		68.6		12.8

				разведен/а/		3.3		6.7		66.7		23.3

				вдовец /вдова/		9.6		6.8		60.3		23.3

		Есть ли дети до 18 лет?		да		6.1		5.7		65.6		22.5

				нет		15.2		5.7		60.8		18.3

		Материальное положение		бедственное		6.4		1.8		66.1		25.7

				плохое		11.9		6.6		56.6		25.0

				удовлетворит.		12.9		6.8		66.2		14.0

				хорошее		17.6		0.0		76.5		5.9

										50		50






_1076767806.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Да		Нет		Затрудняюсь ответить

						%		%		%

		Всего				2.9		94.3		2.8

		Пол		мужской		3.4		92.1		4.5

				женский		2.5		96.1		1.4

		Возраст		18-24		7.0		88.7		4.2

				25-29		1.9		94.4		3.7

				30-39		4.5		91.8		3.7

				40-49		2.1		95.2		2.8

				50-59		1.1		96.8		2.1

				60 и старше		2.0		96.7		1.3

		Образование		неп. среднее				94.3		5.7

				среднее		3.2		94.1		2.7

				ср. специал. и н/высшее		3.0		94.3		2.7

				высшее		3.0		94.6		2.4

		Семейное положение		женат /зам./		1.9		95.8		2.3		0.8

				холост /не зам./		5.8		90.7		3.5		3.6

				разведен/а/		10.0		83.3		6.7		0.0

				вдовец /вдова/		0.0		98.6		1.4		4.0

		Материальное положение		бедственное		0.9		97.2		1.8

				плохое		2.5		94.7		2.9

				удовлетворит.		2.9		95.0		2.2

				хорошее		17.6		64.7		17.6






_1076770344.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Сохранить		Отменить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%

		Всего				76.3		15.1		8.6

		Пол		мужской		79.2		14.1		6.7

				женский		73.9		15.9		10.2

		Возраст		18-24		68.1		25.0		6.9

				25-29		66.7		25.5		7.8

				30-39		75.2		15.7		9.1

				40-49		81.2		10.5		8.3

				50-59		79.8		12.4		7.9

				60 и старше		78.1		11.9		9.9

		Образование		неп. среднее		62.8		23.3		14.0

				среднее		75.1		15.4		9.5

				ср. специал. и н/высшее		78.9		13.6		7.5

				высшее		78.6		14.3		7.1

		Семейное положение		женат /зам./		78.2		13.2		8.5		0.8

				холост /не зам./		65.3		26.5		8.2		3.6

				вдовец /вдова/		74.6		11.9		13.4		0.0

				не женаты, но живем вместе		69.2		23.1		7.7

				разведен/а/		86.8		9.4		3.8		4.0

		Материальное положение		бедственное		75.8		9.7		14.5

				плохое		75.6		16.4		8.0

				удовлетворит.		77.8		17.0		5.2

				хорошее		86.7		6.7		6.7
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		Социально-демографические характеристики респондентов				Необходимо поставить отечественных производителей в равные условия с иностранными		Необходимо поставить отечественных производителей в приоритетные условия

						%		%

		Всего				23.7		76.3

		Пол		мужской		26.4		73.6

				женский		21.3		78.7

		Возраст		18-24		33.3		66.7

				25-29		25.5		74.5

				30-39		27.3		72.7

				40-49		25.6		74.4

				50-59		22.5		77.5

				60 и старше		14.6		85.4

		Образование		неп. среднее		16.3		83.7

				среднее		23.5		76.5

				ср. специал. и н/высшее		25.6		74.4

				высшее		23.4		76.6

		Семейное положение		женат /зам./		25.1		74.9				0.8

				холост /не зам./		25.5		74.5				3.6

				вдовец /вдова/		13.4		86.6				0.0

				не женаты, но живем вместе		15.4		84.6

				разведен/а/		24.5		75.5				4.0

		Есть ли дети до 18 лет?		да		23.3		76.7				0.4

				нет		24.3		75.7				2.1

		Материальное положение		бедственное		17.7		82.3

				плохое		23.8		76.2

				удовлетворит.		26.8		73.2

				хорошее		33.3		66.7

						100
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		Социально-демографические характеристики респондентов				Да		Нет		Затрудняюсь ответить

						%		%		%

		Всего				67.8		23.0		9.2

		Пол		мужской		55.5		32.8		11.7

				женский		77.8		15.0		7.2

		Возраст		18-24		67.6		21.1		11.3

				25-29		68.5		22.2		9.3

				30-39		75.4		18.7		6.0

				40-49		65.5		23.4		11.0

				50-59		61.1		29.5		9.5

				60 и старше		67.5		23.2		9.3

		Образование		неп. среднее		91.4		5.7		2.9

				среднее		65.1		25.3		9.7

				ср. специал. и н/высшее		67.7		22.1		10.3

				высшее		66.3		25.3		8.4

		Семейное положение		женат /зам./		65.9		23.9		10.2		0.8

				холост /не зам./		62.8		25.6		11.6		3.6

				разведен/а/		71.7		20.0		8.3		0.0

				вдовец /вдова/		82.2		16.4		1.4		4.0

		Есть ли дети до 18 лет?		да		71.0		21.0		8.0		0.4

				нет		65.7		24.2		10.1		2.1

		Материальное положение		бедственное		72.5		18.3		9.2

				плохое		65.2		25.0		9.8

				удовлетворит.		69.1		22.3		8.6

				хорошее		64.7		23.5		11.8

								100






