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ЕЖЕМЕСЯЧНЫЙ БЮЛЛЕТЕНЬ

СОЦИОЛОГИЧЕСКИХ СООБЩЕНИЙ

ПО г. ВОРОНЕЖУ

№ 2007-11 (119)
При использовании информации ссылка на Институт

общественного мнения «Квалитас» обязательна.
В этом выпуске:

1 раздел: Воронежцы о деятельности президента РФ
· Как Вы сегодня оцениваете работу В.Путина на посту президента России – отлично, хорошо, удовлетворительно, плохо или очень плохо?
· Скажите, пожалуйста, Вы доверяете или не доверяете Президенту Российской Федерации Владимиру Путину?

· Скажите, пожалуйста, если бы в России проводился референдум по вопросу о предоставлении В.Путину права участвовать в президентских выборах в третий раз, то как бы Вы проголосовали?

· Если бы очередные президентские выборы проводились в ближайшее воскресенье, то за кого из перечисленных кандидатов Вы бы проголосовали?

2 раздел: Воронежцы о ситуации в Чечне
· В какой степени удовлетворена Ваша потребность в достоверной информации о событиях в Чечне?

· Испытываете ли Вы сейчас чувство ненависти, мести по отношению к чеченцам?

· Вы лично одобряете или не одобряете действия российских военных в Чечне?

· Если бы на голосование был вынесен такой вопрос: «Чечня должна быть в составе России или нет?», то как бы Вы на него ответили?

3 раздел: Протестные настроения воронежцев
· Как Вы думаете, насколько возможны сейчас в Вашем городе массовые выступления населения против падения уровня жизни, в защиту своих прав?

· Вы лично допускаете или исключаете для себя возможность принять участие в каких-либо акциях протеста, присоединиться к протестующим?

4 раздел: Оценка работы городских жилищно-коммунальных служб
· Как Вы оцениваете работу жилищно-коммунальной службы, которая отвечает за эксплуатацию Вашего дома?

· За последний год качество жилищно-коммунальных услуг там, где Вы живете, улучшилось, ухудшилось или не изменилось?

· Как Вы оцениваете размер своих коммунальных платежей (за квартиру, свет, газ и т.п) по отношению к своему доходу?

5 раздел: Общественное мнение о смертной казни
· Смертную казнь как высшую меру наказания нужно сохранить или отменить?

· Как Вы считаете, какой вид наказания – смертная казнь или пожизненное заключение – является наиболее гуманным по отношению к приговоренному?

6 раздел: О душевном и физическом самочувствии
· Какое было у Вас физическое самочувствие (как Вы себя чувствовали) за последние недели – хорошее или плохое?

· Какое настроение было у Вас  за последние недели – хорошее или плохое?

· Скажите, пожалуйста, какое из приведенных высказываний в большей степени соответствует Вашему состоянию?
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ИНФОРМАЦИОННАЯ БАЗА:

–  опрос проведен 26-30 ноября 2007г., опрошено 649 жителей Воронежа;
–  метод: личное интервью;

–  выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту  

и образованию.
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Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


1 раздел: Воронежцы о деятельности президента РФ
КАК ВЫ СЕГОДНЯ ОЦЕНИВАЕТЕ РАБОТУ В.ПУТИНА НА ПОСТУ ПРЕЗИДЕНТА РОССИИ – ОТЛИЧНО, ХОРОШО, УДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО, ПЛОХО ИЛИ ОЧЕНЬ ПЛОХО?
Таблица 1
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13,3

44,1

31,2

6,5

2,5

2,5

женский

11,4

41,1

37,3

5,9

0,8

3,5

18-24 года 
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Сегодня 12% воронежцев ставят нынешнему Президенту РФ за его работу самую высокую оценку – отлично. Среди студенческой молодежи уровень отличных оценок достигает 21%. Наиболее распространенную оценку «хорошо» поставили Владимиру Путину  42% жителей нашего города. Молодежь была более щедра на эту положительную оценку (55%), чем пожилые люди (28%), богатые респонденты (52%) ставили её чаще, чем бедные горожане (33%). 

Всего лишь «на троечку» оценили работу российского Президента 35% опрошенных. Преобладает такая оценка среди занятых в промышленном производстве (43%) и среди безработных (41%). Очевидно, работники промышленных предприятий помнят и лучшие времена, а претензии безработных не нуждаются в комментариях. 

И, наконец, оценку «плохо» поставили главе страны 6% опрошенных. Чаще других «двойки» ставили пожилые люди с низким уровнем дохода и образования. А ещё 2% сердитых респондентов «влепили» Владимиру Владимировичу «единицу»: в основном, это были мужчины, которые едва сегодня могут свести концы с концами, часть из них занята в сфере науки и образования.   

А вот как выглядит для воронежцев аттестат В.В.Путина за последние два года. 
Как Вы сегодня оцениваете работу В. Путина на посту Президента России – отлично, хорошо, удовлетворительно, плохо или очень плохо?
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Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


СКАЖИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, ВЫ ДОВЕРЯЕТЕ ИЛИ НЕ ДОВЕРЯЕТЕ ПРЕЗИДЕНТУ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ВЛАДИМИРУ ПУТИНУ?
Таблица 2
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
В конце осени 2007 года большинство воронежцев (51%) засвидетельствовали свое полное доверие Президенту нашей страны. Среди молодежи уровень такого безоглядного доверия достигает 57%, среди высокодоходных групп населения – 61%. 

Двоякое отношение к В.В.Путину (отчасти доверяют, отчасти нет) характерно для 37% жителей нашего города. Такое фрагментарное доверие ярче всего демонстрируют работники сферы услуг и торговли (52%). 

Вовсе не доверяют главе государства 8% горожан. Среди тех, кому денег не хватает на питание и квартплату, уровень недоверия возрастает до 14%. 

Сравним ответы воронежцев в течение последних лет. 

Скажите, пожалуйста, Вы доверяете или не доверяете 
Президенту Российской Федерации Владимиру Путину?
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Начиная с 2005 года, уровень доверия к Владимиру Путину рос с каждым годом до июня 2007 года. Два последних замера (в июне и ноябре 2007 года) пока не дают возможность засвидетельствовать обратную тенденцию,  так как изменения не превышают пределы статистической погрешности  измерения. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75
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Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


Скажите, пожалуйста, если бы в России проводился референдум по вопросу о предоставлении В.Путину права участвовать в Президентских выборах в третий раз, то как бы Вы проголосовали?
Таблица 3
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Несмотря на то, что В.В.Путин уже не только словами, но и всеми своими действиями подтвердил, что не собирается баллотироваться на третий президентский срок, напряжение по этому поводу не спадает. Уж очень это не соответствует российским традициям – убирать главу государства со своего поста на пике его популярности. Население не хочет отпускать своего Президента – 61% опрошенных готовы предоставить Владимиру Владимировичу возможность баллотироваться на высшую должность государства в третий раз.   А среди студентов и учащихся желание снова видеть В.Путина участником президентских выборов достигает апогея - 79%!

Против нарушения Конституции по этому вопросу выступают лишь 15% опрошенных. 

Сравним мнение воронежцев по этому вопросу за последние годы. 

Скажите, пожалуйста, если бы в России проводился референдум по вопросу о предоставлении В.Путину права участвовать в президентских выборах в третий раз, то как бы Вы проголосовали?
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Решение В.Путина возглавить список «Единой России» на выборах в ГосДуму (опрос был проведен после обнародования этого решения) никак не повлияло на мнение населения по вопросу о третьем президентском сроке.  Результаты июньского и ноябрьского опросов в 2007 году практически совпадают. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75
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Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


ЕСЛИ БЫ ОЧЕРЕДНЫЕ ПРЕЗИДЕНТСКИЕ ВЫБОРЫ ПРОВОДИЛИСЬ В БЛИЖАЙШЕЕ ВОСКРЕСЕНЬЕ, ТО ЗА КОГО ИЗ ПЕРЕЧИСЛЕННЫХ КАНДИДАТОВ ВЫ БЫ ПРОГОЛОСОВАЛИ?
Таблица 4 (окончание на следующей странице)
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Основная политическая интрига конца 2007 года – это имя будущего Президента России. Хотя предстоят демократические всенародные выборы по этому поводу в начале 2008 года, тот кандидат, кого В.В.Путин назовет своим преемником, скорее всего, получит «карт-бланш» народного доверия и поддержки. Но до сих пор страна пребывает в неизвестности по этому вопросу,  делаются различные догадки и предположения. Пока преемник Владимира Путина не обозначен, стартовые возможности кандидатов определяются исключительно их собственными заслугами. 

Так, на сегодняшний день в числе потенциальных глав государства лидируют: Д.Медведев (12%) и Г.Зюганов (11%). Рейтинг нового премьера В.Зубкова (8%) в ускоренном режиме подтянулся до рейтинга  В.Жириновского (8%), что свидетельствует об успешном старте главы правительства.  Приближается к ним и  рейтинг Сергея Иванова (7%). Рейтинги остальных кандидатов ниже 4%, поэтому шансы их невелики (по крайней мере, если бы выборы состоялись в ближайшее воскресение). 

Среди воронежцев 16% горожан уже сегодня решили, что на выборы не пойдут и не примут участие в избрании Президента РФ. Это люди самого разного социального статуса, но молодежи чаще свойственно решение игнорировать выборы. А каждый третий опрошенный сегодня пока не знает, кого хотел бы видеть своим президентом. 

Как видим, даже у лидеров народного доверия невысок его потенциал – никто из них не дотягивает до 15%. Но ситуация может измениться коренным образом сразу после того, как Владимир Путин укажет на своего возможного преемника. Российская история богата примерами, когда рейтинги новоявленных политиков росли «как на дрожжах» за сравнительно короткий срок. Вспомним хотя бы рейтинг самого Владимира Путина после того, как уходящий Борис Ельцин оставил его в качестве исполняющего обязанности Президента РФ. Тогда В.Путину понадобилось меньше двух месяцев для того, чтобы никто уже не сомневался в его победе на выборах 2000 года. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75
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Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


ЕСЛИ БЫ ОЧЕРЕДНЫЕ ПРЕЗИДЕНТСКИЕ ВЫБОРЫ ПРОВОДИЛИСЬ В БЛИЖАЙШЕЕ ВОСКРЕСЕНЬЕ, ТО ЗА КОГО ИЗ ПЕРЕЧИСЛЕННЫХ КАНДИДАТОВ ВЫ БЫ ПРОГОЛОСОВАЛИ?
Окончание таблицы 4
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Сравним ответы воронежцев на этот вопрос сегодня и полгода назад. 

	
	Июнь 2007г.
	Ноябрь 2007г.

	1. Белых Никита 
	0,9%
	0,3%

	2. Буковский Владимир
	0,5%
	0,2%

	3. Геращенко Виктор
	1,2%
	0,0%

	4. Жириновский Владимир
	9,4%
	8,0%

	5. Зубков Виктор
	---
	7,6%

	6. Зюганов Геннадий 
	10,5%
	11,1%

	7. Иванов Сергей 
	17,6%
	7,1%

	8. Каспаров Гарри
	---
	0,2%

	9. Касьянов Михаил 
	1,4%
	0,5%

	10. Миронов Сергей 
	3,1%
	3,9%

	11. Медведев Дмитрий
	14,4%
	11,6%

	12. Явлинский Григорий 
	1,7%
	0,8%

	13. Не пойду на выборы 
	16,8%
	16,2%

	14. Затрудняюсь ответить
	22,5%
	33%


Заметных изменений в рейтинге перечисленных кандидатов со времени июньского замера не наблюдается. Единственным исключением на этом фоне выглядят показатели народной поддержки первого вице-премьера Сергея Иванова. За прошедшие месяцы его рейтинг снизился на 10%. Остальные замеры колеблются в рамках допустимой статистической погрешности измерения. 
ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75
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Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


2 раздел: Воронежцы о ситуации в Чечне
В какой степени удовлетворена Ваша потребность в достоверной информации о событиях в Чечне?
Таблица 5
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Сегодня «чеченский вопрос» несколько потерял свою остроту. Тем не менее, мы ежегодно исследуем состояние общественного мнения по этому поводу в режиме мониторинга, начиная с 1999 года. 
В какой степени удовлетворена Ваша потребность в достоверной информации

о событиях в Чечне?
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Сегодня в целом 37% воронежцев удовлетворены информационным освещением чеченских событий, в то время как 42% респондентов выражают свое неудовлетворение. В целом же интерес к чеченской теме снизился, что выражается в увеличении количества затрудняющихся ответить на этот вопрос в два раза по отношению к 1999-2001 годам: от 9-10% до 20-21%. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image18.wmf]
Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


испытываете ли вы сейчас чувство ненависти, мести по отношению к чеченцам?
Таблица 6
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Подавляющее большинство жителей нашего города (в целом 73%) не испытывает никаких негативных чувств по отношению к чеченскому народу. В той или иной степени находятся под действием негативных эмоций 17% респондентов. Неприязнь или желание мести более свойственны молодежи, чем пожилым, умудренным жизненным опытом людям. Плохое материальное положение и низкий уровень образования способствует разжиганию отрицательных эмоций. 

Сравним мнение горожан по этому вопросу за последние несколько лет. 
Испытываете ли Вы сейчас чувство ненависти, мести по отношению к чеченцам?
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Сегодня 10% воронежцев затруднились ответить на этот вопрос, что более, чем в три раза превышает показатель прошлого года (также, как и позапрошлого). Это свидетельствует о том, что тема уходит из «повестки дня». 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image21.wmf]
Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


Вы лично одобряете или не одобряете действия российских военных в Чечне?
Таблица 7
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Сегодня соотношение количества одобряющих и неодобряющих действия российских военных  в Чечне выглядит как 42/23. То есть наблюдается перевес позитивной оценки действий «федералов» в Чеченской республике со стороны воронежцев. При этом одобрение более свойственно неимущему населению, а среди высокодоходных групп негативные оценки достигают 34%. 

Сравним результаты опросов населения за разные годы.  
Вы лично одобряете или не одобряете действия военных в Чечне?
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В нынешнем году количество затруднившихся с ответом на этот вопрос превышает показатель прошлого года на 6%. Это свидетельствует о том, что часть населения переключило свое внимание на другие темы. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image24.wmf]
Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


если бы на голосование был вынесен такой вопрос: «чечня должна быть в составе россии или нет?», то как бы вы на него ответили?
Таблица 8
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Большинство населения Воронежа (56%) желает сохранить Чечню в составе России, но 23% горожан готовы отпустить беспокойную республику восвояси. Великодержавные настроения более свойственны людям пожилого возраста, чем молодежи. Особенно часто настаивают на сохранении сегодняшнего статуса Чечни военнослужащие (77%). 

А как отвечали на этот вопрос жители Воронежа в прежние годы?

Если бы на голосование был вынесен такой вопрос: «Чечня должна быть в составе России или нет?», то как бы Вы на него ответили?
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Исследование показывает, что мнение населения по этому вопросу отличается стабильностью. Некоторая разница в ответах не превышает статистической погрешности измерения.
ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image27.wmf]
Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


3 раздел: Протестные настроения воронежцев
Как Вы думаете, насколько возможны сейчас в Вашем городе массовые выступления населения против падения уровня жизни, в защиту своих прав?
Таблица 9
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Большинство воронежцев (59%) полагают, что массовые выступления в настоящее время 

вполне возможны. Среди людей с плохим материальным положением число сторонников этого мнения возрастает до 68%. 

С этим же вопросом мы обращались к горожанам год назад. Произошли ли за это время какие-либо изменения? 
Как Вы думаете, насколько возможны сейчас в Вашем городе массовые выступления населения против падения уровня жизни, в защиту своих прав?
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Сравнение результатов двух опросов наглядно показывает, насколько возрос уровень напряжения в обществе. Еще не оправившись от последствий монетизации льгот, горожане, не отказавшиеся от социального пакета, столкнулись с невозможностью купить себе лекарства в связи с сокращением списка «льготных» лекарств и отсутствием тех, которые есть в списке, что широко обсуждалось в СМИ. А в последнее время население «разогрето» необоснованно возросшими ценами на продукты питания, что вовсе не компенсируется повышением зарплат и пенсий, объявленных Правительством.
ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image30.wmf]
Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


Вы лично допускаете или исключаете для себя возможность принять участие в каких-либо акциях протеста, присоединиться к протестующим?
Таблица 10
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
К акциям протеста, если бы таковые состоялись, готовы примкнуть 28% воронежцев. Среди людей с бедственным материальным положением их количество возрастает до 39%. Также решительно настроены бюджетники. В частности,  в сфере образования и науки протестные настроения готовы воплотить в соответствующие действия около 40% респондентов. 

Сравним ответы воронежцев на этот вопрос сегодня и в прошлом году. 

Вы лично допускаете или исключаете для себя возможность принять участие в каких-либо 
акциях протеста, присоединиться к протестующим?
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Число возможных участников акций протеста сегодня приближается к прошлогодним показателям – разница не превышает статистической погрешности измерения. Но зато в нынешнем году в два раза увеличилось количество затруднившихся с ответом на поставленный вопрос. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image33.wmf]
Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


4 раздел: Оценка работы городских жилищно-коммунальных служб
КАК ВЫ ОЦЕНИВАЕТЕ РАБОТУ ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНОЙ СЛУЖБЫ, КОТОРАЯ ОТВЕЧАЕТ ЗА ЭКСПЛУАТАЦИЮ ВАШЕГО ДОМА?
Таблица 16
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Сегодня в целом 83% воронежцев оценивают работу жилищно-коммунальных служб неудовлетворительно. Довольны их работой только 16% горожан.

Следует отметить усугубляющуюся дифференциацию между тем, как обслуживаются дома высокодоходных и низкодоходных групп населения. Так, соотношение удовлетворенности/неудовлетворенности среди богатых респондентов  составляет 26/77, а среди бедных – 4/96. Но и в том, и в другом случае большинство опрошенных неудовлетворены работой жилищно-коммунальных служб, которые отвечают за эксплуатацию их домов. 

Сравним, как менялись оценки горожан за последние годы.  
как Вы оцениваете работу жилищно-коммунальной службы, которая отвечает 
за эксплуатацию Вашего дома?
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Изменения коснулись в основном крайних оценок: увеличилось количество «вполне удовлетворенных» и сократилось число тех, кто оценивал работу жилищно-коммунальных служб «совсем неудовлетворительно».   Но в целом перемены незначительны. В 2005 году положительные оценки дали 13% граждан, в 2007 году – 16%, что даже не достигает уровня 1998 года, когда позитивно оценивали работу ЖКХ  25% горожан.  

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image36.wmf]
Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


ЗА ПОСЛЕДНИЙ ГОД КАЧЕСТВО ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ ТАМ, ГДЕ ВЫ ЖИВЕТЕ, УЛУЧШИЛОСЬ, УХУДШИЛОСЬ ИЛИ НЕ ИЗМЕНИЛОСЬ?
Таблица 17
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Большинство воронежцев (58%) не видят изменений в качестве жилищно-коммунальных услуг там, где они проживают. А более трети горожан (35%) даже считают, что работа жилищно-коммунальных служб ухудшилась, несмотря на повышение тарифов. Отметили улучшение в работе соответствующего сервиса лишь 5% жителей города, в основном, это представители высокодоходных групп населения (11%). А среди самых бедных 41% опрошенных засвидетельствовали ухудшение качества жилищно-коммунальных услуг за последний год. 

Этот же вопрос мы задавали воронежцам два года назад. Сравним полученные ответы. 

За последний год качество жилищно-коммунальных услуг там, где Вы живете, улучшилось, ухудшилось или не изменилось?


[image: image38.emf]3%

53%

43%

1%

5%

58%

35%

2%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

УлучшилосьНе изменилосьУхудшилосьЗатрудняюсь ответить

Ноябрь 2005 г.

Ноябрь 2007 г.


Несмотря на то, что общая картина оценок, как и два года назад,  оставляет желать лучшего, некоторые позитивные сдвиги  в оценках населения все же наблюдаются. Так, снизилось на 8% количество тех, кто утверждал раньше, что качество работы жилищно-коммунальных служб ухудшилось. Незначительный рост числа положительных оценок не дает пока оснований для выводов, так как изменения находятся в рамках статистической погрешности измерения. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image39.wmf]
Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


КАК ВЫ ОЦЕНИВАЕТЕ РАЗМЕР СВОИХ КОММУНАЛЬНЫХ ПЛАТЕЖЕЙ (ЗА КВАРТИРУ, СВЕТ, ГАЗ И Т.П) ПО ОТНОШЕНИЮ К СВОЕМУ ДОХОДУ?
Таблица 18
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Большинство населения (68%) оценивает коммунальные платежи как «чрезмерно большие» и жалуется на то, что они наносят серьёзный ущерб домашнему бюджету. Среди тех, кому денег не хватает даже на питание, этого мнения придерживаются 90% опрошенных. Но и среди материально благополучных респондентов количество подобных жалоб сокращается до 46%. 

Приемлемыми находят сегодняшние тарифы на коммунальные услуги в целом 27% воронежцев. По мере улучшения материального состояния респондентов число таких людей возрастает от 8% до 44%. Тем не менее, эти люди вовсе не готовы к увеличению размера платежей, даже, если им пообещают, что качество коммунальных услуг станет выше. 

Только 3% воронежцев готовы раскошелиться в расчете получить более высокое качество жилищно-коммунального сервиса. Прежде всего, это состоятельные респонденты (7%). 

Вот так выглядят ответы горожан на этот вопрос в разные годы. 
Как Вы оцениваете размер своих коммунальных платежей (за квартиру, свет, газ и т.п) 
по отношению к своему доходу?
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ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75
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Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


5 раздел: Общественное мнение о смертной казни
Смертную казнь как высшую меру наказания нужно сохранить или отменить?
Таблица 14
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
За сохранение смертной казни традиционно выступает большинство населения (61%).  Настаивают на ней чаще мужчины (63%), чем женщины (58%), и чаще бедные (69%), чем богатые (51%). Все без исключения военнослужащие и работники МВД, ФСБ, попавшие в нашу выборку, выступают за сохранение смертной казни как высшей меры наказания. Нельзя сказать, чтобы возраст респондентов как-то влиял на мнение по этому вопросу, скорее определяющим фактором здесь является социальный статус. 
За отмену смертной казни ратуют 20% жителей города Воронежа. Особо резкое неприятие вызывает такая мера наказания у каждого второго представителя сферы культуры.    
Как менялось общественное мнение по этому вопросу за последние годы?
Смертную казнь как высшую меру наказания нужно сохранить или отменить?
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Можно видеть, что число сторонников смертной казни никогда не опускалось ниже 60%. А сегодня почти каждый пятый респондент затруднился ответить на этот вопрос – это максимальное значение за последние семь лет. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75
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Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


как вы считаете, какой вид наказания – смертная казнь или пожизненное заключение – является наиболее гуманным по отношению к приговоренному?
Таблица 15
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Если выбирать между смертной казнью и пожизненным заключением, то 47% жителей нашего города считают, что «тюрьма на всю жизнь» все же гуманнее, чем  смертельный приговор, хотя 32% воронежцев имеют противоположное мнение. 

«Гуманность»  смертной казни чаще отстаивает молодежь (41%), чем пожилые люди (25%). Очевидно, что перспектива провести всю жизнь за колючей проволокой представляется особо ужасной в молодости. А к старости, возможно, люди начинают больше ценить саму жизнь во всех её коллизиях. 
Этот вопрос мы задаем воронежцам уже в третий раз. Сравним ответы наших земляков в течение последних трех лет. 
Как Вы считаете, какой вид наказания – смертная казнь или пожизненное заключение – 
является наиболее гуманным по отношению к приговоренному?
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В нынешнем году снизилось количество людей, давших содержательные ответы, за счет повышения процента тех, кто не смог сделать свой выбор.  Не существует однозначного мнения на этот вопрос, и каждый рассматривает его исходя из собственных представлений о гуманности и милосердии. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75
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Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


6 раздел: О душевном и физическом самочувствии
КАКОЕ БЫЛО У ВАС ФИЗИЧЕСКОЕ САМОЧУВСТВИЕ (КАК ВЫ СЕБЯ ЧУВСТВОВАЛИ) ЗА ПОСЛЕДНИЕ НЕДЕЛИ – ХОРОШЕЕ ИЛИ ПЛОХОЕ?
Таблица 11
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Можно порадоваться, что большинство жителей города Воронежа (66%) чувствовали себя в последнее время хорошо. Но результаты опроса ещё раз подтверждают известную истину: здоровье – удел молодых. Если среди молодежи наслаждались хорошим самочувствием 81% респондентов, то среди тех, кому уже минуло 60 лет, – только лишь 43%. Как говорится, «старость – не радость». Большинство горожан пожилого возраста (52%) страдали в последние недели от недомогания. 

Любопытный и, думается, не случайный факт: соотношение хорошего и плохого самочувствия среди тех, кто беден, выглядит как 24/73, а среди тех, кто богат: 80/13. 

Сравним самочувствие наших земляков сегодня и год назад. 

Какое было у Вас физическое самочувствие  за последние недели – хорошее или плохое?
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В нынешнем году число людей, чувствующих себя хорошо в конце осени, оказалось самым большим за последние три года. При этом с каждым годом самочувствие воронежцев улучшается (как свидетельствуют результаты опросов: с 51% до 66% за последние три года).

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75
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Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


КАКОЕ НАСТРОЕНИЕ БЫЛО У ВАС  ЗА ПОСЛЕДНИЕ НЕДЕЛИ – ХОРОШЕЕ ИЛИ ПЛОХОЕ?
Таблица 12

[image: image52.wmf]Хорошее

Плохое

Затрудняюсь 

ответить

%

%

%

Всего

71,2

22,8

6,0

мужской

78,9

16,1

5,0

женский

65,4

27,8

6,8

18-24 года 

87,8

6,8

5,4

25-29 лет 

80,6

14,5

4,8

30-39 лет 

83,7

12,4

3,9

40-49 лет 

69,8

23,7

6,5

50-59 лет 

68,0

21,0

11,0

60  лет и старше

51,0

44,1

4,8

начальное или ниже

66,7

16,7

16,7

неполное среднее

45,5

54,5

0,0

среднее

69,2

23,2

7,6

среднее спец.

68,7

27,3

4,0

незак. высшее

83,3

4,8

11,9

высшее

77,7

17,2

5,1

бедственное 

36,7

57,1

6,1

плохое 

57,5

36,0

6,5

удовлетворит.

79,4

14,7

5,9

хорошее

89,5

5,3

5,3

Материальное 

положение

Социально-демографические 

характеристики респондентов

Пол

Возраст

Образование


(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Последние недели большинство воронежцев (71%) пребывали в хорошем расположении духа. Правда, настроение горожан разнилось в зависимости от их возраста и дохода. Так, под грузом прожитых лет уровень хорошего настроения снижается от 88% среди самых юных до 51% среди тех, кому уж минуло 60 лет. И, напротив, вместе с ростом материального благополучия улучшается и настроение: от 37% среди самых бедных до 90% среди богатых. 

Вот уже третью осень мы обращаемся к воронежцам с этим вопросом. Сравним ответы горожан. 

Какое настроение было у Вас за последние  недели – хорошее или плохое?
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Судя по результатам трех опросов, настроение наших земляков улучшается с каждым годом. Так, если осенью 2005 года хорошее настроение засвидетельствовали 57% опрошенных, осенью 2006 г. – 67%, а осенью 2007 г. – 71%. Такая положительная тенденция, безусловно, радует и в целом соответствует улучшению физического самочувствия горожан (см. предыдущий вопрос). 
ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75
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Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


СКАЖИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, КАКОЕ ИЗ ПРИВЕДЕННЫХ ВЫСКАЗЫВАНИЙ В БОЛЬШЕЙ СТЕПЕНИ СООТВЕТСТВУЕТ ВАШЕМУ СОСТОЯНИЮ?
Таблица 13
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Усталость от жизни вообще характерна лишь для 3% жителей Воронежа. Она определяется не только и не столько возрастом, сколько материальным положением респондентов. Так, среди пожилых людей показатель усталости равен 9%, а среди бедных – 14%. 

Устали не от жизни вообще, а от того, как именно сегодня складывается их жизнь, 37% воронежцев. Неудовлетворенность нынешним стечением обстоятельств чаще всего характерна для людей старше 50 лет (48%). По мере ухудшения материального состояния респондентов этот показатель возрастает от 15% до 61%. 

Но большинство наших земляков (53%) чувствуют себя довольно комфортно в своих жизненных обстоятельствах и не жалуются на усталость. Молодость и финансовое благополучие способствуют увеличению числа людей, не ведающих усталости, до 77%. 
Вот как выглядят ответы воронежцев на этот вопрос в течение трех последних лет. 

Какое из приведенных высказываний в большей степени соответствует Вашему состоянию?
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 ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75
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Опрос проведён 26-30 ноября 2007 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 649 человек.


СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ РЕСПОНДЕНТОВ

	Пол
	

	
	%

	мужской
	43,0

	женский
	57,0


	Возраст
	

	
	%

	18 – 24 года
	11,4

	25 – 29 лет
	9,6

	30 – 39 лет
	19,9

	40 – 49 лет
	21,4

	50 – 59 лет
	15,4

	60 лет и старше
	22,3


	Образование
	

	
	%

	Начальное или ниже
	0,9

	Неполное среднее
	3,4

	Среднее
	34,5

	Среднее специальное 
	30,5

	Незаконченное высшее
	6,5

	Высшее
	24,2


	Материальное положение
	

	
	%

	Бедственное /денег не хватает даже на питание и квартплату/
	7,6

	Плохое /денег хватает только на питание и квартплату/
	30,8

	Удовлетворительное /кроме питания и квартплаты денег хватает на покупку недорогих вещей/
	44,1

	Хорошее /могу покупать дорогие вещи, но далеко не всё по карману/
	17,6
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Допускаю		Исключаю		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				28.0		58.7		13.3				100.0

		Пол		мужской		30.1		55.6		14.3

				женский		26.5		61.1		12.4

		Возраст		18-24 года		27.0		60.8		12.2

				25-29 лет		19.4		66.1		14.5

				30-39 лет		27.9		57.4		14.7

				40-49 лет		28.8		60.4		10.8

				50-59 лет		27.0		57.0		16.0

				60  лет и старше		32.4		55.2		12.4

		Образование		начальное или ниже		66.7		33.3		0.0

				неполное среднее		13.6		59.1		27.3

				среднее		30.4		56.3		13.4

				среднее спец.		25.8		63.1		11.1

				незак. высшее		33.3		54.8		11.9

				высшее		26.8		58.6		14.6

		Материальное положение		бедственное		38.8		49.0		12.2

				плохое		29.0		61.5		9.5

				удовлетворит.		26.9		59.1		14.0

				хорошее		24.6		57.0		18.4

		Семейное положение		женат  / замужем		29.4		58.5		12.1

				гражд.брак		14.3		71.4		14.3

				холост / не замужем		27.8		57.9		14.3

				разведен/а/		23.0		60.8		16.2

				вдовец /вдова		29.6		56.8		13.6

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		26.8		65.0		8.2

				нет		28.7		55.5		15.9

		Род занятий		госуправление		28.6		71.4		0.0

				пром.производство		39.8		46.9		13.3

				строит.,трансп.,связь		19.7		70.4		9.9

				образование,наука		38.9		50.0		11.1

				здравоохранение		27.6		65.5		6.9

				информация и финансы		19.2		57.7		23.1

				услуги,торговля,ЖКХ		25.5		60.2		14.3

				культура		33.3		66.7		0.0

				с/х и лесное хоз-во		100.0		0.0		0.0

				военнослужащий		23.1		69.2		7.7

				пенсионер		28.7		55.6		15.8

				домашняя хозяйка		21.1		63.2		15.8

				временно не работ.		18.5		66.7		14.8

				учащийся, студент		23.4		66.0		10.6

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		28.6		71.4		0.0

				наемный работник		29.4		57.7		12.9
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_1258447149.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				За предоставление В.Путину такого права		Против предоставления В.Путину такого права		Не стал бы участвовать в референдуме		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%

		Всего				60.6		15.4		11.7		12.3				100.0

		Пол		мужской		60.6		19.4		10.0		10.0

				женский		60.5		12.4		13.0		14.1

		Возраст		18-24 года		74.3		10.8		6.8		8.1

				25-29 лет		64.5		8.1		14.5		12.9

				30-39 лет		62.0		18.6		7.8		11.6

				40-49 лет		54.0		18.0		14.4		13.7

				50-59 лет		55.0		14.0		13.0		18.0

				60  лет и старше		60.7		16.6		13.1		9.7

		Образование		начальное или ниже		50.0		50.0		0.0		0.0

				неполное среднее		63.6		4.5		9.1		22.7

				среднее		62.1		15.6		9.8		12.5

				среднее спец.		60.6		16.2		13.1		10.1

				незак. высшее		73.8		9.5		2.4		14.3

				высшее		54.8		15.9		15.9		13.4

		Материальное положение		бедственное		49.0		28.6		12.2		10.2

				плохое		64.0		17.5		10.0		8.5

				удовлетворит.		59.4		11.9		14.3		14.3

				хорошее		62.3		14.9		7.9		14.9

		Семейное положение		женат  / замужем		61.0		16.9		11.6		10.5

				гражд.брак		57.1		7.1		7.1		28.6

				холост / не замужем		61.1		11.9		13.5		13.5

				разведен/а/		56.8		17.6		10.8		14.9

				вдовец /вдова		61.7		13.6		11.1		13.6

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		60.0		17.7		11.4		10.9

				нет		60.8		14.2		11.9		13.1

		Род занятий		госуправление		57.1		28.6		14.3		0.0

				пром.производство		62.2		17.3		9.2		11.2

				строит.,трансп.,связь		64.8		15.5		14.1		5.6

				образование,наука		52.8		19.4		22.2		5.6

				здравоохранение		65.5		3.4		10.3		20.7

				информация и финансы		50.0		19.2		15.4		15.4

				услуги,торговля,ЖКХ		51.0		14.3		10.2		24.5

				культура		50.0		16.7		33.3		0.0

				с/х и лесное хоз-во		0.0		100.0		0.0		0.0

				военнослужащий		76.9		0.0		15.4		7.7

				пенсионер		56.7		18.1		12.9		12.3

				домашняя хозяйка		63.2		21.1		10.5		5.3

				временно не работ.		81.5		7.4		3.7		7.4

				учащийся, студент		78.7		8.5		4.3		8.5

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		57.1		21.4		14.3		7.1

				наемный работник		58.0		15.4		12.6		14.0
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Белых Н.		Буковский В.		Жириновский В.		Геращенко В.		Зубков В.		Зюганов Г.		Иванов С.		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%		%		%		%

		Всего				0.3		0.2		8.0		0.0		7.6		11.1		7.1				34.3

		Пол		мужской		0.7		0.4		9.7		0.0		7.2		8.2		8.2

				женский		0.0		0.0		6.8		0.0		7.8		13.2		6.2

		Возраст		18-24 года		0.0		1.4		12.2		0.0		5.4		2.7		14.9

				25-29 лет		0.0		0.0		12.9		0.0		3.2		3.2		3.2

				30-39 лет		0.8		0.0		10.1		0.0		7.0		7.0		7.8

				40-49 лет		0.7		0.0		7.2		0.0		6.5		9.4		7.2

				50-59 лет		0.0		0.0		6.0		0.0		8.0		15.0		4.0

				60  лет и старше		0.0		0.0		4.1		0.0		11.7		21.4		6.2

		Образование		начальное или ниже		0.0		0.0		16.7		0.0		0.0		50.0		0.0

				неполное среднее		0.0		0.0		4.5		0.0		9.1		18.2		0.0

				среднее		0.0		0.4		7.1		0.0		5.8		12.9		6.7

				среднее спец.		0.5		0.0		8.6		0.0		9.6		10.6		5.6

				незак. высшее		2.4		0.0		21.4		0.0		14.3		0.0		2.4

				высшее		0.0		0.0		5.1		0.0		5.7		9.6		12.1

		Материальное положение		бедственное		0.0		0.0		12.2		0.0		10.2		22.4		8.2

				плохое		0.5		0.0		6.0		0.0		9.0		17.0		6.5

				удовлетворит.		0.0		0.3		8.7		0.0		5.2		6.3		6.6

				хорошее		0.9		0.0		7.9		0.0		9.6		7.9		8.8

		Семейное положение		женат  / замужем		0.6		0.3		7.3				6.5		10.7		6.2

				гражд.брак		0.0		0.0		7.1				7.1		7.1		7.1

				холост / не замужем		0.0		0.0		12.7				8.7		4.8		9.5

				разведен/а/		0.0		0.0		8.1				8.1		13.5		8.1

				вдовец /вдова		0.0		0.0		3.7				9.9		21.0		6.2

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		0.5		0.0		7.3				5.5		9.1		6.4

				нет		0.2		0.2		8.4				8.6		12.1		7.5

		Род занятий		госуправление		0.0		0.0		14.3				14.3		0.0		0.0

				пром.производство		1.0		1.0		6.1				5.1		16.3		4.1

				строит.,трансп.,связь		0.0		0.0		16.9				8.5		1.4		2.8

				образование,наука		0.0		0.0		2.8				2.8		5.6		19.4

				здравоохранение		0.0		0.0		10.3				6.9		10.3		6.9

				информация и финансы		3.8		0.0		3.8				19.2		15.4		3.8

				услуги,торговля,ЖКХ		0.0		0.0		4.1				4.1		9.2		8.2

				культура		0.0		0.0		16.7				0.0		16.7		0.0

				с/х и лесное хоз-во		0.0		0.0		100.0				0.0		0.0		0.0

				военнослужащий		0.0		0.0		7.7				0.0		7.7		15.4

				пенсионер		0.0		0.0		4.1				11.1		19.3		5.3

				домашняя хозяйка		0.0		0.0		15.8				5.3		0.0		5.3

				временно не работ.		0.0		0.0		7.4				3.7		3.7		14.8

				учащийся, студент		0.0		0.0		19.1				8.5		2.1		12.8

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		0.0		0.0		7.1				7.1		14.3		0.0

				наемный работник		0.6		0.3		8.1				6.4		9.5		6.7
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Каспаров Г.		Касьянов В.		Медведев Д.		Миронов С.		Явлинский Г.		Не пойду на выборы		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%		%		%		%

		Всего				0.2		0.5		11.6		3.9		0.8		16.2		32.8				66.0

		Пол		мужской		0.0		0.0		12.9		5.4		0.0		18.6		28.7

				женский		0.3		0.8		10.5		2.7		1.4		14.3		35.9

		Возраст		18-24 года		0.0		1.4		9.5		4.1		1.4		18.9		28.4

				25-29 лет		0.0		0.0		17.7		4.8		0.0		17.7		37.1

				30-39 лет		0.0		0.8		14.0		3.9		0.8		15.5		32.6

				40-49 лет		0.7		0.0		10.8		2.2		0.7		18.7		36.0

				50-59 лет		0.0		0.0		11.0		6.0		0.0		15.0		35.0

				60  лет и старше		0.0		0.7		9.0		3.4		1.4		13.1		29.0

		Образование		начальное или ниже		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		16.7		16.7

				неполное среднее		0.0		0.0		13.6		4.5		0.0		13.6		36.4

				среднее		0.0		0.9		11.2		3.1		0.9		18.3		32.6

				среднее спец.		0.0		0.5		9.6		3.5		0.5		16.2		34.8

				незак. высшее		0.0		0.0		11.9		7.1		0.0		11.9		28.6

				высшее		0.6		0.0		14.6		4.5		1.3		14.6		31.8

		Материальное положение		бедственное		0.0		2.0		2.0		0.0		2.0		20.4		20.4

				плохое		0.0		0.5		10.0		5.0		0.5		17.5		27.5

				удовлетворит.		0.3		0.0		13.3		3.8		1.0		16.4		37.8

				хорошее		0.0		0.9		14.0		3.5		0.0		11.4		35.1

		Семейное положение		женат  / замужем		0.0		0.3		13.8		5.1		0.8		14.7		33.6

				гражд.брак		0.0		0.0		7.1		0.0		0.0		7.1		57.1

				холост / не замужем		0.0		0.8		7.9		3.2		0.8		21.4		30.2

				разведен/а/		0.0		1.4		9.5		2.7		0.0		17.6		31.1

				вдовец /вдова		1.2		0.0		9.9		1.2		1.2		14.8		30.9

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		0.5		0.5		14.1		5.0		0.5		17.3		33.6

				нет		0.0		0.5		10.3		3.3		0.9		15.6		32.4

		Род занятий		госуправление		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		14.3		57.1

				пром.производство		0.0		0.0		13.3		8.2		1.0		17.3		26.5

				строит.,трансп.,связь		0.0		1.4		16.9		2.8		0.0		15.5		33.8

				образование,наука		0.0		0.0		16.7		2.8		0.0		16.7		33.3

				здравоохранение		0.0		0.0		13.8		0.0		0.0		24.1		27.6

				информация и финансы		0.0		0.0		11.5		0.0		0.0		11.5		30.8

				услуги,торговля,ЖКХ		1.0		1.0		10.2		3.1		1.0		17.3		40.8

				культура		0.0		0.0		16.7		0.0		0.0		16.7		33.3

				с/х и лесное хоз-во		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0

				военнослужащий		0.0		0.0		23.1		0.0		0.0		7.7		38.5

				пенсионер		0.0		0.6		9.9		2.9		1.2		15.2		30.4

				домашняя хозяйка		0.0		0.0		5.3		5.3		0.0		21.1		42.1

				временно не работ.		0.0		0.0		11.1		11.1		0.0		14.8		33.3

				учащийся, студент		0.0		0.0		4.3		4.3		2.1		14.9		31.9

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		0.0		0.0		14.3		0.0		0.0		14.3		42.9

				наемный работник		0.3		0.6		13.2		3.9		0.6		17.1		32.8
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Сохранить		Отменить		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				60.7		19.9		19.4				100.0

		Пол		мужской		63.1		17.6		19.4

				женский		58.9		21.6		19.5

		Возраст		18-24 года		62.2		23.0		14.9

				25-29 лет		56.5		27.4		16.1

				30-39 лет		55.0		19.4		25.6

				40-49 лет		67.6		15.1		17.3

				50-59 лет		65.0		17.0		18.0

				60  лет и старше		57.2		22.1		20.7

		Образование		начальное или ниже		16.7		33.3		50.0

				неполное среднее		45.5		22.7		31.8

				среднее		61.2		17.9		21.0

				среднее спец.		62.6		21.2		16.2

				незак. высшее		59.5		19.0		21.4

				высшее		61.8		20.4		17.8

		Материальное положение		бедственное		57.1		22.4		20.4

				плохое		69.0		15.5		15.5

				удовлетворит.		59.1		20.6		20.3

				хорошее		51.8		24.6		23.7

		Семейное положение		женат  / замужем		62.1		19.2		18.6

				гражд.брак		57.1		7.1		35.7

				холост / не замужем		60.3		21.4		18.3

				разведен/а/		64.9		20.3		14.9

				вдовец /вдова		51.9		22.2		25.9

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		59.5		21.4		19.1

				нет		61.3		19.1		19.6

		Род занятий		госуправление		57.1		28.6		14.3

				пром.производство		71.4		14.3		14.3

				строит.,трансп.,связь		45.1		26.8		28.2

				образование,наука		69.4		13.9		16.7

				здравоохранение		65.5		17.2		17.2

				информация и финансы		34.6		26.9		38.5

				услуги,торговля,ЖКХ		60.2		16.3		23.5

				культура		50.0		50.0		0.0

				с/х и лесное хоз-во		100.0		0.0		0.0

				военнослужащий		100.0		0.0		0.0

				пенсионер		56.1		22.8		21.1

				домашняя хозяйка		73.7		15.8		10.5

				временно не работ.		70.4		11.1		18.5

				учащийся, студент		63.8		27.7		8.5

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		64.3		7.1		28.6

				наемный работник		59.4		19.6		21.0
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		Социально-демографические характеристики респондентов				Вполне возможны		Маловероятны		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				59.0		30.5		10.5				100.0

		Пол		мужской		60.2		31.5		8.2

				женский		58.1		29.7		12.2

		Возраст		18-24 года		55.4		31.1		13.5

				25-29 лет		53.2		35.5		11.3

				30-39 лет		66.7		24.0		9.3

				40-49 лет		55.4		36.0		8.6

				50-59 лет		57.0		35.0		8.0

				60  лет и старше		61.4		25.5		13.1

		Образование		начальное или ниже		66.7		33.3		0.0

				неполное среднее		68.2		13.6		18.2

				среднее		57.6		31.7		10.7

				среднее спец.		61.1		28.8		10.1

				незак. высшее		66.7		28.6		4.8

				высшее		54.8		33.8		11.5

		Материальное положение		бедственное		63.3		26.5		10.2

				плохое		68.0		23.0		9.0

				удовлетворит.		56.3		34.3		9.4

				хорошее		48.2		36.0		15.8

		Семейное положение		женат  / замужем		59.6		30.5		9.9

				гражд.брак		78.6		14.3		7.1

				холост / не замужем		55.6		33.3		11.1

				разведен/а/		51.4		35.1		13.5

				вдовец /вдова		65.4		24.7		9.9

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		62.7		27.7		9.5

				нет		57.1		31.9		11.0

		Род занятий		госуправление		42.9		42.9		14.3

				пром.производство		61.2		29.6		9.2

				строит.,трансп.,связь		52.1		36.6		11.3

				образование,наука		72.2		22.2		5.6

				здравоохранение		48.3		41.4		10.3

				информация и финансы		57.7		26.9		15.4

				услуги,торговля,ЖКХ		59.2		31.6		9.2

				культура		50.0		50.0		0.0

				с/х и лесное хоз-во		100.0		0.0		0.0

				военнослужащий		76.9		23.1		0.0

				пенсионер		61.4		26.3		12.3

				домашняя хозяйка		42.1		47.4		10.5

				временно не работ.		66.7		29.6		3.7

				учащийся, студент		53.2		29.8		17.0

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		64.3		35.7		0.0

				наемный работник		58.3		31.7		10.1
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Доверяю		Отчасти доверяю, отчасти нет		Не доверяю		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%

		Всего				50.8		37.0		8.3		3.9				100.0

		Пол		мужской		53.4		34.4		9.3		2.9

				женский		48.9		38.9		7.6		4.6

		Возраст		18-24 года		56.8		39.2		1.4		2.7

				25-29 лет		50.0		41.9		0.0		8.1

				30-39 лет		46.5		38.8		11.6		3.1

				40-49 лет		51.8		36.7		7.9		3.6

				50-59 лет		44.0		42.0		11.0		3.0

				60  лет и старше		55.9		29.0		11.0		4.1

		Образование		начальное или ниже		33.3		33.3		33.3		0.0

				неполное среднее		54.5		22.7		13.6		9.1

				среднее		48.7		38.8		8.5		4.0

				среднее спец.		52.5		34.8		8.6		4.0

				незак. высшее		54.8		38.1		7.1		0.0

				высшее		51.0		38.9		6.4		3.8

		Материальное положение		бедственное		42.9		38.8		14.3		4.1

				плохое		53.5		32.0		10.5		4.0

				удовлетворит.		46.2		44.8		4.5		4.5

				хорошее		61.4		25.4		11.4		1.8

		Семейное положение		женат  / замужем		52.8		35.6		8.2		3.4

				гражд.брак		50.0		42.9		7.1		0.0

				холост / не замужем		48.4		42.9		4.8		4.0

				разведен/а/		44.6		35.1		14.9		5.4

				вдовец /вдова		51.9		34.6		8.6		4.9

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		48.6		37.3		10.0		4.1

				нет		52.0		36.8		7.5		3.7

		Род занятий		госуправление		57.1		42.9		0.0		0.0

				пром.производство		50.0		34.7		10.2		5.1

				строит.,трансп.,связь		53.5		38.0		7.0		1.4

				образование,наука		41.7		38.9		11.1		8.3

				здравоохранение		62.1		34.5		3.4		0.0

				информация и финансы		50.0		42.3		7.7		0.0

				услуги,торговля,ЖКХ		37.8		52.0		6.1		4.1

				культура		33.3		16.7		50.0		0.0

				с/х и лесное хоз-во		100.0		0.0		0.0		0.0

				военнослужащий		69.2		15.4		7.7		7.7

				пенсионер		51.5		33.9		11.1		3.5

				домашняя хозяйка		47.4		42.1		5.3		5.3

				временно не работ.		70.4		14.8		3.7		11.1

				учащийся, студент		59.6		36.2		2.1		2.1

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		57.1		35.7		7.1		0.0

				наемный работник		47.3		40.6		8.4		3.6
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Платежи чрезмерно большие, платить очень трудно		Приемлемые, но больше платить не стал бы даже за повышенное качество коммунальных услуг		Платежи довольно небольшие, и я мог бы платить больше за лучшее качество коммунальных услуг		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%

		Всего				68.4		26.7		2.9		2.0				100.0

		Пол		мужской		64.5		29.4		4.3		1.8

				женский		71.4		24.6		1.9		2.2

		Возраст		18-24 года		52.7		36.5		4.1		6.8

				25-29 лет		64.5		33.9		1.6		0.0

				30-39 лет		61.2		35.7		3.1		0.0

				40-49 лет		65.5		29.5		3.6		1.4

				50-59 лет		77.0		18.0		3.0		2.0

				60  лет и старше		81.4		13.8		2.1		2.8

		Образование		начальное или ниже		100.0		0.0		0.0		0.0

				неполное среднее		81.8		9.1		4.5		4.5

				среднее		74.1		19.6		2.7		3.6

				среднее спец.		66.7		29.3		2.5		1.5

				незак. высшее		54.8		42.9		0.0		2.4

				высшее		63.1		32.5		4.5		0.0

		Материальное положение		бедственное		89.8		8.2		0.0		2.0

				плохое		82.5		15.5		1.0		1.0

				удовлетворит.		64.0		30.8		3.1		2.1

				хорошее		45.6		43.9		7.0		3.5

		Семейное положение		женат  / замужем		67.5		28.5		2.8		1.1

				гражд.брак		64.3		28.6		0.0		7.1

				холост / не замужем		56.3		36.5		4.8		2.4

				разведен/а/		79.7		14.9		4.1		1.4

				вдовец /вдова		81.5		13.6		0.0		4.9

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		67.3		29.5		2.3		0.9

				нет		69.0		25.2		3.3		2.6

		Род занятий		госуправление		71.4		14.3		14.3		0.0

				пром.производство		69.4		26.5		2.0		2.0

				строит.,трансп.,связь		52.1		39.4		7.0		1.4

				образование,наука		72.2		25.0		2.8		0.0

				здравоохранение		65.5		34.5		0.0		0.0

				информация и финансы		50.0		46.2		0.0		3.8

				услуги,торговля,ЖКХ		66.3		30.6		2.0		1.0

				культура		66.7		33.3		0.0		0.0

				с/х и лесное хоз-во		100.0		0.0		0.0		0.0

				военнослужащий		76.9		15.4		7.7		0.0

				пенсионер		82.5		13.5		1.8		2.3

				домашняя хозяйка		73.7		26.3		0.0		0.0

				временно не работ.		70.4		22.2		3.7		3.7

				учащийся, студент		46.8		40.4		6.4		6.4

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		57.1		42.9		0.0		0.0

				наемный работник		64.1		31.4		3.1		1.4
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Отлично		Хорошо		Удовлетворительно		Плохо		Очень плохо		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%		%		%

		Всего				12.2		42.4		34.6		6.2		1.5		3.1				100.0

		Пол		мужской		13.3		44.1		31.2		6.5		2.5		2.5

				женский		11.4		41.1		37.3		5.9		0.8		3.5

		Возраст		18-24 года		17.6		55.4		18.9		5.4		0.0		2.7

				25-29 лет		12.9		53.2		27.4		1.6		0.0		4.8

				30-39 лет		8.5		45.7		36.4		4.7		2.3		2.3

				40-49 лет		10.8		43.9		38.1		3.6		1.4		2.2

				50-59 лет		11.0		28.0		45.0		8.0		3.0		5.0

				60  лет и старше		14.5		36.6		33.8		11.0		1.4		2.8

		Образование		начальное или ниже		16.7		16.7		33.3		33.3		0.0		0.0

				неполное среднее		22.7		40.9		13.6		9.1		0.0		13.6

				среднее		8.5		40.6		41.5		4.0		1.3		4.0

				среднее спец.		14.1		42.9		31.8		7.1		2.5		1.5

				незак. высшее		14.3		50.0		26.2		4.8		4.8		0.0

				высшее		12.7		43.3		33.8		7.0		0.0		3.2

		Материальное положение		бедственное		10.2		32.7		32.7		14.3		4.1		6.1

				плохое		12.0		41.0		35.0		8.0		2.5		1.5

				удовлетворит.		11.9		40.9		38.8		4.2		0.3		3.8

				хорошее		14.0		52.6		24.6		4.4		1.8		2.6

		Семейное положение		женат  / замужем		10.5		41.5		39.5		5.1		1.7		1.7

				гражд.брак		14.3		35.7		42.9		0.0		7.1		0.0

				холост / не замужем		15.1		52.4		22.2		4.8		1.6		4.0

				разведен/а/		16.2		37.8		31.1		8.1		1.4		5.4

				вдовец /вдова		11.1		35.8		34.6		12.3		0.0		6.2

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		10.0		43.6		36.4		4.5		2.3		3.2

				нет		13.3		41.7		33.8		7.0		1.2		3.0

		Род занятий		госуправление		14.3		71.4		14.3		0.0		0.0		0.0

				пром.производство		10.2		34.7		43.9		7.1		2.0		2.0

				строит.,трансп.,связь		16.9		47.9		28.2		1.4		2.8		2.8

				образование,наука		8.3		36.1		36.1		8.3		5.6		5.6

				здравоохранение		10.3		51.7		27.6		3.4		0.0		6.9

				информация и финансы		3.8		57.7		30.8		0.0		0.0		7.7

				услуги,торговля,ЖКХ		6.1		44.9		41.8		4.1		1.0		2.0

				культура		16.7		50.0		16.7		16.7		0.0		0.0

				с/х и лесное хоз-во		100.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0

				военнослужащий		30.8		46.2		0.0		15.4		0.0		7.7

				пенсионер		11.7		36.3		36.3		9.9		1.8		4.1

				домашняя хозяйка		5.3		52.6		42.1		0.0		0.0		0.0

				временно не работ.		22.2		29.6		40.7		7.4		0.0		0.0

				учащийся, студент		21.3		55.3		19.1		4.3		0.0		0.0

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		7.1		50.0		42.9		0.0		0.0		0.0

				наемный работник		10.4		43.7		35.9		4.8		2.0		3.4
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		Социально-демографические характеристики респондентов				Смертная казнь		Пожизненное заключение		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				32.4		46.5		21.1				100.0

		Пол		мужской		37.3		43.0		19.7

				женский		28.6		49.2		22.2

		Возраст		18-24 года		40.5		43.2		16.2

				25-29 лет		27.4		50.0		22.6

				30-39 лет		33.3		45.0		21.7

				40-49 лет		36.0		38.8		25.2

				50-59 лет		34.0		47.0		19.0

				60  лет и старше		24.8		55.2		20.0

		Образование		начальное или ниже		16.7		66.7		16.7

				неполное среднее		22.7		59.1		18.2

				среднее		34.8		41.1		24.1

				среднее спец.		34.3		48.0		17.7

				незак. высшее		42.9		38.1		19.0

				высшее		25.5		52.2		22.3

		Материальное положение		бедственное		30.6		55.1		14.3

				плохое		33.0		49.0		18.0

				удовлетворит.		30.4		48.6		21.0

				хорошее		36.8		33.3		29.8

		Семейное положение		женат  / замужем		32.8		44.9		22.3

				гражд.брак		21.4		35.7		42.9

				холост / не замужем		34.1		49.2		16.7

				разведен/а/		40.5		43.2		16.2

				вдовец /вдова		22.2		54.3		23.5

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		29.5		49.1		21.4

				нет		33.8		45.2		21.0

		Род занятий		госуправление		28.6		57.1		14.3

				пром.производство		35.7		46.9		17.3

				строит.,трансп.,связь		33.8		40.8		25.4

				образование,наука		30.6		52.8		16.7

				здравоохранение		24.1		65.5		10.3

				информация и финансы		11.5		42.3		46.2

				услуги,торговля,ЖКХ		33.7		37.8		28.6

				культура		33.3		66.7		0.0

				с/х и лесное хоз-во		100.0		0.0		0.0

				военнослужащий		46.2		46.2		7.7

				пенсионер		27.5		51.5		21.1

				домашняя хозяйка		36.8		42.1		21.1

				временно не работ.		33.3		44.4		22.2

				учащийся, студент		48.9		40.4		10.6

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		28.6		50.0		21.4

				наемный работник		31.9		45.1		23.0
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Улучшилось		Не изменилось		Ухудшилось		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%

		Всего				5.1		58.4		35.0		1.5				100.0

		Пол		мужской		7.2		60.2		31.5		1.1

				женский		3.5		57.0		37.6		1.9

		Возраст		18-24 года		8.1		59.5		29.7		2.7

				25-29 лет		4.8		58.1		35.5		1.6

				30-39 лет		6.2		63.6		29.5		0.8

				40-49 лет		7.2		55.4		34.5		2.9

				50-59 лет		3.0		61.0		36.0		0.0

				60  лет и старше		2.1		54.5		42.1		1.4

		Образование		начальное или ниже		16.7		16.7		66.7		0.0

				неполное среднее		0.0		50.0		45.5		4.5

				среднее		3.6		60.3		35.3		0.9

				среднее спец.		4.0		62.1		32.8		1.0

				незак. высшее		7.1		59.5		28.6		4.8

				высшее		8.3		53.5		36.3		1.9

		Материальное положение		бедственное		4.1		55.1		40.8		0.0

				плохое		3.5		56.0		38.5		2.0

				удовлетворит.		3.8		55.6		39.2		1.4

				хорошее		11.4		71.1		15.8		1.8

		Семейное положение		женат  / замужем		6.2		60.2		32.2		1.4

				гражд.брак		0.0		50.0		50.0		0.0

				холост / не замужем		6.3		60.3		31.0		2.4

				разведен/а/		2.7		50.0		45.9		1.4

				вдовец /вдова		1.2		56.8		40.7		1.2

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		5.9		60.0		32.7		1.4

				нет		4.7		57.6		36.1		1.6

		Род занятий		госуправление		0.0		100.0		0.0		0.0

				пром.производство		4.1		65.3		29.6		1.0

				строит.,трансп.,связь		7.0		63.4		29.6		0.0

				образование,наука		11.1		50.0		33.3		5.6

				здравоохранение		0.0		51.7		44.8		3.4

				информация и финансы		7.7		76.9		11.5		3.8

				услуги,торговля,ЖКХ		2.0		53.1		42.9		2.0

				культура		16.7		16.7		66.7		0.0

				с/х и лесное хоз-во		100.0		0.0		0.0		0.0

				военнослужащий		23.1		46.2		30.8		0.0

				пенсионер		2.3		56.1		40.9		0.6

				домашняя хозяйка		0.0		57.9		42.1		0.0

				временно не работ.		3.7		63.0		33.3		0.0

				учащийся, студент		12.8		57.4		25.5		4.3

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		0.0		71.4		28.6		0.0

				наемный работник		5.3		59.4		33.3		2.0
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Вполне удовлетворительно		Скорее удовлетворительно, чем неудовлетворительно		Скорее неудовлетворительно, чем удовлетворительно		Совсем неудовлетворительно		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%		%

		Всего				5.5		10.3		26.7		56.1		1.4				100.0

		Пол		мужской		5.7		11.8		28.0		53.8		0.7

				женский		5.4		9.2		25.7		57.8		1.9

		Возраст		18-24 года		13.5		4.1		36.5		45.9		0.0

				25-29 лет		8.1		9.7		33.9		48.4		0.0

				30-39 лет		2.3		12.4		28.7		55.0		1.6

				40-49 лет		6.5		11.5		26.6		54.7		0.7

				50-59 лет		4.0		10.0		28.0		57.0		1.0

				60  лет и старше		3.4		11.0		15.9		66.2		3.4

		Образование		начальное или ниже		0.0		0.0		0.0		100.0		0.0

				неполное среднее		9.1		9.1		13.6		68.2		0.0

				среднее		3.6		7.1		25.4		61.6		2.2

				среднее спец.		5.1		10.1		27.3		55.6		2.0

				незак. высшее		7.1		16.7		26.2		50.0		0.0

				высшее		8.3		14.0		30.6		47.1		0.0

		Материальное положение		бедственное		2.0		2.0		18.4		77.6		0.0

				плохое		3.5		11.5		23.5		59.0		2.5

				удовлетворит.		4.9		9.4		29.4		54.9		1.4

				хорошее		12.3		14.0		28.9		44.7		0.0

		Семейное положение		женат  / замужем		5.1		10.7		30.8		52.3		1.1

				гражд.брак		0.0		14.3		21.4		64.3		0.0

				холост / не замужем		9.5		11.1		23.8		54.8		0.8

				разведен/а/		4.1		10.8		23.0		62.2		0.0

				вдовец /вдова		3.7		6.2		17.3		67.9		4.9

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		3.6		8.2		28.6		57.7		1.8

				нет		6.5		11.4		25.6		55.2		1.2

		Род занятий		госуправление		0.0		14.3		42.9		42.9		0.0

				пром.производство		2.0		12.2		31.6		54.1		0.0

				строит.,трансп.,связь		2.8		18.3		29.6		47.9		1.4

				образование,наука		8.3		11.1		30.6		50.0		0.0

				здравоохранение		6.9		10.3		24.1		55.2		3.4

				информация и финансы		15.4		19.2		34.6		30.8		0.0

				услуги,торговля,ЖКХ		4.1		7.1		26.5		61.2		1.0

				культура		0.0		0.0		0.0		100.0		0.0

				с/х и лесное хоз-во		100.0		0.0		0.0		0.0		0.0

				военнослужащий		7.7		7.7		38.5		46.2		0.0

				пенсионер		2.9		9.9		19.3		64.9		2.9

				домашняя хозяйка		10.5		0.0		42.1		47.4		0.0

				временно не работ.		3.7		3.7		18.5		70.4		3.7

				учащийся, студент		19.1		6.4		29.8		44.7		0.0

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		0.0		21.4		42.9		35.7		0.0

				наемный работник		5.0		11.8		28.3		54.1		0.8
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Хорошее		Плохое		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				66.1		29.9		4.0				100.0

		Пол		мужской		75.6		21.9		2.5

				женский		58.9		35.9		5.1

		Возраст		18-24 года		81.1		14.9		4.1

				25-29 лет		79.0		17.7		3.2

				30-39 лет		80.6		18.6		0.8

				40-49 лет		66.2		28.1		5.8

				50-59 лет		61.0		33.0		6.0

				60  лет и старше		43.4		52.4		4.1

		Образование		начальное или ниже		33.3		66.7		0.0

				неполное среднее		40.9		54.5		4.5

				среднее		66.5		30.4		3.1

				среднее спец.		63.1		32.8		4.0

				незак. высшее		76.2		14.3		9.5

				высшее		71.3		24.8		3.8

		Материальное положение		бедственное		24.5		73.5		2.0

				плохое		54.0		42.0		4.0

				удовлетворит.		76.2		20.6		3.1

				хорошее		79.8		13.2		7.0

		Семейное положение		женат  / замужем		68.1		28.8		3.1

				гражд.брак		85.7		14.3		0.0

				холост / не замужем		76.2		20.6		3.2

				разведен/а/		58.1		35.1		6.8

				вдовец /вдова		45.7		46.9		7.4

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		77.3		20.0		2.7

				нет		60.4		35.0		4.7

		Род занятий		госуправление		100.0		0.0		0.0

				пром.производство		65.3		28.6		6.1

				строит.,трансп.,связь		81.7		15.5		2.8

				образование,наука		63.9		33.3		2.8

				здравоохранение		69.0		27.6		3.4

				информация и финансы		88.5		3.8		7.7

				услуги,торговля,ЖКХ		79.6		17.3		3.1

				культура		50.0		50.0		0.0

				с/х и лесное хоз-во		0.0		100.0		0.0

				военнослужащий		84.6		15.4		0.0

				пенсионер		42.1		53.2		4.7

				домашняя хозяйка		52.6		42.1		5.3

				временно не работ.		70.4		25.9		3.7

				учащийся, студент		87.2		10.6		2.1

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		78.6		14.3		7.1

				наемный работник		73.9		22.1		3.9
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Я устал от жизни		Я устал от того, как складывается моя жизнь сегодня, а не от жизни вообще		Я не испытываю усталости от жизни ни в общем, ни в частности		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%

		Всего				3.2		37.4		52.7		6.7				100.0

		Пол		мужской		2.9		29.4		59.1		8.6

				женский		3.5		43.5		47.8		5.1

		Возраст		18-24 года		0.0		18.9		77.0		4.1

				25-29 лет		1.6		24.2		72.6		1.6

				30-39 лет		0.8		38.8		57.4		3.1

				40-49 лет		2.9		34.5		50.4		12.2

				50-59 лет		2.0		47.0		42.0		9.0

				60  лет и старше		9.0		47.6		37.2		6.2

		Образование		начальное или ниже		16.7		50.0		16.7		16.7

				неполное среднее		13.6		45.5		36.4		4.5

				среднее		3.1		39.3		49.6		8.0

				среднее спец.		3.5		39.4		51.5		5.6

				незак. высшее		2.4		28.6		64.3		4.8

				высшее		1.3		33.1		59.2		6.4

		Материальное положение		бедственное		14.3		61.2		18.4		6.1

				плохое		4.0		51.0		36.5		8.5

				удовлетворит.		1.7		32.5		60.1		5.6

				хорошее		0.9		15.8		77.2		6.1

		Семейное положение		женат  / замужем		3.1		39.0		50.3		7.6

				гражд.брак		0.0		14.3		85.7		0.0

				холост / не замужем		0.8		25.4		68.3		5.6

				разведен/а/		4.1		45.9		41.9		8.1

				вдовец /вдова		7.4		45.7		43.2		3.7

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		1.8		38.6		55.5		4.1

				нет		4.0		36.8		51.3		7.9

		Род занятий		госуправление		0.0		28.6		71.4		0.0

				пром.производство		3.1		40.8		43.9		12.2

				строит.,трансп.,связь		0.0		19.7		70.4		9.9

				образование,наука		2.8		38.9		55.6		2.8

				здравоохранение		0.0		51.7		41.4		6.9

				информация и финансы		0.0		26.9		69.2		3.8

				услуги,торговля,ЖКХ		0.0		36.7		58.2		5.1

				культура		0.0		50.0		50.0		0.0

				с/х и лесное хоз-во		100.0		0.0		0.0		0.0

				военнослужащий		0.0		30.8		53.8		15.4

				пенсионер		7.6		50.9		36.3		5.3

				домашняя хозяйка		5.3		42.1		52.6		0.0

				временно не работ.		7.4		33.3		51.9		7.4

				учащийся, студент		0.0		8.5		87.2		4.3

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		0.0		28.6		71.4		0.0

				наемный работник		1.4		35.3		55.5		7.8
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Хорошее		Плохое		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				71.2		22.8		6.0				100.0

		Пол		мужской		78.9		16.1		5.0

				женский		65.4		27.8		6.8

		Возраст		18-24 года		87.8		6.8		5.4

				25-29 лет		80.6		14.5		4.8

				30-39 лет		83.7		12.4		3.9

				40-49 лет		69.8		23.7		6.5

				50-59 лет		68.0		21.0		11.0

				60  лет и старше		51.0		44.1		4.8

		Образование		начальное или ниже		66.7		16.7		16.7

				неполное среднее		45.5		54.5		0.0

				среднее		69.2		23.2		7.6

				среднее спец.		68.7		27.3		4.0

				незак. высшее		83.3		4.8		11.9

				высшее		77.7		17.2		5.1

		Материальное положение		бедственное		36.7		57.1		6.1

				плохое		57.5		36.0		6.5

				удовлетворит.		79.4		14.7		5.9

				хорошее		89.5		5.3		5.3

		Семейное положение		женат  / замужем		72.6		22.3		5.1

				гражд.брак		92.9		7.1		0.0

				холост / не замужем		80.2		14.3		5.6

				разведен/а/		63.5		28.4		8.1

				вдовец /вдова		54.3		35.8		9.9

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		79.5		15.0		5.5

				нет		66.9		26.8		6.3

		Род занятий		госуправление		100.0		0.0		0.0

				пром.производство		70.4		18.4		11.2

				строит.,трансп.,связь		84.5		11.3		4.2

				образование,наука		69.4		22.2		8.3

				здравоохранение		65.5		27.6		6.9

				информация и финансы		88.5		3.8		7.7

				услуги,торговля,ЖКХ		78.6		15.3		6.1

				культура		83.3		16.7		0.0

				с/х и лесное хоз-во		0.0		100.0		0.0

				военнослужащий		84.6		7.7		7.7

				пенсионер		52.0		43.3		4.7

				домашняя хозяйка		68.4		26.3		5.3

				временно не работ.		74.1		22.2		3.7

				учащийся, студент		93.6		4.3		2.1

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		78.6		14.3		7.1

				наемный работник		76.5		16.2		7.3
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		Социально-демографические характеристики респондентов				Одобряю		Не одобряю		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				42.2		23.4		34.4				100.0

		Пол		мужской		50.9		24.7		24.4

				женский		35.7		22.4		41.9

		Возраст		18-24 года		40.5		25.7		33.8

				25-29 лет		33.9		29.0		37.1

				30-39 лет		42.6		21.7		35.7

				40-49 лет		41.0		23.7		35.3

				50-59 лет		44.0		20.0		36.0

				60  лет и старше		46.2		23.4		30.3

		Образование		начальное или ниже		16.7		33.3		50.0

				неполное среднее		59.1		9.1		31.8

				среднее		43.3		26.8		29.9

				среднее спец.		39.9		26.8		33.3

				незак. высшее		45.2		28.6		26.2

				высшее		41.4		14.6		43.9

		Материальное положение		бедственное		42.9		26.5		30.6

				плохое		45.5		23.0		31.5

				удовлетворит.		44.4		18.9		36.7

				хорошее		30.7		34.2		35.1

		Семейное положение		женат  / замужем		44.9		22.3		32.8

				гражд.брак		71.4		14.3		14.3

				холост / не замужем		38.1		24.6		37.3

				разведен/а/		35.1		31.1		33.8

				вдовец /вдова		38.3		21.0		40.7

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		43.6		22.3		34.1

				нет		41.5		24.0		34.5

		Род занятий		госуправление		42.9		14.3		42.9

				пром.производство		39.8		27.6		32.7

				строит.,трансп.,связь		40.8		25.4		33.8

				образование,наука		41.7		8.3		50.0

				здравоохранение		44.8		24.1		31.0

				информация и финансы		26.9		30.8		42.3

				услуги,торговля,ЖКХ		34.7		27.6		37.8

				культура		50.0		33.3		16.7

				с/х и лесное хоз-во		0.0		100.0		0.0

				военнослужащий		84.6		15.4		0.0

				пенсионер		48.0		20.5		31.6

				домашняя хозяйка		36.8		15.8		47.4

				временно не работ.		48.1		18.5		33.3

				учащийся, студент		38.3		27.7		34.0

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		50.0		21.4		28.6

				наемный работник		37.8		25.5		36.7
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		Социально-демографические характеристики респондентов				Чечня должна быть в составе России		Чечня должна быть вне России		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				56.4		23.0		20.6				100.0

		Пол		мужской		65.2		18.6		16.1

				женский		49.7		26.2		24.1

		Возраст		18-24 года		51.4		33.8		14.9

				25-29 лет		50.0		32.3		17.7

				30-39 лет		54.3		24.8		20.9

				40-49 лет		58.3		18.7		23.0

				50-59 лет		58.0		23.0		19.0

				60  лет и старше		60.7		15.9		23.4

		Образование		начальное или ниже		33.3		33.3		33.3

				неполное среднее		45.5		31.8		22.7

				среднее		54.0		27.2		18.8

				среднее спец.		59.6		19.7		20.7

				незак. высшее		52.4		31.0		16.7

				высшее		59.2		17.2		23.6

		Материальное положение		бедственное		46.9		34.7		18.4

				плохое		54.5		21.0		24.5

				удовлетворит.		57.0		22.4		20.6

				хорошее		62.3		22.8		14.9

		Семейное положение		женат  / замужем		59.3		20.3		20.3

				гражд.брак		78.6		7.1		14.3

				холост / не замужем		50.8		32.5		16.7

				разведен/а/		56.8		21.6		21.6

				вдовец /вдова		48.1		23.5		28.4

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		53.6		23.2		23.2

				нет		57.8		22.8		19.3

		Род занятий		госуправление		85.7		14.3		0.0

				пром.производство		57.1		21.4		21.4

				строит.,трансп.,связь		63.4		22.5		14.1

				образование,наука		38.9		27.8		33.3

				здравоохранение		58.6		17.2		24.1

				информация и финансы		53.8		19.2		26.9

				услуги,торговля,ЖКХ		52.0		23.5		24.5

				культура		33.3		66.7		0.0

				с/х и лесное хоз-во		100.0		0.0		0.0

				военнослужащий		76.9		15.4		7.7

				пенсионер		59.6		18.1		22.2

				домашняя хозяйка		26.3		47.4		26.3

				временно не работ.		74.1		18.5		7.4

				учащийся, студент		48.9		36.2		14.9

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		71.4		7.1		21.4

				наемный работник		54.6		23.5		21.8
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		Социально-демографические характеристики респондентов				Определенно да		Скорее да		Скорее нет		Определенно нет		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%		%

		Всего				6.2		10.5		29.1		44.4		9.8				100.0

		Пол		мужской		6.5		9.3		33.3		42.7		8.2

				женский		5.9		11.4		25.9		45.7		11.1

		Возраст		18-24 года		9.5		14.9		36.5		29.7		9.5

				25-29 лет		8.1		16.1		38.7		25.8		11.3

				30-39 лет		7.0		9.3		31.0		46.5		6.2

				40-49 лет		5.0		10.1		24.5		50.4		10.1

				50-59 лет		6.0		9.0		24.0		52.0		9.0

				60  лет и старше		4.1		8.3		27.6		46.9		13.1

		Образование		начальное или ниже		16.7		0.0		33.3		16.7		33.3

				неполное среднее		13.6		9.1		22.7		36.4		18.2

				среднее		8.0		13.8		28.1		38.8		11.2

				среднее спец.		5.6		8.6		29.3		48.5		8.1

				незак. высшее		7.1		7.1		33.3		42.9		9.5

				высшее		2.5		9.6		29.9		49.7		8.3

		Материальное положение		бедственное		14.3		14.3		20.4		34.7		16.3

				плохое		6.0		9.5		25.5		52.0		7.0

				удовлетворит.		5.2		10.5		31.1		40.6		12.6

				хорошее		5.3		10.5		34.2		44.7		5.3

		Семейное положение		женат  / замужем		5.1		11.3		31.1		44.1		8.5

				гражд.брак		0.0		14.3		35.7		35.7		14.3

				холост / не замужем		7.1		9.5		32.5		40.5		10.3

				разведен/а/		8.1		9.5		21.6		55.4		5.4

				вдовец /вдова		8.6		8.6		21.0		43.2		18.5

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		8.2		11.4		31.4		41.8		7.3

				нет		5.1		10.0		28.0		45.7		11.2

		Род занятий		госуправление		0.0		42.9		14.3		42.9		0.0

				пром.производство		6.1		11.2		26.5		51.0		5.1

				строит.,трансп.,связь		5.6		12.7		28.2		45.1		8.5

				образование,наука		5.6		16.7		30.6		38.9		8.3

				здравоохранение		0.0		6.9		31.0		55.2		6.9

				информация и финансы		3.8		0.0		34.6		46.2		15.4

				услуги,торговля,ЖКХ		6.1		7.1		24.5		48.0		14.3

				культура		0.0		0.0		33.3		50.0		16.7

				с/х и лесное хоз-во		100.0		0.0		0.0		0.0		0.0

				военнослужащий		7.7		15.4		38.5		30.8		7.7

				пенсионер		4.7		9.4		27.5		46.8		11.7

				домашняя хозяйка		21.1		10.5		31.6		36.8		0.0

				временно не работ.		7.4		7.4		37.0		33.3		14.8

				учащийся, студент		10.6		17.0		40.4		23.4		8.5

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		14.3		21.4		21.4		28.6		14.3

				наемный работник		5.0		9.8		27.5		48.5		9.2
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		Социально-демографические характеристики респондентов				Полностью удовлетворена		Скорее удовлетворена		Скорее не удовлетворена		Не удовлетворена		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%		%

		Всего				7.6		28.7		28.0		14.3		21.4				100.0

		Пол		мужской		7.5		31.9		29.7		11.8		19.0

				женский		7.6		26.2		26.8		16.2		23.2

		Возраст		18-24 года		4.1		25.7		33.8		12.2		24.3

				25-29 лет		4.8		24.2		40.3		12.9		17.7

				30-39 лет		7.8		36.4		25.6		14.0		16.3

				40-49 лет		7.9		27.3		27.3		11.5		25.9

				50-59 лет		10.0		23.0		28.0		19.0		20.0

				60  лет и старше		8.3		30.3		22.8		15.9		22.8

		Образование		начальное или ниже		0.0		16.7		33.3		50.0		0.0

				неполное среднее		13.6		22.7		22.7		9.1		31.8

				среднее		7.1		27.2		25.0		15.2		25.4

				среднее спец.		8.1		30.3		30.8		10.6		20.2

				незак. высшее		4.8		16.7		31.0		23.8		23.8

				высшее		7.6		33.1		28.7		14.6		15.9

		Материальное положение		бедственное		4.1		12.2		32.7		32.7		18.4

				плохое		7.5		27.5		29.0		14.5		21.5

				удовлетворит.		8.4		31.1		27.3		13.3		19.9

				хорошее		7.0		31.6		26.3		8.8		26.3

		Семейное положение		женат  / замужем		8.5		30.5		26.3		13.8		20.9

				гражд.брак		7.1		21.4		42.9		0.0		28.6

				холост / не замужем		4.8		27.0		35.7		14.3		18.3

				разведен/а/		10.8		24.3		28.4		16.2		20.3

				вдовец /вдова		4.9		28.4		21.0		17.3		28.4

		Есть ли у Вас дети до 18 лет		да		7.7		27.7		30.5		14.5		19.5

				нет		7.5		29.1		26.8		14.2		22.4

		Род занятий		госуправление		0.0		42.9		28.6		0.0		28.6

				пром.производство		7.1		25.5		30.6		21.4		15.3

				строит.,трансп.,связь		9.9		26.8		28.2		8.5		26.8

				образование,наука		2.8		27.8		38.9		16.7		13.9

				здравоохранение		6.9		34.5		31.0		17.2		10.3

				информация и финансы		3.8		46.2		19.2		3.8		26.9

				услуги,торговля,ЖКХ		7.1		26.5		26.5		14.3		25.5

				культура		0.0		33.3		33.3		33.3		0.0

				с/х и лесное хоз-во		0.0		0.0		0.0		100.0		0.0

				военнослужащий		15.4		46.2		15.4		7.7		15.4

				пенсионер		9.4		29.2		22.8		15.2		23.4

				домашняя хозяйка		5.3		31.6		36.8		10.5		15.8

				временно не работ.		7.4		18.5		33.3		18.5		22.2

				учащийся, студент		6.4		25.5		36.2		6.4		25.5

		Характер работы		соб.пред. част.предпр.		0.0		57.1		28.6		7.1		7.1

				наемный работник		7.0		27.7		28.9		15.4		21.0






