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ЕЖЕМЕСЯЧНЫЙ БЮЛЛЕТЕНЬ
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При использовании информации ссылка на Институт

общественного мнения «Квалитас» обязательна.
В этом выпуске:

1 раздел: Межличностные доверие и взаимопомощь 
в российском обществе
· Как Вы считаете, большинству людей можно доверять или в отношениях с людьми следует быть осторожными?
· Бывает, что у людей возникают сложные, тяжелые жизненные проблемы, которые трудно решить в одиночку. Скажите, пожалуйста, Вы можете или не можете в таких ситуациях рассчитывать на помощь?
· Как Вы думаете, сегодня в нашей стране среди людей больше согласия, сплоченности или больше несогласия, разобщенности?
· А если говорить о людях, которые окружают лично Вас, среди них сегодня больше согласия, сплоченности или больше несогласия, разобщенности?
2 раздел: Воронежцы о свободе и независимости СМИ
· Как Вы считаете, существует ли в России свобода печати?
· Скажите, пожалуйста, с каким мнением Вы согласны в большей степени?
· Как Вы считаете, российское телевидение должно подлаживаться под вкусы основной массы телезрителей или стремиться воспитывать зрителя, развивать его эстетический и художественный вкус?
· Как Вы считаете, воронежские СМИ зависят или не зависят от местных властей?
3 раздел: о рекламе
· Как Вы считаете, насколько сильно оказывает влияние реклама на принятие Вами решения о покупке того или иного товара?
· Что для Вас наиболее важно при покупке товара?
· Какую рекламу, по Вашему мнению, следует запретить на телевидении?
4 раздел: Ситуация на рынках города глазами воронежцев
· Удовлетворены ли Вы положением дел на рынках города?
· Какие недостатки присущи рынкам нашего города?
· Деятельность городских рынков приносит городскому бюджету, в конечном счете, прибыль или убыток?
5 раздел: Спиртное за рулем: каковы последствия?
· С 1 июля, согласно новому Административному кодексу, стало допустимым содержание алкоголя в крови водителя, не превышающее 0,3г. на литр. Как Вы считаете, каким образом это новшество изменит ситуацию в сфере соблюдения правил дорожного движения?
Редколлегия:


Н.А. Романович (главный редактор)


О.А. Кузнецова (зам. главного редактора)

Ю.В. Митрофанов, Шульгина И.А. (редакторы)
ИНФОРМАЦИОННАЯ БАЗА:

– опрос проведен 24-28 июля 2008г., опрошено 653 жителя Воронежа;
– метод: личное интервью;

– выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу, возрасту 
и образованию.
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Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


1 раздел: Межличностные доверие и взаимопомощь 
в российском обществе
Как Вы считаете, большинству людей можно доверять или в отношениях с людьми следует быть осторожными?
Таблица 1
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Большинству людей 

можно доверять

Затрудняюсь 

ответить

%

%

%

Всего

77,5

20,1

2,5

мужской

79,2

19,1

1,8

женский

76,2

20,8

3,0

18-24 года 

75,7

23,0

1,4

25-29 лет 

79,2

20,8

 

30-39 лет 

78,1

21,1

0,8

40-49 лет 

82,2

15,6

2,2

50-59 лет 

82,6

14,1

3,3

60  лет и старше

70,5

24,7

4,8

неполное среднее

78,6

16,7

4,8

среднее

75,1

22,2

2,6

ср. спец. и незак.высшее

80,1

16,7

3,2

высшее

75,9

23,5

0,6

бедственное 

93,2

2,3

4,5

плохое 

72,7

26,7

0,7

удовлетворит.
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3,6

хорошее

77,3

22,7

 

женат  / замужем

78,8
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1,6

гражд.брак

80,0
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3,3

холост / не замужем

75,0
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2,1
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16,7

3,7

вдовец /вдова

72,9

21,9

5,2

Материальное 

положение

Социально-демографические 

характеристики респондентов

Пол

Возраст

Образование

Семейное 

положение


(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Доверие к людям порождает ответное доверие, а подозрительность – ответную подозрительность и осторожность. Именно поэтому доверчивым людям живется, как ни парадоксально,  спокойнее и легче, чем недоверчивым. Доверчивые чаще пребывают в хорошем расположении духа, потому что уровень тревожности у них ниже, а это привлекает к ним друзей. Говорят: «доверчивые, как дети», а детство, как известно – счастливая пора. 

Большинство воронежцев (78%) придерживаются принципа осторожности в отношениях с людьми, не открывая душу нараспашку.  Но каждый пятый житель нашего города (20%) полагает, что людям, в основном, доверять можно. Обращает на себя внимание, что самые недоверчивые люди находятся в бедственном материальном положении (93%). А те, кто имеет собственный бизнес, на редкость доверчивы (30%).  Самые же доверчивые люди трудятся в сфере науки и образования (50%), а также госуправления (40%). 

Сравним результаты воронежского опроса с общероссийскими данными. Всероссийский опрос проведен Фондом «Общественное мнение» в апреле 2008 года, выборка – 1500 человек (www.fom.ru). 
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Россияне не являются более или менее доверчивыми, чем воронежцы: они просто более скрытные – 15% из них не ответили на вопрос (а в Воронеже только 2%). 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image5.wmf]
Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


Бывает, что у людей возникают сложные, тяжелые жизненные проблемы, которые трудно решить в одиночку. Скажите, пожалуйста, Вы можете или не можете в таких ситуациях рассчитывать на помощь?
Помогут ли родственники?

Воронежцы в подавляющем большинстве (87%) считают, что могут рассчитывать на помощь родственников в решении своих проблем. Среди молодежи это число возрастает до 95%. 

Но 11% горожан не надеются на помощь своей родни.  Чем беднее респонденты, тем чаще они утверждали, что не могут рассчитывать на помощь со стороны родственников. 

А могут ли остальные жители России прибегнуть к помощи родных в трудную минуту? Всероссийский опрос проведен Фондом «Общественное мнение» в апреле 2008 года, выборка – 1500 человек (www.fom.ru). 

Бывает, что у людей возникают сложные, тяжелые жизненные проблемы, которые трудно решить в одиночку. Скажите, пожалуйста, Вы можете или не можете в таких ситуациях рассчитывать на помощь родственников?
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Жители России в целом несколько реже (76%) рассчитывают на помощь своих родственников в случае возникновения тяжелых жизненных проблем, чем жители Воронежа (87%)

Помогут ли друзья и знакомые?

На помощь друзей и знакомых надеются 68% горожан (среди молодежи – до 86%). Не могут рассчитывать на помощь друзей и знакомых в целом 27% воронежцев. Чем старше и чем беднее респонденты, тем чаще они отрицали  наличие помощи со стороны друзей и знакомых. Среди пожилых – до 42%, среди неимущих – до 50%. 

А насколько надежны друзья у остальных российских жителей? Обратимся за ответом к всероссийскому опросу, проведенному Фондом «Общественное мнение». 

Бывает, что у людей возникают сложные, тяжелые жизненные проблемы, которые трудно решить в одиночку. Скажите, пожалуйста, Вы можете или не можете в таких ситуациях рассчитывать на помощь друзей и знакомых?

[image: image7.emf]68%

59%

27%

37%

5%

3%

0%

20%

40%

60%

80%

МогуНе могуЗатрудняюсь ответить

Воронеж

Россия


Воронежские жители чаще рассчитывают на помощь со стороны своих друзей и знакомых (68%), чем жители России в целом (59%). То ли у воронежцев больше друзей, то ли они отзывчивее…
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Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


Помогут ли  коллеги по работе?
Уповают на помощь коллег по работе только  35% воронежцев. Высока корпоративная выручка среди военнослужащих и работников спецорганов (73%), органов госуправления (50%) и здравоохранения (48%). Чем лучше материальное положение респондентов, тем чаще они надеются на взаимопонимание со стороны сослуживцев. 

Но большинство жителей города (55%) признались, что не могут рассчитывать на помощь коллег по работе. В первую очередь, конечно, лишены корпоративной поддержки те, у кого работы нет: пенсионеры, безработные, домашние хозяйки. А среди тех, кто трудится, реже всего помогают друг другу сотрудники сферы образования и науки. 

А насколько силен корпоративный дух по России в целом? Всероссийский опрос проведен Фондом «Общественное мнение» в апреле 2008 года, выборка – 1500 человек (www.fom.ru). 

Бывает, что у людей возникают сложные, тяжелые жизненные проблемы, которые трудно решить в одиночку. Скажите, пожалуйста, Вы можете или не можете в таких ситуациях рассчитывать на помощь коллег по работе?
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В других регионах России в отношении корпоративной помощи ситуация идентичная Воронежу. Разница в результатах опроса не выходит за рамки статистической погрешности измерения.

Помогут ли  соседи?
Возможно, соседи играли более важную роль в сельской жизни, где люди, по крайней мере, друг друга знали. В условиях скученной городской жизни люди не сблизились, а, напротив, отдалились друг от друга. На помощь соседей рассчитывают лишь 32% воронежцев, а это реже, чем на помощь коллег по работе. Теплые соседские отношения чаще поддерживают люди с бедственным материальным положением. Женщины полагаются на соседей чаще (35%), чем мужчины (28%). 

Не могут рассчитывать на помощь соседей в трудную минуту 59% горожан. Воронежские бизнесмены и владельцы предприятий, скорее всего, даже не будут пытаться к ним обратиться в трудную минуту. 
Бывает, что у людей возникают сложные, тяжелые жизненные проблемы, которые трудно решить в одиночку. Скажите, пожалуйста, Вы можете или не можете в таких ситуациях рассчитывать на помощь соседей?
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Сравнивая результаты всероссийского и воронежского опросов, можно отметить, что воронежцы чаще (32%), чем россияне в целом (28%), считают, что могут опереться на плечо своего соседа. 
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Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


Помогут ли службы и учреждения социального обеспечения?

Лишь 11% горожан вспомнят в трудную минуту своей жизни о службах социального обеспечения, чтобы обратиться к ним за помощью. Эта нестандартная мысль будет чаще возникать либо у тех, кому ещё не исполнилось 25 лет (20%), либо у тех, кому уже минуло 60 лет (17%), что, в общем-то, естественно, так как социальная помощь рассчитана, прежде всего, «на малых да старых». Студенты, научные работники, сотрудники сферы образования и военнослужащие несколько чаще прочих планируют обратиться к  социальным учреждениям в трудную минуту. 

 Но подавляющее большинство воронежцев  (75%) не будут обращаться за помощью в социальные службы. Практически никогда не вспоминают о них в тяжелый жизненный период воронежские бизнесмены.  

 А прибегнут ли остальные граждане России к социальным службам в стесненных жизненных обстоятельствах? Всероссийский опрос проведен Фондом «Общественное мнение» в апреле 2008 года, выборка – 1500 человек (www.fom.ru). 

Бывает, что у людей возникают сложные, тяжелые жизненные проблемы, которые трудно решить в одиночку. Скажите, пожалуйста, Вы можете или не можете в таких ситуациях рассчитывать на помощь служб и учреждений социального обеспечения?
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Отрицание веры в реальную помощь, которую могут оказать социальные службы и учреждения, в Воронеже сильнее (75%), чем по России в целом (69%).

Помогут ли  церковь и религиозные общины?

Каждый пятый житель города Воронежа (20%) рассчитывает на помощь Церкви или религиозной общины, к которой он принадлежит. Женщины в сложных жизненных обстоятельствах уповают на взаимопонимание своих единоверцев чаще, чем мужчины. Особенно уверены в поддержке Церкви люди с бедственным материальным положением (36%). Чаще других надеются на эту поддержку молодые люди от 18 до 25 лет (22%) и  те, кому уже минуло 50 лет (27%). 

Не могут рассчитывать на помощь Церкви или религиозной общины в сложных жизненных коллизиях 65% респондентов. 

Бывает, что у людей возникают сложные, тяжелые жизненные проблемы, которые трудно решить в одиночку. Скажите, пожалуйста, Вы можете или не можете в таких ситуациях рассчитывать на помощь Церкви, религиозной общины?
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Как показывают результаты Фонда «Общественное мнение», в целом по России люди реже (12%), чем в Воронеже (20%), рассчитывают на помощь своих  единомышленников по вере. 
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Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


Помогут ли  незнакомые люди, побывавшие в подобной ситуации?

Среди воронежцев 12% опрошенных готовы положиться на незнакомых людей, которые побывали в трудной ситуации, и обратиться к ним за помощью. Надежда на незнакомых людей чаще характерна для бизнесменов и владельцев воронежских предприятий (20%).

Но основная масса населения (73%) не может для решения тяжелых жизненных проблем обращаться за помощью к незнакомым людям. Больше всего шансов, что обратятся к незнакомцам сотрудники информационной и финансовой сферы, меньше всего – безработные. 

А насколько доверительно относятся к незнакомым людям граждане России в целом? Всероссийский опрос проведен Фондом «Общественное мнение» в апреле 2008 года, выборка – 1500 человек (www.fom.ru). 

Бывает, что у людей возникают сложные, тяжелые жизненные проблемы, которые трудно решить в одиночку. Скажите, пожалуйста, Вы можете или не можете в таких ситуациях рассчитывать на помощь незнакомых людей, побывавших в подобной ситуации?
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В целом по России к незнакомцу за помощью будут обращаться чуть реже (8%), чем в Воронеже (12%), но разница в результатах двух опросов не выходит за рамки статистической погрешности измерения. 
Помогут ли  общественные органицации, инициативные группы?

На помощь общественных организаций воронежцы рассчитывают даже реже (6%), чем на участие незнакомых людей (12%). Чаще других свои надежды на поддержку общественных организаций демонстрировала молодежь от 18 до 25 лет (14%). 

Подавляющее большинство воронежцев (78%) не могут полагаться в трудной жизненной ситуации на поддержку каких-либо общественных организаций или инициативных групп.

Бывает, что у людей возникают сложные, тяжелые жизненные проблемы, которые трудно решить в одиночку. Скажите, пожалуйста, Вы можете или не можете в таких ситуациях рассчитывать на помощь общественных организаций, инициативных групп?
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Если сравнить результаты воронежского и всероссийского исследования, проведенного Фондом «Общественное мнение», можно убедиться, что не только в Воронеже, но и по России в целом общественные организации и инициативные группы  вовсе не являются популярным прибежищем для людей, попавших в  тяжелые жизненные ситуации. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image17.wmf]
Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


Как Вы думаете, сегодня в нашей стране среди людей больше согласия, сплоченности или больше несогласия, разобщенности?

Таблица 2
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
О наличие несогласия и разобщенности в нашей стране свидетельствует подавляюще большая часть населения (83%). Это чувство усиливается по мере снижения уровня жизни респондентов. Оно имеет непосредственное отношение не только к материальному уровню, но и к психологическому состоянию респондентов. Так, например, среди лиц, состоящих в разводе, ощущение разобщенности и несогласия в российском обществе достигает максимальной величины (93%). 

И, напротив, по мере  повышения уровня дохода показатель согласия сплоченности растет с 5% до 13%. А в среднем по городу составляет 11%. Среди лиц, состоящих в браке, он существенно выше (12%), чем среди разведенных (2%).  Самым юным гражданам нашего города сообщество россиян представляется несколько более сплоченным (16%), чем всем остальным. 

А что думают по этому поводу жители других регионов России? Всероссийский опрос проведен Фондом «Общественное мнение» в апреле 2008 года, выборка – 1500 человек (www.fom.ru). 

Как Вы думаете, сегодня в нашей стране среди людей больше согласия, сплоченности или больше несогласия, разобщенности?
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Хотя россияне большинством голосов (71%) также  отрицают  наличие согласия в нашей стране,  но все же делают это менее настойчиво, чем воронежцы (83%). 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image20.wmf]
Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


А если говорить о людях, которые окружают лично Вас, среди них сегодня больше согласия, сплоченности или больше несогласия, разобщенности?
Таблица 3
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
Обращает на себя внимание разительное отличие в ответах горожан, когда они говорили о стране в целом (предыдущий вопрос) и о своем непосредственном окружении. Оказывается, большинство воронежцев (53%) наслаждаются согласием и теплотой общения в кругу тех людей, с которыми они  лично взаимодействуют. Правда, по мере взросления респондентов показатель комфортности межличностного общения снижается с 66% до 44%. А по мере повышения уровня дохода - возрастает с 30% до 62%. 

Отрицают наличие согласия и сплоченности даже в узком кругу лиц, которые их окружают, в целом по городу 40% респондентов. 

А какова ситуация в этом плане по России в целом? Всероссийский опрос проведен Фондом «Общественное мнение» в апреле 2008 года, выборка – 1500 человек (www.fom.ru). 

А если говорить о людях, которые окружают лично Вас, среди них сегодня больше согласия, сплоченности или больше несогласия, разобщенности?
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Воронежцы чаще свидетельствуют о несогласии и разобщенности в межличностном общении (40%), чем остальные жители России (31%). 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image23.wmf]
Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


2 раздел: Воронежцы о свободе и независимости СМИ
Как Вы считаете, существует ли в России свобода печати?
Таблица 4
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)
В целом 67% населения считают, что свобода печати в России существует. Отрицают её наличие в общей сложности 15% опрошенных. А часть опрошенных (11%) полагают, что со свободой печати в России «перебор»: она чрезмерна и переходит во вседозволенность. 

Этот вопрос мы задаем воронежцам уже в третий раз. Сравним ответы. 

Как Вы считаете, существует ли в России свобода печати?
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В 2008 году существенно выросло количество людей, удостоверяющих наличие в России свободы печати (по отношению к 2006 году с 49% до 67%). Соответственно, сократилось число тех, кто опровергает существование в стране свободы печатного слова (с 32% до 15%). 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image26.wmf]
Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


Скажите, пожалуйста, с каким мнением Вы согласны в большей степени?
Таблица 5
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(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

Сегодня можно наблюдать спор двух популярных мнений: 45% населения считают, что в России должны существовать одновременно и государственные, и независимые от государства телевизионные каналы, а 34% опрошенных уверены, что все телевизионные каналы должны принадлежать государству и быть у него под контролем. Среди молодежи количество сторонников первого мнения повышается до 59%, а среди пожилых людей число приверженцев второй позиции возрастает до 47%. Только 15% населения готовы отдать все телевидение на откуп негосударственным компаниям. 

Этот вопрос мы уже задавали воронежцам два года назад. Как изменилось их мнение?

Скажите, пожалуйста, с каким мнением Вы согласны в большей степени?
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Следует отметить явный рост числа тех, кто хотел бы видеть все телевизионные каналы под государственным контролем (с 24% до 34%). 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image29.wmf]
Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


Как Вы Считаете, российское телевидение должно подлаживаться под вкусы основной массы телезрителей или стремиться воспитывать зрителя, развивать его эстетический и художественный вкус?
Таблица 6

[image: image30.wmf]Должно 

подлаживаться под 

вкусы основной массы 

телезрителей

Должно стремиться 

воспитывать зрителя, 

развивать его 

эстетический и 

художественный вкус

Затрудняюсь 

ответить

%

%

%

Всего

14,2

79,2

6,6

мужской

14,1

79,9

6,0

женский

14,4

78,6

7,0

18-24 года 

23,1

67,7

9,2

25-29 лет 

9,8

86,3

3,9

30-39 лет 

14,8

78,9

6,3

40-49 лет 

12,8

79,4

7,8

50-59 лет 

11,8

80,6

7,5

60  лет и старше

14,3

80,7

5,0

неполное среднее

25,9

74,1

 

среднее

14,3

78,3

7,4

ср. спец. и незак.высшее

13,2

80,1

6,8

высшее

14,1

79,5

6,5

женат  / замужем

12,6

81,1

6,3

гражд.брак

10,7

78,6

10,7

холост / не замужем

17,5

72,2

10,3

разведен/а/

15,7

84,3

 

вдовец /вдова

17,7

76,0

6,3

да

11,8

82,1

6,1

нет

15,4

77,8

6,8

Социально-демографические 

характеристики респондентов

Пол

Возраст

Образование

Семейное 

положение

Есть ли у Вас 

дети до 18 лет?


(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

Подавляющее большинство воронежцев (79%) не сомневаются в том, что российское телевидение должно выполнять не только развлекательную, но и воспитательную роль, развивать эстетический и художественный вкус телезрителя. Только 14% опрошенных полагают, что главная задача телевидения – подлаживаться под запросы основной массы телезрителей. Следует отметить, что последнее мнение чаще всего разделяют безработные (28%). И к нему склоняются чаще других (23%) самые молодые граждане (18-24 года). 

Два года назад воронежцы уже размышляли над этой альтернативой в процессе нашего опроса. Сравним ответы горожан. 

Как Вы считаете, российское телевидение должно подлаживаться под вкусы основной массы телезрителей или стремиться воспитывать зрителя, развивать его эстетический 
и художественный вкус?
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По-прежнему, более чем три четверти населения настаивают на том, что телевидение должно стремиться формировать вкусы зрителя, поднимать планку его интеллектуального,  нравственного и эстетического развития, а не опускаться до уровня самого невзыскательного потребителя, провоцируя укоренение дурного вкуса и низменных инстинктов. 

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image32.wmf]
Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


Как Вы считаете, воронежские СМИ зависят или не зависят от местных властей?
Таблица 7

[image: image33.wmf]Практически все зависят

Большинство зависит

Большинство не зависит

Практически все не зависят

Затрудняюсь ответить

%

%

%

%

%

Всего

33,1

42,6

9,3

1,8

13,2

мужской

33,8

38,7

13,4

1,4

12,7

женский

32,5

45,5

6,2

2,2

13,6

18-24 года 

38,5

36,9

12,3

1,5

10,8

25-29 лет 

33,3

43,1

11,8

2,0

9,8

30-39 лет 

33,8

40,8

10,6

1,4

13,4

40-49 лет 

36,2

41,8

10,6

1,4

9,9

50-59 лет 

22,6

50,5

5,4

3,2

18,3

60  лет и старше

33,5

42,2

7,5

1,9

14,9

неполное среднее

37,0

33,3

11,1

3,7

14,8

среднее

37,1

36,0

8,6

1,7

16,6

ср. спец. и незак.высшее

28,6

47,7

10,9

2,3

10,5

высшее

35,1

42,7

7,6

1,1

13,5

бедственное 

34,4

53,1

 

3,1

9,4

плохое 

25,6

53,0

6,8

1,7

12,8

удовлетворит.

35,7

39,0

9,2

1,9

14,2

хорошее

32,4

40,7

13,8

1,4

11,7

женат  / замужем

32,5

43,0

9,2

1,6

13,6

гражд.брак

21,4

53,6

14,3

 

10,7

холост / не замужем

41,2

35,1

12,4

2,1

9,3

разведен/а/

35,3

45,1

7,8

2,0

9,8

вдовец /вдова

29,2

43,8

6,3

3,1

17,7

да

36,3

42,0

9,4

0,9

11,3

нет

31,5

42,9

9,3

2,3

14,1

Материальное 

положение

Социально-демографические 

характеристики респондентов

Пол

Возраст

Образование

Семейное 

положение

Есть ли у Вас 

дети до 18 лет?


(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

В целом с тезисом о зависимости воронежских СМИ от местных властей солидарны 76% жителей города. В той или иной степени не согласны с этим утверждением 11% воронежцев.

Этот вопрос мы задаем жителям города уже в третий раз. Сравним результаты опросов.  

Как Вы считаете, зависят или не зависят от местных властей воронежские СМИ?
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Вердикт общественного мнения о наличии зависимости воронежских СМИ от местных властей находит по-прежнему поддержку большинства голосов на протяжении последних четырех лет.
ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image35.wmf]
Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


3 раздел: о рекламе

Как вы считаете, насколько сильно оказывает влияние реклама на принятие вами решения о покупке того или иного товара?
Таблица 8
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сильно

Скорее сильно

Скорее слабо

Совсем не 

оказывает

Затрудняюсь 

ответить

%

%

%

%

%

Всего

10,1

15,2

31,5

38,4

4,7

мужской

8,1

11,6

33,1

40,5

6,7

женский

11,7

17,9

30,4

36,9

3,3

18-24 года 

15,4

27,7

35,4

21,5

 

25-29 лет 

13,7

17,6

33,3

29,4

5,9

30-39 лет 

9,2

16,2

33,8

38,7

2,1

40-49 лет 

12,1

13,5

31,9

39,7

2,8

50-59 лет 

10,8

12,9

34,4

36,6

5,4

60  лет и старше

5,6

11,2

25,5

47,8

9,9

неполное среднее

14,8

11,1

29,6

40,7

3,7

среднее

8,0

8,0

27,4

50,9

5,7

ср. спец. и незак.высшее

10,2

19,9

32,3

34,2

3,4

высшее

11,4

15,7

34,6

32,4

5,9

бедственное 

15,6

18,8

21,9

40,6

3,1

плохое 

7,7

18,8

19,7

43,6

10,3

удовлетворит.

10,3

12,8

34,0

39,6

3,3

хорошее

10,3

17,2

37,2

31,0

4,1

женат  / замужем

11,5

14,2

30,4

39,1

4,7

гражд.брак

14,3

17,9

14,3

46,4

7,1

холост / не замужем

9,3

21,6

35,1

34,0

 

разведен/а/

7,8

17,6

39,2

29,4

5,9

вдовец /вдова

5,2

10,4

33,3

42,7

8,3

да

10,8

16,5

35,4

34,9

2,4

нет

9,8

14,5

29,7

40,1

5,9

Материальное 

положение

Социально-демографические 

характеристики респондентов

Пол

Возраст

Образование

Семейное 

положение

Есть ли у Вас 

дети до 18 лет?


(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

Расходы на рекламу сегодня являются одной их обязательных статей бюджета компаний, производящих товары и услуги. Не напрасно ли потрачены эти деньги?  Нет, поскольку в целом 25% воронежцев (это каждый четвертый!) признали, что реклама оказывает сильное воздействие на их решение о покупке товара. Среди молодежи до 43% опрошенных совершают свои покупки под воздействием рекламы. А вот к пожилым людям достучаться рекламодателям уже тяжелее, но и среди них 17% пойдут в магазин за покупкой под влиянием рекламы. 

На графике можно видеть, как, начиная с 2000 года, постепенно сокращалось число людей, утверждавших, что реклама не оказывает на них никакого влияния (с 69% до 38%). 

Насколько сильное влияние оказывает реклама на принятие Вами решения о покупке

того или иного товара?
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ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image38.wmf]
Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


Что для вас наиболее важно при покупке товара?
Таблица 9 (Окончание на следующей странице)
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Цена

Внешний вид, 

оформление, упаковка

Страна-производитель

Фирма-производитель

Новизна товара

%

%

%

%

%

%

Всего

81,5

70,1

14,7

17,8

11,9

8,0

мужской

81,3

72,5

14,1

18,3

14,4

7,0

женский

81,6

68,3

15,2

17,3

10,0

8,7

18-24 года 

84,6

53,8

9,2

12,3

26,2

12,3

25-29 лет 

88,2

64,7

29,4

15,7

11,8

3,9

30-39 лет 

78,2

61,3

12,0

19,0

16,9

7,7

40-49 лет 

78,0

73,8

17,0

22,7

10,6

9,2

50-59 лет 

81,7

74,2

11,8

20,4

9,7

6,5

60  лет и старше

83,9

80,7

14,3

13,7

4,3

7,5

неполное среднее

74,1

77,8

14,8

11,1

11,1

14,8

среднее

78,3

72,0

10,3

12,0

10,9

7,4

ср. спец. и незак.высшее

85,7

70,7

16,9

19,5

12,8

9,8

высшее

79,5

66,5

15,7

21,6

11,9

4,9

бедственное 

65,6

65,6

18,8

15,6

15,6

3,1

плохое 

82,9

75,2

17,1

13,7

2,6

6,0

удовлетворит.

83,6

73,8

13,1

16,2

12,3

6,7

хорошее

78,6

57,9

15,9

25,5

17,9

13,8

женат  / замужем

80,1

70,9

15,5

19,9

10,5

7,1

гражд.брак

92,9

64,3

21,4

21,4

17,9

7,1

холост / не замужем

79,4

57,7

16,5

11,3

20,6

11,3

разведен/а/

86,3

70,6

11,8

17,6

13,7

5,9

вдовец /вдова

83,3

81,3

9,4

14,6

6,3

9,4

Материальное 

положение

Социально-демографические 

характеристики респондентов

Пол

Возраст

Образование

Семейное 

положение


(Примечания: ввиду того, что на данный вопрос допускалось несколько вариантов ответа, 
распределение ответов респондентов по строке превышает 100%)
Что для вас наиболее важно при покупке товара? (начало)
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Качество товара неизменно превалирует над прочими характеристиками товара последние восемь лет. Только однажды при замере общественного мнения в 1999 году, «качество» уступило первое место «цене». Это было  вскоре после памятного дефолта 1998 года, когда все цены дружно прыгнули вверх. Сегодня при покупке товара на  его качество обратят первостепенное внимание  82% воронежцев. 

Второе место по степени важности для выбора товара занимает цена (70%). Важность цены  среди пенсионеров возрастает до 84%. Цена и качество – вне конкуренции среди прочих характеристик товара по степени внимания к ним потребителя. На третьем месте (с большим отрывом) находится страна-производитель товара (18%). Среди людей с хорошим материальным положением на эту характеристику обращает внимание каждый четвертый опрошенный.  

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image41.wmf]
Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


Что для вас наиболее важно при покупке товара?
Окончание таблицы 9
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%

%

%

%

%

Всего

9,0

5,8

1,8

2,3

10,9

1,2
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7,4

5,3

1,1

2,8

9,9

1,8

женский

10,3

6,2

2,4

1,9

11,7

0,8

18-24 года 

9,2

9,2

4,6

4,6

16,9

1,5

25-29 лет 

15,7

5,9

3,9

5,9

5,9

 

30-39 лет 

8,5

4,2

1,4

0,7

15,5

0,7

40-49 лет 

7,8

6,4

0,7

1,4

5,7

1,4

50-59 лет 

8,6

6,5

 

3,2

14,0

 

60  лет и старше

8,7

5,0
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8,7

2,5
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7,4

7,4

 

 

 

 

среднее

5,1

4,6
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1,7
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2,3

ср. спец. и незак.высшее

10,9
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Что для вас наиболее важно при покупке товара? (окончание)
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Внешний вид товара важен для 15% воронежцев, а фирма-производитель – для 12%. Но для предпринимателей, которые владеют собственным бизнесом, значимость красиво оформленной упаковки возрастает до 24%, а фирмы-производителя – до 28%. 

Почти каждый десятый покупатель (9%) покупает товар по привычке, при этом женщины так поступают чаще, чем мужчины. Следует отметить, что интерес к новым товарам повысился с 2% в 2006 году до 8% в нынешнем.  Небольшое преимущество  (6%) будут иметь те товары, покупка которых позволит сэкономить время (без поиска и без очереди).   И ещё: рекомендации знакомых для воронежцев имеют большее значение (11%) при покупке товара, чем убедительная реклама (2%). Ради моды на данный товар готовы опустошить свои кошельки лишь 2% горожан. 
ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image44.wmf]
Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


какую рекламу, по вашему мнению, следует запретить на телевидении?
Таблица 10
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%

%
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%
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57,7

21,3

43,8

6,0

5,2

22,5
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6,3

6,7
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51,8

20,8

46,1
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6,7

8,5
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4,3

4,3
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6,0
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43,7

2,1
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6,3

 

плохое 

56,4
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6,0
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3,4

7,7

удовлетворит.

57,7
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5,6
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6,1

7,0

7,2

хорошее

55,9
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50,3

8,3

6,2

22,1

5,5

6,9

6,2

да
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20,3

49,5

5,7

3,3

23,1

3,3

6,1

5,7

нет
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(Примечания: ввиду того, что на данный вопрос допускалось несколько вариантов ответа,
распределение ответов респондентов по строке превышает 100%)
Этот вопрос мы задаем воронежцам уже четвертый раз. Сравним результаты. 

Какую рекламу, по Вашему мнению, следует запретить на телевидении?
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Протест населения против рекламы пива (58%) в этом году впервые превысил ежегодное «табу» на рекламу женских прокладок (44%). Обычно раздражение от рекламы женских гигиенических средств, начиная с первого нашего замера в 2002 году, превалировало над всеми прочими рекламными артефактами – население болезненно воспринимает публичную актуализацию внимания на интимных сферах женского организма. Но общественное возмущение рекламой пива, поднимаясь как на дрожжах, выросло за шесть последних лет с 30%  до 58%, и, похоже, что это не предел. Пропаганда алкогольных напитков сегодня является уже более раздражающим фактором, чем покушение на целомудрие.  Протест против рекламы медицинских препаратов тоже, начав с 7%,  сделал скачок и уже давно оставил за бортом 20%. Почти в два раза со времени последнего замера усилилось раздражение рекламой жевательной резинки (с 11% до 21%). В то же время против рекламы детских подгузников (6%) и социальной рекламы, призывающей заплатить налоги (5%) возражают минимальное количество граждан. Некоторые респонденты добавили к перечисленным пунктам запрет на рекламу табачных изделий, кого-то настораживает навязчивое предложение банковских кредитов, у многих вызывают отторжение все пошлые рекламы, связанные с интимной сексуальной сферой. Кто-то внес предложение – ограничить рекламное время, а 5% воронежцев настаивают на запрещение всей рекламы, какая ни есть (все эти ответы собраны в позиции «другое»).

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image47.wmf]
Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


4 раздел: Ситуация на рынках города глазами воронежцев

Удовлетворены ли Вы положением дел на рынках города?
Таблица 11
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%

%

%

Всего

25,3

58,8

15,9

мужской

27,5

58,8

13,7
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58,8

17,6

18-24 года 
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25-29 лет 

23,5
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25,5
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50-59 лет 
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23,0
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14,9

неполное среднее

25,9

63,0

11,1

среднее

17,7

68,0

14,3

ср. спец. и незак.высшее

28,2

56,4

15,4

высшее

28,1

53,0

18,9

бедственное 

15,6

65,6

18,8

плохое 

24,8

50,4

24,8

удовлетворит.

25,9
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хорошее
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Есть ли у Вас 

дети до 18 лет?


(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

Сегодня большинство воронежцев (59%) не удовлетворены состоянием дел на рынках города. Чем хуже материальное положение респондентов, тем выше уровень неудовлетворенности (до 66% среди людей, которым денег не хватает на еду).  Тем не менее, в целом по городу положение дел на воронежских рынках устраивает каждого четвертого. 

Десять лет назад мы уже интересовались мнением воронежцев на этот счет [Бюллетень 1998-04]. Что изменилось с той поры?

Удовлетворены ли Вы положением дел на рынках города?
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Оказалось, что с 1998 года уровень удовлетворенности  воронежскими рынками снизился почти в два раза (с 48% до 25%). Количество неудовлетворенных же, напротив, возросло с 47% до 59%. Поскольку народное недовольство рынками растет, может уменьшиться поток рыночных покупателей, тем более, что в городе появилось много фирменных сетевых магазинов, которые составляют воронежским рынкам серьезную конкуренцию.

ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image50.wmf]
Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


Какие недостатки присущи рынкам нашего города?
Таблица 12
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Теснота

Грубость продавцов

Неудобное 

расположение
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продавцов (обсчет, 

обвес и т.д.)

Вероятность покупки 

некачественного 

товара

Неблагоприятная 

криминогенная 

обстановка

%

%

%

%

%

%

%

Всего

49,2

29,1

30,3

11,5

42,7

46,9

5,7

мужской

47,2

29,9

27,1

10,2

40,5

49,6

5,3

женский

50,7

28,5

32,8

12,5

44,4

44,7

6,0

18-24 года 

60,0

33,8

35,4

7,7

44,6

47,7

4,6

25-29 лет 

49,0

21,6

31,4

11,8

39,2

54,9

7,8

30-39 лет 

49,3

29,6

26,1

8,5

37,3

47,9

7,7

40-49 лет 

53,2

31,2

33,3

11,3

40,4

44,0

4,3

50-59 лет 

44,1

30,1

29,0

12,9

43,0

47,3

8,6

60  лет и старше

44,1

26,7

29,8

14,9

49,7

45,3

3,1

неполное среднее

40,7

40,7

37,0

11,1

44,4

33,3

 

среднее
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4,0
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55,3
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12,4

41,7

47,0
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40,6

34,4

15,6
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плохое 

49,6

25,6

30,8

8,5

47,0

50,4

5,1

удовлетворит.
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(Примечания: ввиду того, что на данный вопрос допускалось несколько вариантов ответа, 
распределение ответов респондентов по строке превышает 100%)
Анатолий Бородецкий, главный архитектор города Воронежа, ещё четыре года назад говорил: «Если посмотреть на наши существующие рынки – а основные это рынок Центральный, рынок Юго-Западный, рынок Придача, - то, очевидно, видно любому человеку, что рынки должны подлежать реконструкции». Кроме мер, предлагаемых архитектором для придания рынкам приятного вида и удобства, было сделано заявление о том, что нужно отладить нормальную цивилизованную торговлю. 

Судя по ответам горожан, больше всего претензий у них именно к процессу торговли: вероятность покупки некачественного товара – 47%, обсчет или обвес при покупке – 43% и даже грубость продавцов – 30% (хотя предполагается, что визитная карточка частного торговца – вежливость). Еще одна из главных претензий  - антисанитария. Её отметили почти половина опрошенных (42%).

Какие недостатки присущи рынкам нашего города?
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Сравнивая ответы горожан на этот вопрос, можно сделать вывод, что недостатки воронежских рынков усугубились за последние десять лет по многим параметрам. Правда, стало меньше претензий по поводу криминогенной обстановки на рынках. И, если десять лет назад [Бюллетень 1998-04] главная претензия была адресована недобросовестным продавцам (обсчет, обвес), то теперь – качеству товаров на воронежских рынках.
ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image53.wmf]
Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


Деятельность городских рынков приносит городскому бюджету в конечном счете прибыль или убыток?
Таблица 13
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58,8

13,7

15,7

11,8

вдовец /вдова

69,8

6,3

10,4

13,5

да

61,3

9,4

10,8

18,4

нет

65,1

8,2

10,2

16,6

Материальное 

положение

Социально-демографические 

характеристики респондентов

Пол

Возраст

Образование

Семейное 

положение

Есть ли у Вас 

дети до 18 лет?


(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

Юрий Гайдай, директор департамента градостроительных и земельных отношений,  как-то отметил: «Рынки для города важны тем, что это большая база для налогообложения. Город получает налоговые поступления». А что считают рядовые граждане? 

Воронежцы в большинстве своем (64%) разделяют уверенность чиновника по поводу  роста прибыльности городского бюджета за счет налогообложения воронежских рынков. В то же время 7% горожан полагают, что рынки убыточны для городской казны. А каждый десятый опрошенный считает, что они не имеют друг к другу отношения: рынки- сами по себе, а городской бюджет – сам по себе. 

Сравним ответы воронежцев на этот вопрос сегодня и десять лет назад [Бюллетень 1998-04].

Деятельность городских рынков приносит городскому бюджету в конечном счете прибыль
 или убыток?
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В 2008 году чаще, чем в 1998 году, горожане говорят об убыточности воронежских рынков для города (9/2). Но это не мешает большинству граждан на протяжении десяти лет пребывать в уверенности, что рынки приносят доход городскому бюджету.

 ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75
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Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


5 раздел: Спиртное за рулем: каковы последствия?
С 1 июля, согласно новому Административному кодексу, Стало допустимым содержание алкоголя в крови водителя, не превышающее 0,3г. на литр. Как Вы считаете, каким образом это новшество изменит ситуацию в сфере соблюдения правил дорожного движения?
Таблица 14
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%

%

%

%

Всего

9,3

33,7

43,0

13,9

мужской

13,4

32,7

46,5

7,4

женский

6,2

34,4

40,4

19,0

18-24 года 

13,8

27,7

49,2

9,2

25-29 лет 

7,8

21,6

54,9

15,7

30-39 лет 

10,6

33,1

43,0

13,4

40-49 лет 

9,9

29,1

47,5

13,5

50-59 лет 

9,7

45,2

38,7

6,5

60  лет и старше

6,2

37,9

35,4

20,5

неполное среднее

14,8

33,3

37,0

14,8

среднее

6,9

32,6
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ср. спец. и незак.высшее
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высшее
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35,0
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42,8

11,0
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положение

Социально-демографические 

характеристики респондентов

Пол

Возраст

Образование


(Примечания: распределение ответов респондентов по строке составляет 100%)

"Норма алкоголя - это для России преступление, - считает главный санитарный врач РФ Геннадий Онищенко. - Даже, когда речь шла о том, есть алкоголь или нет в крови водителя, многим удавалось от этого уходить. Когда же разрешена какая-то норма, все будет зависеть от того, как договоришься". "Пьяный водитель, - подчеркивает он, - это потенциальный убийца для многих невинных людей. Конечно, мы должны гармонизироваться с Европой, но вы посмотрите, как ездят там или, например, в Японии, и какая культура на дорогах у нас".

С главным санитарным врачом солидарны как воронежцы, так и жители России в целом.

С 1 июля, согласно новому Административному кодексу, стало допустимым содержание алкоголя в крови водителя, не превышающее 0,3г. на литр. Как Вы считаете, каким образом это новшество изменит ситуацию в сфере соблюдения правил дорожного движения?
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(Всероссийский опрос проведен ВЦИОМ в июне 2008г. Опрошено 1600 человек)

В Воронеже 34% жителей полагают, что введение допустимой нормы алкоголя для водителей приведет к негативным изменениям. Старшие респонденты более обеспокоены печальными последствиями новой нормы, чем молодежь. В то же время 9% горожан ожидают позитивных изменений в результате введения этой поправки к законодательству. Мужчины радуются новому закону в два раза чаще, чем женщины 13/6. А самый популярный ответ (43%) среди воронежцев – минимально допустимая доза в крови водителя никак не повлияет на ситуацию на дорогах.
ИНСТИТУТ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ «квалитас». тел: (4732) 55-44-58, 51-20-75

[image: image59.wmf]
Опрос проведён 24-28 июля 2008 года методом личного интервью.

Выборка репрезентативна для населения г. Воронежа старше 18 лет по полу,

возрасту и образованию. Опрошено 653 человека.


СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ РЕСПОНДЕНТОВ

	Пол
	%

	мужской
	43,5

	женский
	56,5


	Возраст
	%

	18 – 24 года
	10,0

	25 – 29 лет
	7,8

	30 – 39 лет
	21,7

	40 – 49 лет
	21,6

	50 – 59 лет
	14,2

	60 лет и старше
	24,7


	Образование
	%

	Неполное среднее
	4,1

	Среднее
	26,8

	Средне-специальное и незаконченное высшее
	40,7

	Высшее
	28,4


	Материальное положение
	%

	Бедственное / Денег не хватает даже на питание и квартплату/
	4,9

	Плохое /Денег хватает только на питание и квартплату/
	17,9

	Удовлетворительное /Кроме питания и квартплаты денег хватает на покупку недорогих вещей/
	55,0

	Хорошее /Могу покупать дорогие вещи, но далеко не всё по карману/
	22,2


	Семейное положение
	%

	Женат /замужем/
	58,3

	Не женаты, но живем вместе
	4,3

	Холост /не замужем/
	14,9

	Разведен /разведена/
	7,8

	Вдовец /вдова/
	14,7


	Есть ли у Вас дети до 18 лет?
	%

	Да
	32,5

	Нет
	67,5
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_1279005261

_1279104802.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Согласия, сплоченности		Несогласия, разобщенности		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				52.6		39.8		7.6				100.0

		Пол		мужской		51.9		40.3		7.8

				женский		53.2		39.5		7.4

		Возраст		18-24 года		66.2		28.4		5.4

				25-29 лет		60.4		35.8		3.8

				30-39 лет		52.3		38.3		9.4

				40-49 лет		52.6		39.3		8.1

				50-59 лет		53.3		40.2		6.5

				60  лет и старше		44.0		47.6		8.4

		Образование		неполное среднее		40.5		47.6		11.9

				среднее		50.8		43.4		5.8

				ср. спец. и незак.высшее		53.0		39.4		7.6

				высшее		57.2		34.3		8.4

		Материальное положение		бедственное		29.5		63.6		6.8

				плохое		46.7		42.0		11.3

				удовлетворит.		55.5		38.7		5.9

				хорошее		61.9		29.9		8.2

		Семейное положение		женат  / замужем		53.2		39.0		7.8

				гражд.брак		46.7		43.3		10.0

				холост / не замужем		58.3		34.4		7.3

				разведен/а/		57.4		42.6

				вдовец /вдова		43.8		45.8		10.4

		Есть ли у Вас дети до 18 лет?		да		53.3		40.7		6.0

				нет		52.3		39.4		8.2

		Род занятий		госуправление		40.0		60.0

				пром.производство		59.3		33.3		7.4

				строит.,трансп.,связь		42.9		42.9		14.3

				образование,наука		45.8		50.0		4.2

				здравоохранение		58.1		32.3		9.7

				информация и финансы		72.2		22.2		5.6

				услуги,торговля,ЖКХ		44.9		47.7		7.5

				культура				100.0

				с/х и лесное хоз-во				100.0

				военнослужащий		73.3		20.0		6.7

				пенсионер		49.4		42.7		7.9

				домашняя хозяйка		61.1		33.3		5.6

				временно не работ.		50.0		50.0

				учащийся, студент		71.9		21.9		6.3

		Характер работы		бизнесмен, соб.предпр.		60.0		30.0		10.0

				наемный работник		50.7		41.1		8.2






_1279115725

_1279116714

_1279117411

_1279117711

_1279117860.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Приносит доход		Приносит убыток		Ни то, ни другое		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%

		Всего				63.9		8.6		10.4		17.2				100.0

		Пол		мужской		65.1		9.2		9.9		15.8

				женский		62.9		8.1		10.8		18.2

		Возраст		18-24 года		66.2		4.6		12.3		16.9

				25-29 лет		51.0		7.8		7.8		33.3

				30-39 лет		63.4		7.7		11.3		17.6

				40-49 лет		66.7		10.6		12.1		10.6

				50-59 лет		59.1		11.8		7.5		21.5

				60  лет и старше		67.7		7.5		9.9		14.9

		Образование		неполное среднее		66.7		18.5		7.4		7.4

				среднее		65.7		7.4		10.9		16.0

				ср. спец. и незак.высшее		61.7		7.5		12.8		18.0

				высшее		64.9		9.7		7.0		18.4

		Материальное положение		бедственное		50.0		9.4		18.8		21.9

				плохое		63.2		5.1		8.5		23.1

				удовлетворит.		66.3		9.5		9.5		14.8

				хорошее		61.4		9.0		12.4		17.2

		Семейное положение		женат  / замужем		64.8		8.7		9.2		17.3

				гражд.брак		53.6		10.7		21.4		14.3

				холост / не замужем		59.8		7.2		9.3		23.7

				разведен/а/		58.8		13.7		15.7		11.8

				вдовец /вдова		69.8		6.3		10.4		13.5

		Есть ли у Вас дети до 18 лет?		да		61.3		9.4		10.8		18.4

				нет		65.1		8.2		10.2		16.6

		Род занятий		госуправление		55.6		22.2		22.2

				пром.производство		74.2		4.1		6.2		15.5

				строит.,трансп.,связь		56.7		11.9		10.4		20.9

				образование,наука		60.0		13.3		6.7		20.0

				здравоохранение		48.8		12.2		19.5		19.5

				информация и финансы		65.0		15.0		10.0		10.0

				услуги,торговля,ЖКХ		56.3		11.8		10.9		21.0

				культура		55.6				22.2		22.2

				с/х и лесное хоз-во		50.0		50.0

				военнослужащий		66.7		14.3		4.8		14.3

				пенсионер		71.4		5.6		9.3		13.7

				домашняя хозяйка		69.7				12.1		18.2

				временно не работ.		38.9		11.1		22.2		27.8

				учащийся, студент		73.1		3.8		7.7		15.4

		Характер работы		бизнесмен, соб.предпр.		58.6		24.1		10.3		6.9

				наемный работник		60.2		9.5		10.9		19.3

				другое		87.5						12.5






_1279313854

_1279117859.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Приведут к позитивным изменениям		Приведут к негативным изменениям		Ничего не изменят		Затрудняюсь ответить				Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%		%

		Всего				9.3		33.7		43.0		13.9						100.0

		Пол		мужской		13.4		32.7		46.5		7.4

				женский		6.2		34.4		40.4		19.0

		Возраст		18-24 года		13.8		27.7		49.2		9.2

				25-29 лет		7.8		21.6		54.9		15.7

				30-39 лет		10.6		33.1		43.0		13.4

				40-49 лет		9.9		29.1		47.5		13.5

				50-59 лет		9.7		45.2		38.7		6.5

				60  лет и старше		6.2		37.9		35.4		20.5

		Образование		неполное среднее		14.8		33.3		37.0		14.8

				среднее		6.9		32.6		42.9		17.7

				ср. спец. и незак.высшее		10.9		36.5		42.9		9.8

				высшее		8.6		30.8		44.3		16.2

		Материальное положение		бедственное		3.1		34.4		46.9		15.6

				плохое		10.3		37.6		35.0		17.1

				удовлетворит.		7.5		33.1		45.4		13.9

				хорошее		14.5		31.7		42.8		11.0

		Семейное положение		женат  / замужем		7.9		34.4		46.5		11.3

				гражд.брак		14.3		46.4		28.6		10.7

				холост / не замужем		15.5		24.7		46.4		13.4

				разведен/а/		9.8		27.5		47.1		15.7

				вдовец /вдова		7.3		39.6		28.1		25.0

		Есть ли у Вас дети до 18 лет?		да		11.3		27.8		48.6		12.3

				нет		8.4		36.5		40.4		14.7

		Род занятий		госуправление		11.1		11.1		55.6		22.2

				пром.производство		6.2		36.1		52.6		5.2

				строит.,трансп.,связь		13.4		29.9		46.3		10.4

				образование,наука				43.3		46.7		10.0

				здравоохранение		19.5		17.1		46.3		17.1

				информация и финансы		20.0		30.0		35.0		15.0

				услуги,торговля,ЖКХ		10.9		36.1		41.2		11.8

				культура		11.1		33.3		44.4		11.1

				с/х и лесное хоз-во				100.0

				военнослужащий		4.8		33.3		47.6		14.3

				пенсионер		6.8		36.6		34.8		21.7

				домашняя хозяйка		6.1		36.4		42.4		15.2

				временно не работ.		11.1		38.9		38.9		11.1

				учащийся, студент		11.5		19.2		53.8		15.4

		Характер работы		бизнесмен, соб.предпр.		17.2		37.9		34.5		10.3

				наемный работник		10.1		33.1		46.8		10.1

				другое		12.5		12.5		37.5		37.5






_1279117626.xls
Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Антисанитария		Теснота		Грубость продавцов		Неудобное расположение		Недобросовестность продавцов (обсчет, обвес и т.д.)		Вероятность покупки некачественного товара		Неблагоприятная криминогенная обстановка		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%		%		%		%

		Всего				49.2		29.1		30.3		11.5		42.7		46.9		5.7				215.3

		Пол		мужской		47.2		29.9		27.1		10.2		40.5		49.6		5.3

				женский		50.7		28.5		32.8		12.5		44.4		44.7		6.0

		Возраст		18-24 года		60.0		33.8		35.4		7.7		44.6		47.7		4.6

				25-29 лет		49.0		21.6		31.4		11.8		39.2		54.9		7.8

				30-39 лет		49.3		29.6		26.1		8.5		37.3		47.9		7.7

				40-49 лет		53.2		31.2		33.3		11.3		40.4		44.0		4.3

				50-59 лет		44.1		30.1		29.0		12.9		43.0		47.3		8.6

				60  лет и старше		44.1		26.7		29.8		14.9		49.7		45.3		3.1

		Образование		неполное среднее		40.7		40.7		37.0		11.1		44.4		33.3

				среднее		44.0		22.3		28.0		10.3		46.3		47.4		4.0

				ср. спец. и незак.высшее		55.3		31.2		29.7		12.4		41.7		47.0		6.4

				высшее		46.5		30.8		32.4		11.4		40.5		48.1		7.0

		Материальное положение		бедственное		56.3		40.6		34.4		15.6		37.5		46.9

				плохое		49.6		25.6		30.8		8.5		47.0		50.4		5.1

				удовлетворит.		48.7		27.6		29.2		14.2		42.9		45.1		4.5

				хорошее		48.3		33.1		31.7		6.2		40.0		48.3		10.3

		Семейное положение		женат  / замужем		51.4		28.9		28.6		11.3		41.2		45.1		5.5

				гражд.брак		46.4		28.6		21.4		17.9		28.6		57.1		3.6

				холост / не замужем		43.3		28.9		34.0		7.2		46.4		50.5		5.2

				разведен/а/		52.9		37.3		31.4		7.8		39.2		43.1		11.8

				вдовец /вдова		44.8		26.0		35.4		16.7		51.0		49.0		4.2

		Есть ли у Вас дети до 18 лет?		да		54.7		28.8		28.3		11.3		40.6		46.2		5.7

				нет		46.5		29.3		31.3		11.6		43.8		47.2		5.7

		Род занятий		госуправление		44.4		44.4		22.2		11.1		22.2		66.7		22.2

				пром.производство		55.7		32.0		25.8		9.3		38.1		49.5		7.2

				строит.,трансп.,связь		49.3		31.3		22.4		6.0		47.8		46.3		4.5

				образование,наука		46.7		33.3		23.3		10.0		36.7		46.7		3.3

				здравоохранение		48.8		41.5		29.3		19.5		41.5		29.3		4.9

				информация и финансы		40.0		25.0		25.0		20.0		40.0		30.0

				услуги,торговля,ЖКХ		43.7		24.4		38.7		10.9		45.4		49.6		6.7

				культура		44.4		33.3		44.4				44.4		66.7		11.1

				с/х и лесное хоз-во		50.0		50.0		50.0		50.0				50.0

				военнослужащий		42.9		38.1		33.3		4.8		33.3		42.9		4.8

				пенсионер		48.4		25.5		29.8		15.5		46.0		47.8		2.5

				домашняя хозяйка		60.6		27.3		30.3		6.1		42.4		51.5		15.2

				временно не работ.		61.1		27.8		33.3		5.6		44.4		44.4		5.6

				учащийся, студент		50.0		23.1		38.5		11.5		42.3		46.2		7.7

		Характер работы		бизнесмен, соб.предпр.		27.6		24.1		41.4		6.9		48.3		44.8		6.9

				наемный работник		49.9		30.8		28.6		11.5		41.5		47.1		5.9

				другое		50		50		37.5				37.5		25		12.5
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Должно подлаживаться под вкусы основной массы телезрителей		Должно стремиться воспитывать зрителя, развивать его эстетический и художественный вкус		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				14.2		79.2		6.6				100.0

		Пол		мужской		14.1		79.9		6.0

				женский		14.4		78.6		7.0

		Возраст		18-24 года		23.1		67.7		9.2

				25-29 лет		9.8		86.3		3.9

				30-39 лет		14.8		78.9		6.3

				40-49 лет		12.8		79.4		7.8

				50-59 лет		11.8		80.6		7.5

				60  лет и старше		14.3		80.7		5.0

		Образование		неполное среднее		25.9		74.1

				среднее		14.3		78.3		7.4

				ср. спец. и незак.высшее		13.2		80.1		6.8

				высшее		14.1		79.5		6.5

		Материальное положение		бедственное		12.5		81.3		6.3

				плохое		12.8		82.9		4.3

				удовлетворит.		13.4		79.9		6.7

				хорошее		17.9		73.8		8.3

		Семейное положение		женат  / замужем		12.6		81.1		6.3

				гражд.брак		10.7		78.6		10.7

				холост / не замужем		17.5		72.2		10.3

				разведен/а/		15.7		84.3

				вдовец /вдова		17.7		76.0		6.3

		Есть ли у Вас дети до 18 лет?		да		11.8		82.1		6.1

				нет		15.4		77.8		6.8

		Род занятий		госуправление		22.2		77.8

				пром.производство		14.4		83.5		2.1

				строит.,трансп.,связь		10.4		79.1		10.4

				образование,наука		10.0		70.0		20.0

				здравоохранение		17.1		80.5		2.4

				информация и финансы		30.0		70.0

				услуги,торговля,ЖКХ		13.4		80.7		5.9

				культура				77.8		22.2

				с/х и лесное хоз-во		50.0		50.0

				военнослужащий		19.0		71.4		9.5

				пенсионер		13.7		80.7		5.6

				домашняя хозяйка		6.1		87.9		6.1

				временно не работ.		27.8		66.7		5.6

				учащийся, студент		15.4		69.2		15.4

		Характер работы		бизнесмен, соб.предпр.		6.9		89.7		3.4

				наемный работник		14.8		79.0		6.2

				другое		12.5		62.5		25
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Общероссийские телевизионные каналы должны принадлежать государству и быть у него под контролем		Общероссийские телевизионные каналы должны быть независимыми от государства		В России должны быть и государственные, и независимые от государства телевизионные каналы		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%

		Всего				34.2		14.5		45.3		6.0				100.0

		Пол		мужской		32.7		18.7		44.4		4.2

				женский		35.2		11.4		46.1		7.3

		Возраст		18-24 года		20.0		21.5		58.5

				25-29 лет		21.6		17.6		54.9		5.9

				30-39 лет		28.2		16.9		47.2		7.7

				40-49 лет		36.2		14.2		45.4		4.3

				50-59 лет		34.4		12.9		45.2		7.5

				60  лет и старше		47.2		9.9		35.4		7.5

		Образование		неполное среднее		59.3		14.8		14.8		11.1

				среднее		40.6		11.4		39.4		8.6

				ср. спец. и незак.высшее		31.2		15.8		48.5		4.5

				высшее		28.6		15.7		50.8		4.9

		Материальное положение		бедственное		40.6		12.5		40.6		6.3

				плохое		37.6		13.7		42.7		6.0

				удовлетворит.		37.6		13.1		42.9		6.4

				хорошее		21.4		19.3		54.5		4.8

		Семейное положение		женат  / замужем		34.1		14.2		45.7		6.0

				гражд.брак		32.1		25.0		42.9

				холост / не замужем		23.7		21.6		49.5		5.2

				разведен/а/		19.6		17.6		56.9		5.9

				вдовец /вдова		53.1		4.2		34.4		8.3

		Есть ли у Вас дети до 18 лет?		да		28.8		17.0		49.1		5.2

				нет		36.7		13.4		43.5		6.3

		Род занятий		госуправление		44.4				55.6

				пром.производство		33.0		13.4		52.6		1.0

				строит.,трансп.,связь		28.4		11.9		53.7		6.0

				образование,наука		16.7		23.3		56.7		3.3

				здравоохранение		22.0		14.6		63.4

				информация и финансы		35.0		30.0		35.0

				услуги,торговля,ЖКХ		31.9		19.3		40.3		8.4

				культура				33.3		66.7

				с/х и лесное хоз-во				50.0		50.0

				военнослужащий		47.6		23.8		28.6

				пенсионер		46.6		9.3		34.8		9.3

				домашняя хозяйка		33.3		6.1		45.5		15.2

				временно не работ.		22.2		11.1		50.0		16.7

				учащийся, студент		34.6		15.4		50.0

		Характер работы		бизнесмен, соб.предпр.		24.1		10.3		58.6		6.9

				наемный работник		29.4		17.4		49.3		3.9

				другое		25		25		50
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Практически все зависят		Большинство зависит		Большинство не зависит		Практически все не зависят		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%		%

		Всего				33.1		42.6		9.3		1.8		13.2				100.0

		Пол		мужской		33.8		38.7		13.4		1.4		12.7

				женский		32.5		45.5		6.2		2.2		13.6

		Возраст		18-24 года		38.5		36.9		12.3		1.5		10.8

				25-29 лет		33.3		43.1		11.8		2.0		9.8

				30-39 лет		33.8		40.8		10.6		1.4		13.4

				40-49 лет		36.2		41.8		10.6		1.4		9.9

				50-59 лет		22.6		50.5		5.4		3.2		18.3

				60  лет и старше		33.5		42.2		7.5		1.9		14.9

		Образование		неполное среднее		37.0		33.3		11.1		3.7		14.8

				среднее		37.1		36.0		8.6		1.7		16.6

				ср. спец. и незак.высшее		28.6		47.7		10.9		2.3		10.5

				высшее		35.1		42.7		7.6		1.1		13.5

		Материальное положение		бедственное		34.4		53.1				3.1		9.4

				плохое		25.6		53.0		6.8		1.7		12.8

				удовлетворит.		35.7		39.0		9.2		1.9		14.2

				хорошее		32.4		40.7		13.8		1.4		11.7

		Семейное положение		женат  / замужем		32.5		43.0		9.2		1.6		13.6

				гражд.брак		21.4		53.6		14.3				10.7

				холост / не замужем		41.2		35.1		12.4		2.1		9.3

				разведен/а/		35.3		45.1		7.8		2.0		9.8

				вдовец /вдова		29.2		43.8		6.3		3.1		17.7

		Есть ли у Вас дети до 18 лет?		да		36.3		42.0		9.4		0.9		11.3

				нет		31.5		42.9		9.3		2.3		14.1

		Род занятий		госуправление		22.2		55.6		22.2

				пром.производство		39.2		38.1		9.3		2.1		11.3

				строит.,трансп.,связь		32.8		43.3		7.5		1.5		14.9

				образование,наука		26.7		33.3		10.0		6.7		23.3

				здравоохранение		36.6		39.0		17.1				7.3

				информация и финансы		20.0		55.0		15.0				10.0

				услуги,торговля,ЖКХ		36.1		44.5		5.9		0.8		12.6

				культура		33.3		44.4		22.2

				с/х и лесное хоз-во		50.0		50.0

				военнослужащий		47.6		28.6		9.5		4.8		9.5

				пенсионер		31.7		41.6		6.2		2.5		18.0

				домашняя хозяйка		27.3		54.5		6.1		3.0		9.1

				временно не работ.		16.7		50.0		22.2				11.1

				учащийся, студент		26.9		46.2		19.2				7.7

		Характер работы		бизнесмен, соб.предпр.		24.1		55.2		10.3				10.3

				наемный работник		34.7		41.5		9.5		1.7		12.6

				другое		62.5		25		12.5
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Качество		Цена		Внешний вид, оформление, упаковка		Страна-производитель		Фирма-производитель		Новизна товара		Привычка покупать именно этот товар		Экономия времени при покупке (без поиска и без очереди)		Мода на данный товар, его престижность		Убедительная реклама		Рекомендации знакомых		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%		%		%		%		%		%		%		%		%

		Всего				81.5		70.1		14.7		17.8		11.9		8.0		9.0		5.8		1.8		2.3		10.9		1.2				235.1

		Пол		мужской		81.3		72.5		14.1		18.3		14.4		7.0		7.4		5.3		1.1		2.8		9.9		1.8

				женский		81.6		68.3		15.2		17.3		10.0		8.7		10.3		6.2		2.4		1.9		11.7		0.8

		Возраст		18-24 года		84.6		53.8		9.2		12.3		26.2		12.3		9.2		9.2		4.6		4.6		16.9		1.5

				25-29 лет		88.2		64.7		29.4		15.7		11.8		3.9		15.7		5.9		3.9		5.9		5.9

				30-39 лет		78.2		61.3		12.0		19.0		16.9		7.7		8.5		4.2		1.4		0.7		15.5		0.7

				40-49 лет		78.0		73.8		17.0		22.7		10.6		9.2		7.8		6.4		0.7		1.4		5.7		1.4

				50-59 лет		81.7		74.2		11.8		20.4		9.7		6.5		8.6		6.5				3.2		14.0

				60  лет и старше		83.9		80.7		14.3		13.7		4.3		7.5		8.7		5.0		2.5		1.9		8.7		2.5

		Образование		неполное среднее		74.1		77.8		14.8		11.1		11.1		14.8		7.4		7.4

				среднее		78.3		72.0		10.3		12.0		10.9		7.4		5.1		4.6		2.9		1.7		11.4		2.3

				ср. спец. и незак.высшее		85.7		70.7		16.9		19.5		12.8		9.8		10.9		4.5		0.8		2.3		10.5		0.4

				высшее		79.5		66.5		15.7		21.6		11.9		4.9		10.3		8.6		2.7		3.2		12.4		1.6

		Материальное положение		бедственное		65.6		65.6		18.8		15.6		15.6		3.1		15.6				3.1		3.1		12.5		3.1

				плохое		82.9		75.2		17.1		13.7		2.6		6.0		7.7		8.5		1.7				10.3		2.6

				удовлетворит.		83.6		73.8		13.1		16.2		12.3		6.7		7.5		3.9		1.9		2.8		9.7		1.1

				хорошее		78.6		57.9		15.9		25.5		17.9		13.8		12.4		9.7		1.4		2.8		13.8

		Семейное положение		женат  / замужем		80.1		70.9		15.5		19.9		10.5		7.1		9.2		5.8		1.0		2.4		10.8		0.3

				гражд.брак		92.9		64.3		21.4		21.4		17.9		7.1		3.6		10.7		3.6		3.6		7.1		3.6

				холост / не замужем		79.4		57.7		16.5		11.3		20.6		11.3		6.2		4.1		4.1		3.1		15.5		2.1

				разведен/а/		86.3		70.6		11.8		17.6		13.7		5.9		13.7		9.8		2.0		3.9		5.9		2.0

				вдовец /вдова		83.3		81.3		9.4		14.6		6.3		9.4		10.4		4.2		2.1				10.4		3.1

		Есть ли у Вас дети до 18 лет?		да		78.3		67.0		13.2		24.5		14.6		7.1		9.4		6.6		1.9		0.9		11.8		1.4

				нет		83.0		71.7		15.4		14.5		10.7		8.4		8.8		5.4		1.8		2.9		10.4		1.1

		Род занятий		госуправление		88.9		66.7		22.2		22.2		11.1				11.1		22.2						11.1

				пром.производство		73.2		62.9		11.3		18.6		12.4		8.2		11.3		9.3		3.1		3.1		19.6		2.1

				строит.,трансп.,связь		85.1		74.6		11.9		19.4		14.9		10.4		3.0		6.0				3.0		7.5

				образование,наука		83.3		63.3		13.3		13.3		10.0				20.0		3.3				13.3		6.7

				здравоохранение		82.9		65.9		17.1		17.1		19.5		9.8		12.2								12.2

				информация и финансы		65.0		50.0		25.0		20.0		15.0		5.0		30.0		15.0						10.0

				услуги,торговля,ЖКХ		81.5		63.9		18.5		22.7		13.4		9.2		8.4		5.9		2.5		2.5		8.4		0.8

				культура		66.7		55.6		11.1		22.2		11.1		22.2		11.1				11.1				11.1

				с/х и лесное хоз-во		100		100								50.0

				военнослужащий		71.4		66.7		23.8		28.6		9.5		14.3				4.8				4.8		19.0

				пенсионер		84.5		83.9		13.0		11.8		5.0		5.0		8.1		4.3		1.9		1.2		6.2		2.5

				домашняя хозяйка		97.0		72.7		12.1		21.2		9.1		3.0		6.1		12.1						15.2

				временно не работ.		72.2		77.8		22.2		22.2		16.7		11.1		5.6										5.6

				учащийся, студент		88.5		57.7		7.7		11.5		30.8		15.4		3.8				7.7				26.9

		Характер работы		бизнесмен, соб.предпр.		62.1		55.2		24.1		13.8		27.6		13.8		10.3		3.4				3.4		17.2

				наемный работник		80.4		65.3		14.6		20.4		12.9		7.6		10.9		7.0		2.0		3.1		10.9		0.8

				другое		100		87.5		12.5						37.5										12.5
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Лист1

		Социально-демографические характеристики респондентов				Пива		Жевательной резинки		Женских гигиенических средств		Детских подгузников		Рекламу, призывающую заплатить налоги		Рекламу медицинских препаратов		Другое		Нельзя запрещать никакую рекламу		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%		%		%		%		%

		Всего				57.7		21.3		43.8		6.0		5.2		22.5		7.4		6.3		6.7

		Пол		мужской		51.8		20.8		46.1		8.1		6.3		20.4		9.2		6.7		8.5

				женский		62.3		21.7		42.0		4.3		4.3		24.1		6.0		6.0		5.4

		Возраст		18-24 года		60.0		16.9		43.1		7.7		6.2		18.5		3.1		7.7		9.2

				25-29 лет		47.1		15.7		39.2		5.9		9.8		17.6				17.6		13.7

				30-39 лет		57.0		21.8		43.7		2.1		4.9		19.7		5.6		5.6		5.6

				40-49 лет		63.1		21.3		52.5		7.1		5.7		24.1		7.1		3.5		4.3

				50-59 лет		50.5		19.4		46.2		6.5		3.2		26.9		8.6		3.2		8.6

				60  лет и старше		60.2		25.5		36.6		7.5		4.3		24.2		12.4		6.8		5.6

		Образование		неполное среднее		44.4		18.5		18.5		11.1		3.7		25.9		11.1		7.4		7.4

				среднее		56.0		24.0		30.9		4.0		4.0		14.3		9.7		5.1		8.6

				ср. спец. и незак.высшее		59.4		21.4		51.5		6.8		5.3		25.2		5.6		6.4		6.0

				высшее		58.9		18.9		48.6		5.9		6.5		25.9		7.0		7.0		5.9

		Материальное положение		бедственное		71.9		28.1		34.4				3.1		18.8		12.5		6.3

				плохое		56.4		16.2		42.7		6.0		3.4		32.5		12.0		3.4		7.7

				удовлетворит.		57.7		23.1		42.3		5.6		5.6		19.8		6.1		7.0		7.2

				хорошее		55.9		19.3		50.3		8.3		6.2		22.1		5.5		6.9		6.2

		Семейное положение		женат  / замужем		58.3		19.7		45.9		7.3		3.7		23.1		7.1		5.2		7.9

				гражд.брак		46.4		10.7		42.9		3.6		14.3		25.0		7.1		14.3		3.6

				холост / не замужем		50.5		20.6		42.3		4.1		8.2		16.5		6.2		9.3		6.2

				разведен/а/		56.9		11.8		47.1		3.9		7.8		35.3		7.8		5.9		3.9

				вдовец /вдова		66.7		36.5		35.4		4.2		4.2		18.8		9.4		5.2		5.2

		Есть ли у Вас дети до 18 лет?		да		58.0		20.3		49.5		5.7		3.3		23.1		3.3		6.1		5.7

				нет		57.6		21.8		41.0		6.1		6.1		22.2		9.3		6.3		7.3

		Род занятий		госуправление		66.7		22.2		44.4		11.1		11.1		22.2		11.1		11.1		11.1

				пром.производство		57.7		26.8		48.5		7.2		5.2		16.5		5.2		5.2		8.2

				строит..трансп..связь		64.2		22.4		40.3		3.0		6.0		9.0		9.0		7.5		4.5

				образование.наука		53.3		16.7		40.0		6.7				30.0		3.3		10.0		6.7

				здравоохранение		51.2		24.4		48.8		7.3		7.3		31.7				4.9		12.2

				информация и финансы		40.0				50.0		15.0		10.0		45.0				5.0		5.0

				услуги,торговля,ЖКХ		59.7		15.1		45.4		5.0		5.0		26.1		6.7		8.4		3.4

				культура		55.6		11.1		44.4		22.2		22.2		33.3

				с/х и лесное хоз-во		50.0				100.0

				военнослужащий		47.6		19.0		38.1		19.0		4.8		38.1		9.5		9.5		9.5

				пенсионер		61.5		28.0		41.0		5.0		5.0		25.5		12.4		5.0		6.8

				домашняя хозяйка		69.7		18.2		33.3						9.1		3.0		3.0		9.1

				временно не работ.		33.3		5.6		50.0		5.6				22.2		16.7		5.6		5.6

				учащийся, студент		46.2		23.1		46.2				7.7		7.7		3.8		7.7		11.5

		Характер работы		бизнесмен, соб.предпр.		48.3		31.0		31.0		17.2		10.3		13.8		10.3

				наемный работник		58.3		18.2		46.5		5.9		5.6		23.5		5.0		7.6		6.7

				другое		62.5		37.5		62.5						12.5
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		Социально-демографические характеристики респондентов				Удовлетворен		Не удовлетворен		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				25.3		58.8		15.9				100.0

		Пол		мужской		27.5		58.8		13.7

				женский		23.6		58.8		17.6

		Возраст		18-24 года		27.7		53.8		18.5

				25-29 лет		23.5		51.0		25.5

				30-39 лет		28.2		56.3		15.5

				40-49 лет		24.1		65.2		10.6

				50-59 лет		25.8		54.8		19.4

				60  лет и старше		23.0		62.1		14.9

		Образование		неполное среднее		25.9		63.0		11.1

				среднее		17.7		68.0		14.3

				ср. спец. и незак.высшее		28.2		56.4		15.4

				высшее		28.1		53.0		18.9

		Материальное положение		бедственное		15.6		65.6		18.8

				плохое		24.8		50.4		24.8

				удовлетворит.		25.9		61.6		12.5

				хорошее		26.2		57.2		16.6

		Семейное положение		женат  / замужем		30.4		55.1		14.4

				гражд.брак		17.9		60.7		21.4

				холост / не замужем		22.7		61.9		15.5

				разведен/а/		15.7		70.6		13.7

				вдовец /вдова		14.6		63.5		21.9

		Есть ли у Вас дети до 18 лет?		да		31.6		54.7		13.7

				нет		22.2		60.8		17.0

		Род занятий		госуправление		44.4		33.3		22.2

				пром.производство		20.6		68.0		11.3

				строит..трансп..связь		31.3		52.2		16.4

				образование.наука		43.3		40.0		16.7

				здравоохранение		19.5		68.3		12.2

				информация и финансы		30.0		30.0		40.0

				услуги,торговля,ЖКХ		24.4		58.0		17.6

				культура		44.4		55.6

				с/х и лесное хоз-во				100.0

				военнослужащий		33.3		57.1		9.5

				пенсионер		23.6		60.2		16.1

				домашняя хозяйка		15.2		63.6		21.2

				временно не работ.		33.3		44.4		22.2

				учащийся, студент		15.4		76.9		7.7

		Характер работы		бизнесмен, соб.предпр.		31.0		62.1		6.9

				наемный работник		26.1		56.9		17.1

				другое		37.5		62.5
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		Социально-демографические характеристики респондентов				Качество		Цена		Внешний вид, оформление, упаковка		Страна-производитель		Фирма-производитель		Новизна товара		Привычка покупать именно этот товар		Экономия времени при покупке (без поиска и без очереди)		Мода на данный товар, его престижность		Убедительная реклама		Рекомендации знакомых		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%		%		%		%		%		%		%		%		%

		Всего				81.5		70.1		14.7		17.8		11.9		8.0		9.0		5.8		1.8		2.3		10.9		1.2				235.1

		Пол		мужской		81.3		72.5		14.1		18.3		14.4		7.0		7.4		5.3		1.1		2.8		9.9		1.8

				женский		81.6		68.3		15.2		17.3		10.0		8.7		10.3		6.2		2.4		1.9		11.7		0.8

		Возраст		18-24 года		84.6		53.8		9.2		12.3		26.2		12.3		9.2		9.2		4.6		4.6		16.9		1.5

				25-29 лет		88.2		64.7		29.4		15.7		11.8		3.9		15.7		5.9		3.9		5.9		5.9

				30-39 лет		78.2		61.3		12.0		19.0		16.9		7.7		8.5		4.2		1.4		0.7		15.5		0.7

				40-49 лет		78.0		73.8		17.0		22.7		10.6		9.2		7.8		6.4		0.7		1.4		5.7		1.4

				50-59 лет		81.7		74.2		11.8		20.4		9.7		6.5		8.6		6.5				3.2		14.0

				60  лет и старше		83.9		80.7		14.3		13.7		4.3		7.5		8.7		5.0		2.5		1.9		8.7		2.5

		Образование		неполное среднее		74.1		77.8		14.8		11.1		11.1		14.8		7.4		7.4

				среднее		78.3		72.0		10.3		12.0		10.9		7.4		5.1		4.6		2.9		1.7		11.4		2.3

				ср. спец. и незак.высшее		85.7		70.7		16.9		19.5		12.8		9.8		10.9		4.5		0.8		2.3		10.5		0.4

				высшее		79.5		66.5		15.7		21.6		11.9		4.9		10.3		8.6		2.7		3.2		12.4		1.6

		Материальное положение		бедственное		65.6		65.6		18.8		15.6		15.6		3.1		15.6				3.1		3.1		12.5		3.1

				плохое		82.9		75.2		17.1		13.7		2.6		6.0		7.7		8.5		1.7				10.3		2.6

				удовлетворит.		83.6		73.8		13.1		16.2		12.3		6.7		7.5		3.9		1.9		2.8		9.7		1.1

				хорошее		78.6		57.9		15.9		25.5		17.9		13.8		12.4		9.7		1.4		2.8		13.8

		Семейное положение		женат  / замужем		80.1		70.9		15.5		19.9		10.5		7.1		9.2		5.8		1.0		2.4		10.8		0.3

				гражд.брак		92.9		64.3		21.4		21.4		17.9		7.1		3.6		10.7		3.6		3.6		7.1		3.6

				холост / не замужем		79.4		57.7		16.5		11.3		20.6		11.3		6.2		4.1		4.1		3.1		15.5		2.1

				разведен/а/		86.3		70.6		11.8		17.6		13.7		5.9		13.7		9.8		2.0		3.9		5.9		2.0

				вдовец /вдова		83.3		81.3		9.4		14.6		6.3		9.4		10.4		4.2		2.1				10.4		3.1

		Есть ли у Вас дети до 18 лет?		да		78.3		67.0		13.2		24.5		14.6		7.1		9.4		6.6		1.9		0.9		11.8		1.4

				нет		83.0		71.7		15.4		14.5		10.7		8.4		8.8		5.4		1.8		2.9		10.4		1.1

		Род занятий		госуправление		88.9		66.7		22.2		22.2		11.1				11.1		22.2						11.1

				пром.производство		73.2		62.9		11.3		18.6		12.4		8.2		11.3		9.3		3.1		3.1		19.6		2.1

				строит.,трансп.,связь		85.1		74.6		11.9		19.4		14.9		10.4		3.0		6.0				3.0		7.5

				образование,наука		83.3		63.3		13.3		13.3		10.0				20.0		3.3				13.3		6.7

				здравоохранение		82.9		65.9		17.1		17.1		19.5		9.8		12.2								12.2

				информация и финансы		65.0		50.0		25.0		20.0		15.0		5.0		30.0		15.0						10.0

				услуги,торговля,ЖКХ		81.5		63.9		18.5		22.7		13.4		9.2		8.4		5.9		2.5		2.5		8.4		0.8

				культура		66.7		55.6		11.1		22.2		11.1		22.2		11.1				11.1				11.1

				с/х и лесное хоз-во		100		100								50.0

				военнослужащий		71.4		66.7		23.8		28.6		9.5		14.3				4.8				4.8		19.0

				пенсионер		84.5		83.9		13.0		11.8		5.0		5.0		8.1		4.3		1.9		1.2		6.2		2.5

				домашняя хозяйка		97.0		72.7		12.1		21.2		9.1		3.0		6.1		12.1						15.2

				временно не работ.		72.2		77.8		22.2		22.2		16.7		11.1		5.6										5.6

				учащийся, студент		88.5		57.7		7.7		11.5		30.8		15.4		3.8				7.7				26.9

		Характер работы		бизнесмен, соб.предпр.		62.1		55.2		24.1		13.8		27.6		13.8		10.3		3.4				3.4		17.2

				наемный работник		80.4		65.3		14.6		20.4		12.9		7.6		10.9		7.0		2.0		3.1		10.9		0.8

				другое		100		87.5		12.5						37.5										12.5
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		Социально-демографические характеристики респондентов				Достаточно сильно		Скорее сильно		Скорее слабо		Совсем не оказывает		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%		%

		Всего				10.1		15.2		31.5		38.4		4.7				100.0

		Пол		мужской		8.1		11.6		33.1		40.5		6.7

				женский		11.7		17.9		30.4		36.9		3.3

		Возраст		18-24 года		15.4		27.7		35.4		21.5

				25-29 лет		13.7		17.6		33.3		29.4		5.9

				30-39 лет		9.2		16.2		33.8		38.7		2.1

				40-49 лет		12.1		13.5		31.9		39.7		2.8

				50-59 лет		10.8		12.9		34.4		36.6		5.4

				60  лет и старше		5.6		11.2		25.5		47.8		9.9

		Образование		неполное среднее		14.8		11.1		29.6		40.7		3.7

				среднее		8.0		8.0		27.4		50.9		5.7

				ср. спец. и незак.высшее		10.2		19.9		32.3		34.2		3.4

				высшее		11.4		15.7		34.6		32.4		5.9

		Материальное положение		бедственное		15.6		18.8		21.9		40.6		3.1

				плохое		7.7		18.8		19.7		43.6		10.3

				удовлетворит.		10.3		12.8		34.0		39.6		3.3

				хорошее		10.3		17.2		37.2		31.0		4.1

		Семейное положение		женат  / замужем		11.5		14.2		30.4		39.1		4.7

				гражд.брак		14.3		17.9		14.3		46.4		7.1

				холост / не замужем		9.3		21.6		35.1		34.0

				разведен/а/		7.8		17.6		39.2		29.4		5.9

				вдовец /вдова		5.2		10.4		33.3		42.7		8.3

		Есть ли у Вас дети до 18 лет?		да		10.8		16.5		35.4		34.9		2.4

				нет		9.8		14.5		29.7		40.1		5.9

		Род занятий		госуправление		22.2		11.1		33.3		22.2		11.1

				пром.производство		14.4		8.2		32.0		44.3		1.0

				строит.,трансп.,связь		7.5		13.4		31.3		38.8		9.0

				образование,наука		23.3		13.3		30.0		30.0		3.3

				здравоохранение		12.2		19.5		36.6		29.3		2.4

				информация и финансы		15.0		10.0		40.0		25.0		10.0

				услуги,торговля,ЖКХ		12.6		18.5		37.0		31.9

				культура				11.1		44.4		44.4

				с/х и лесное хоз-во				50.0				50.0

				военнослужащий		4.8		14.3		52.4		23.8		4.8

				пенсионер		5.6		13.0		21.1		49.7		10.6

				домашняя хозяйка		9.1		27.3		30.3		33.3

				временно не работ.				16.7		27.8		50.0		5.6

				учащийся, студент		7.7		26.9		42.3		23.1

		Характер работы		бизнесмен, соб.предпр.		20.7		10.3		44.8		20.7		3.4

				наемный работник		12.6		14.6		33.3		36.7		2.8

				другое				12.5		37.5		37.5		12.5
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		Социально-демографические характеристики респондентов				Да, в полной мере		Скорее существует		Скорее не существует		Нет, не существует		Свобода печати сегодня чрезмерна и переходит во вседозволенность		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%		%		%		%

		Всего				30.9		35.8		7.7		6.9		11.0		7.7				100.0

		Пол		мужской		30.6		37.0		9.5		7.0		9.5		6.3

				женский		31.2		35.0		6.2		6.8		12.2		8.7

		Возраст		18-24 года		41.5		40.0		4.6		4.6		4.6		4.6

				25-29 лет		15.7		43.1		13.7		5.9		13.7		7.8

				30-39 лет		30.3		41.5		6.3		6.3		10.6		4.9

				40-49 лет		34.8		34.8		5.0		9.2		12.1		4.3

				50-59 лет		25.8		31.2		9.7		9.7		11.8		11.8

				60  лет и старше		31.7		30.4		9.3		5.0		11.8		11.8

		Образование		неполное среднее		33.3		44.4		3.7				3.7		14.8

				среднее		38.3		26.9		4.6		4.6		10.9		14.9

				ср. спец. и незак.высшее		27.4		40.2		6.8		8.6		12.4		4.5

				высшее		28.6		36.8		12.4		7.6		10.3		4.3

		Материальное положение		бедственное		37.5		18.8		15.6		9.4		15.6		3.1

				плохое		27.4		35.0		8.5		6.8		12.0		10.3

				удовлетворит.		34.3		34.3		6.4		5.6		10.0		9.5

				хорошее		24.1		44.1		8.3		9.7		11.7		2.1

		Семейное положение		женат  / замужем		30.4		36.2		6.6		7.9		11.3		7.6

				гражд.брак		17.9		28.6		14.3		7.1		17.9		14.3

				холост / не замужем		37.1		38.1		9.3		6.2		5.2		4.1

				разведен/а/		29.4		49.0		5.9		3.9		9.8		2.0

				вдовец /вдова		31.3		27.1		9.4		5.2		14.6		12.5

		Есть ли у Вас дети до 18 лет?		да		30.7		38.7		6.1		10.4		10.4		3.8

				нет		31.1		34.5		8.4		5.2		11.3		9.5

		Род занятий		госуправление		44.4		22.2				11.1		11.1		11.1

				пром.производство		39.2		23.7		10.3		6.2		13.4		7.2

				строит.,трансп.,связь		26.9		41.8		10.4		3.0		11.9		6.0

				образование,наука		33.3		36.7		13.3				10.0		6.7

				здравоохранение		26.8		43.9		4.9		7.3		14.6		2.4

				информация и финансы		30.0		60.0		5.0		5.0

				услуги,торговля,ЖКХ		30.3		38.7		2.5		11.8		10.9		5.9

				культура		44.4		33.3				11.1		11.1

				с/х и лесное хоз-во				50.0						50.0

				военнослужащий		23.8		38.1		9.5		14.3		4.8		9.5

				пенсионер		28.6		31.7		8.7		4.3		12.4		14.3

				домашняя хозяйка		24.2		39.4		12.1		12.1		9.1		3.0

				временно не работ.		33.3		33.3		5.6		16.7		5.6		5.6

				учащийся, студент		38.5		46.2		7.7				3.8		3.8

		Характер работы		бизнесмен, соб.предпр.		41.4		24.1				13.8		17.2		3.4

				наемный работник		31.1		37.8		7.6		6.4		11.5		5.6

				другое		50		25				12.5				12.5
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		Социально-демографические характеристики респондентов				В отношениях с людьми следует быть осторожным		Большинству людей можно доверять		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				77.5		20.1		2.5				100.1

		Пол		мужской		79.2		19.1		1.8

				женский		76.2		20.8		3.0

		Возраст		18-24 года		75.7		23.0		1.4

				25-29 лет		79.2		20.8

				30-39 лет		78.1		21.1		0.8

				40-49 лет		82.2		15.6		2.2

				50-59 лет		82.6		14.1		3.3

				60  лет и старше		70.5		24.7		4.8

		Образование		неполное среднее		78.6		16.7		4.8

				среднее		75.1		22.2		2.6

				ср. спец. и незак.высшее		80.1		16.7		3.2

				высшее		75.9		23.5		0.6

		Материальное положение		бедственное		93.2		2.3		4.5

				плохое		72.7		26.7		0.7

				удовлетворит.		77.6		18.8		3.6

				хорошее		77.3		22.7

		Семейное положение		женат  / замужем		78.8		19.6		1.6

				гражд.брак		80.0		16.7		3.3

				холост / не замужем		75.0		22.9		2.1

				разведен/а/		79.6		16.7		3.7

				вдовец /вдова		72.9		21.9		5.2

		Есть ли у Вас дети до 18 лет?		да		80.4		19.1		0.5

				нет		76.2		20.5		3.3

		Род занятий		госуправление		60.0		40.0

				пром.производство		80.6		16.7		2.8

				строит.,трансп.,связь		90.5		9.5

				образование,наука		50.0		50.0

				здравоохранение		87.1		12.9

				информация и финансы		77.8		22.2

				услуги,торговля,ЖКХ		79.4		18.7		1.9

				культура		100.0

				с/х и лесное хоз-во		100.0

				военнослужащий		73.3		26.7

				пенсионер		72.5		23.6		3.9

				домашняя хозяйка		91.7		8.3

				временно не работ.		70.8		16.7		12.5

				учащийся, студент		68.8		28.1		3.1

		Характер работы		бизнесмен, соб.предпр.		70.0		30.0

				наемный работник		80.2		18.4		1.4
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		Социально-демографические характеристики респондентов				Согласия, сплоченности		Несогласия, разобщенности		Затрудняюсь ответить		Затрудняюсь ответить

						%		%		%		%

		Всего				10.5		83.2		6.3				100.0

		Пол		мужской		11.3		82.3		6.4

				женский		9.9		83.8		6.3

		Возраст		18-24 года		16.2		79.7		4.1

				25-29 лет		11.3		77.4		11.3

				30-39 лет		10.2		83.6		6.3

				40-49 лет		11.9		83.7		4.4

				50-59 лет		9.8		84.8		5.4

				60  лет и старше		7.2		84.9		7.8

		Образование		неполное среднее		2.4		88.1		9.5

				среднее		12.2		82.5		5.3

				ср. спец. и незак.высшее		11.2		83.7		5.2

				высшее		9.6		81.9		8.4

		Материальное положение		бедственное		4.5		88.6		6.8

				плохое		6.7		86.0		7.3

				удовлетворит.		12.0		82.4		5.6

				хорошее		13.4		79.4		7.2

		Семейное положение		женат  / замужем		11.8		81.2		7.0

				гражд.брак		10.0		83.3		6.7

				холост / не замужем		8.3		88.5		3.1

				разведен/а/		1.9		92.6		5.6

				вдовец /вдова		12.5		80.2		7.3

		Есть ли у Вас дети до 18 лет?		да		11.6		82.9		5.5

				нет		10.0		83.3		6.7

		Род занятий		госуправление		10.0		90.0

				пром.производство		9.3		88.0		2.8

				строит.,трансп.,связь		15.9		69.8		14.3

				образование,наука		4.2		95.8

				здравоохранение		9.7		77.4		12.9

				информация и финансы		22.2		66.7		11.1

				услуги,торговля,ЖКХ		9.3		85.0		5.6

				культура				100.0

				с/х и лесное хоз-во				100.0

				военнослужащий		6.7		86.7		6.7

				пенсионер		8.4		86.0		5.6

				домашняя хозяйка		11.1		83.3		5.6

				временно не работ.		20.8		75.0		4.2

				учащийся, студент		12.5		78.1		9.4

		Характер работы		бизнесмен, соб.предпр.		10.0		90.0

				наемный работник		10.8		82.4		6.8
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